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Guia Docente

Datos Identificativos 2023/24
Asignatura (*) Técnicas cualitativas para a analise dos discursos e as realidades Cédigo 615525008d
sociais
Titulacién Master Universitario en Politicas Sociais e Intervencién Sociocomunitaria (a distancia)
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Mestrado Oficial 2° cuadrimestre Primeiro Obrigatoria 6

Idioma

CastelanGalego

Modalidade docente

Non presencial

Prerrequisitos

Departamento

Pedagoxia e DidacticaSocioloxia e Ciencias da Comunicacion

Coordinacion

Golias Pérez, Montserrat

Correo electrénico

montserrat.golias@udc.es

Profesorado

Golias Pérez, Montserrat

Correo electrénico

montserrat.golias@udc.es

Web

http://esomi.es/

Descricion xeral

A materia aborda a investigacion cualitativa en ciencias sociais focalizdndose na stia peculiaridade, abordando diferentes

aproximaciéons metodoloxicas e as stas implicacions para a accion social, e mostrando as diferentes técnicas cualitativas

de recollida de datos e os procesos de analise do material empirico producido.

Competencias do titulo

Caodigo

Competencias do titulo

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias do

titulo

Identificar os rasgos distintivos e as tensiéns propias da indagacién cualitativa en ciencias sociais

AM27 | BM23 | CM10
BM23 | CM10
BM23 | CM10
BM23 | CM10
BM23

Comprender as peculiaridades da investigacion cualitativa elaborando un desefio emerxente de investigacion. AM27 | BM23 | CM10

AM27 | BM23 | CM10
BM23  CM10
BM23  CM10
BM23  CM10
BM23  CM10
BM23

Pér en practica as principais técnicas de recollida de datos propias da investigacion cualitativa (entrevista, observacion, grupo = AM27 | BM23 | CM10

de discusion/grupo focal, historia de vida/relato biografico).

AM27 | BM23 | CM10
BM23 | CM10
BM23
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Analizar e interpretar os datos procedentes da aplicacion de técnicas cualitativas de recollida de datos nas ciencias sociais. AM27 | BM23 | CM10
AM27 | BM23  CM10

AM27 | BM23

BM23

BM23

BM23

BM23

BM23

BM23

BM23

BM23
Preparar documentos e informes. AM27 | BM23 | CM10
AM27 | BM23 | CM10
BM23 | CM10

BM23

BM23

BM23

BM23

TEMA 1. INTRODUCION A METODOLOXIA CUALITATIVA - Historia, xénese e desenvolvemento da investigacion nas Ciencias Sociais.
NAS CCSS. - Paradigmas e perspectivas na investigacion Cualitativa.
- A metodoloxia cualitativa aplicada & intervencién social.
- Reflexividade ética e politica da investigacion cualitativa.
TEMA 2. CARACTERISTICAS E ELEMENTOS DO DESENO | - O debate en torno ao desefio cualitativo.
CUALITATIVO - A flexibilidade do desefio cualitativo
- O desefio emerxente e a construcion do problema de investigacion.
- A definicidn de preguntas, obxectivos e hipéteses de traballo
- Os elementos do desefio cualitativo: ambitos temporais, espaciais e tamafio da
unidade de anélise.

- As decisions do desefio: delimitacién, seleccion e caracteristicas das unidades de

anélise.
TEMA 3. ESTRATEXIAS E TECNICAS DE INVESTIGACION | - As diferentes técnicas de investigacion cualitativa, a sta eleccion, desefio e
CUALITATIVA aplicacion: Entrevistas en profundidade, Historias de vida., Relatos biogréficos,

Grupos de discusion, Observacion...
- Estratexias e técnicas innovadoras aplicadas & intervencion social
TEMA 4. A ANALISE DOS DISCURSOS E AS REALIDADES |- Os datos cualitativos: tipos, seleccién, tratamento e analise
SOCIAIS: TRATAMENTO E INTERPRETACION DOS - Fundamentos tedricos para a andlise cualitativa
DATOS CUALITATIVOS - Elementos da andlise discursiva, enfoques e tipoloxia de discursos
- Andlises de contido: Seleccién, importacién, organizacién, xestién e codificacién
- Uso de software para a andlise cualitativa (CAQDAS)

- Interpretacion e presentacion de resultados



Traballos tutelados

Sesién maxistral

Obradoiro

Atencion personalizada

Traballos tutelados

Sesién maxistral

Obradoiro
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Al A2 A3 A4 B22 B21 15 50 65
B20 B19 B18 B17
B15 B14 B13 B12
B11 B9 B7 B5 B4 B3
B2B1C1C3C4C5

Ce6 C7
Al A2 A3 B3 B4B11 19 21 40
B12B16 C1C2C3
Al A2 A4 B3 B4 B5 13 30 43

B6 B14 B16 B17 B18
B20 B21 B22 C1 C3
C4C5C6

Consta de duas partes que seran tutorizadas polo persoal docente:

1.Desefio dunha proposta de investigacion

2.Desefio de técnicas cualitativas de recollida de datos. Posta en practica dunha das técnicas desefiadas. Andlise e
interpretacién do material empirico producido.

Para o alumnado online subiranse as instruciéns concretas sobre a sda realizacién na aula virtual. O profesorado guiaralles
na sla realizacién de maneira telematica e tamén mediante titorias (colectivas e individuais) tal e como se recolle no

apartado correspondente a ?atencién personalizada? desta guia docente.

O profesorado introducird os diferentes contidos da materia en sesiéns maxistrais cuxo contido se pora a disposicion do
alumnado online na aula Virtual da materia. Estas motivaran a participacion e o debate do estudantado (discusion dirixida),
que se realizara a través dos foros virtuais habilitados para iso.

Os documentos de apoio (textuais, audiovisuais, etc.), xunto coas presentacions utilizadas, estaran dispofiibles na plataforma
virtual.

Tamén poderan de facer uso das titorias para aclaraciéns sobre os contidos abordados nas sesions maxistrais.

Realizacién de actividades practicas nas que se combinan diferentes probas: lecturas, debates, analises de fontes
secundarias, resolucién de problemas, roll play, tratase de practicas realizadas co apoio e supervision da profesora da
materia, que percorreran todas as fases da elaboracién dun proxecto de investigacion con metodoloxia cualitativa e a

aplicacién das diferentes técnicas, e por tanto serviran de guia para a correcta realizacion do traballo tutelado.

Para o alumnado online, estas actividades adaptaranse para a sta realizacién e seguimento a distancia a través das

ferramentas habilitadas para iso na aula Virtual.
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Traballos tutelados Para o alumnado online, o profesorado ofrece titorias para todas as metodoloxias da materia.

Obradoiro
Convocarase a titorias colectivas ao alumnado online que se realizaran a través da ferramenta Teams, seran gravadas e

subidas & Aula Virtual, para que o alumnado que tefia incompatibilidade horaria poida consultalas de maneira asincrona.

Realizaranse titorias individuais a demanda do alumnado, que se poderan realizar de maneira virtual, preferentemente a
través da ferramenta institucional Teams (previa solicitude cita no caso do alumnado que non pode asistir por

incompatibilidade no horario de titoria do profesorado)

Poderanse realizar consultas aos docentes da materia, a través dos foros de dubidas habilitados para o alumnado non

presencial.

Ainda que se roga a utilizacién das canles de atencion personaliza arriba indicados, o profesorado tamén estara dispoiiible a

través de correo electrénico.

Cualificacion
Traballos tutelados Al A2 A3 A4 B22 B21 | Para o alumnado a distancia o traballo de investigacién sera de caracter individual. 60
B20 B19 B18 B17 | Consistira en:
B15 B14 B13 B12 | - O desefio dunha proposta de investigacién cualitativa sobre unha tematica elixida
B11 B9 B7 B5 B4 B3 | libremente polo alumnado.
B2 B1 C1 C3 C4 C5 | - Seleccion das técnicas de investigacion cualitativa, desefio metodoloxico, aplicacion

C6 C7 e andlise do material empirico producido.

Obradoiro Al A2 A4 B3 B4 B5 | Realizacion de actividades practicas (de caracter grupal ou individual) nas que se 40
B6 B14 B16 B17 B18 | combinan diferentes probas: lecturas, debates, analises de fontes secundarias,
B20 B21 B22 C1 C3 | resolucion de problemas, roll play, tratase de practicas sobre un tema especifico,

C4C5C6 realizadas co apoio e supervision do profesorado da materia.
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A avaliacién do alumnado de

modalidade online, con recofiecemento de dedicacion a tempo parcial ou con dispensa
académica de exencion de asistencia, realizar4 as mesmas actividades do taller

que o alumnado presencial (40%) O resto da avaliacién (60%), consistira na

realizaciéon dun traballo individual.

Na 22 oportunidade, os criterios de avaliacion e os traballos tutelados seran
iguais aos propostos para a 12 convocatoria.

E obrigatorio resolver as

actividades de forma razoada, apoiando e argumentando en base aos documentos da
materia e outros que poidan considerarse de interese.

O uso indebido de citas e referencias

bibliograficas pode resultar nunha sancién na cualificacién final e o plaxio no
suspenso da materia

A entrega dos traballos que se realicen nesta

materia realizarase a través da ferramenta habilitada para iso na aula virtual,

en formato dixital e nas datas indicadas polo profesorado.

Fontes de informacién
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Coppedge, M. (2012). Democratization and research methods. New York: Cambridge University Press. Creswell,
John W (1994). Research design: qualitative and quantitative approaches. Thousand Oaks: Sage. Goulding, Ch.
(2002). Grounded theory: a practical guide for management, business and market researchers. London: Sage.
Krueger, R. A. (1997). Developing questions for focus groups. London: Sage. Krueger, R. A. (1997). Analyzing &amp;
reporting focus group results. London: Sage. Locke, K.D. (2001). Grounded theory in management research. London:
Sage. Morgan, D.L. (1997). Planning focus groups. London: Sage. Morgan, D.L. (1998). The focus group guidebook.
London: SAGE. Morse, J. (ed) (1994). Critical issues in qualitative research methods. London: Sage. Nagy
Hesse-Biber, P.L. (eds) (2006). Emergent methods in social research. Thousand Oaks, California: Sage Silverman, D.
(1993). Interpreting qualitative data: methods for analysing talk, text and interaction. London: Sage. Strauss, A. 'y
Corbin, J. (1990). Basics of Qualitative Research. London: Sage. Wertz, F. J. (2011). Five ways of doing qualitative
analysis: Phenomenological psychology, grounded theory, discourse analysis, narrative research, and intuitive inquiry.
New York: Guilford Press.Denzin, N.K. y Lincoln, Y. S. (Coords.) (2012). Manual de investigacion cualitativa.
Volumen. Il. Paradigmas y perspectivas en disputa. Barcelona: Gedisa. Capitulo:8Flick, U. (2004). Introduccién a la
investigacion cualitativa. Madrid: Morata. Capitulo: 11Jackson, Ph W. (1991). La vida en las aulas. Madrid: Morata.
(Introduccion)Lather, P. (2006). Paradigm proliferation as a good thing to think with: teaching research in education as
a wild profusion. International Journal of Qualitative Studies in Education,19(1), January-February, 35-57.Denzin, N.K.
y Lincoln, Y. S. (Coords.) (2012). Manual de investigacion cualitativa. Volumen. I. El campo de la investigacion
cualitativa. Barcelona: Gedisa (Cap.6 Christians, C. G. La ética y la politica en la investigacion cualitativa.Flick, U.
(2004). Introduccion a la investigacion cualitativa. Madrid: Morata.Libros generalesGoetz, J. P.y LeCompte. M.D.
(1988). Etnografia y disefio cualitativo en investigacion educativa. Madrid: Morata.Hammersley, M. y Atkinson, P.
(2001). Etnografia. Métodos de investigacion. Barcelona: Paidds.House, E. R. y Howe, K. R. (2001). Valores en
evaluacion e investigacion social. Madrid: Morata.Stake, R. E. (1998). Investigacién con estudio de casos. Madrid:
Morata.Taylor, S.J. y Bogdan, R. (1986). Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion. Barcelona: Paidds.
Corbetta, P., &amp; Fraile Maldonado, M. (2003). Metodologia y técnicas de investigacién social. Madrid:
McGraw-Hill. Denzin, N. K., y Lincoln, Y. S. (2011). The Sage handbook of qualitative research (4th ed.).. Thousand
Oaks: Sage. Delgado, J.M y Gutiérrez, J (coord) (1994). Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en Ciencias
Sociales. Madrid: Sintesis. Garcia Ferrando, M., Ibafiez, J., y Alvira Martin, F. (1986). El andlisis de la realidad social.
Métodos y tecnicas de investigacion. Madrid: Alianza. Gutiérrez, J. (2008). Dinamica del grupo de discusion. Madrid:
Centro de Investigaciones Sociologicas. Ibafiez, J. (1992). Mas alla de la sociologia: El grupo de discusion: Teoria y
critica (32 ed.). Madrid: Siglo XXI. Jorge Sierra, E. (2003). Nuevos elementos para la reflexion metodologica en
sociologia. Del debate cuantitativo/cualitativo al dato complejo. Papers, 70, 57-81. King, G., Verba, S., &amp;
Keohane, R. O. (2000). El disefio de la investigacion social. La inferencia cientifica en los estudios cualitativos.
Madrid: Alianza. Krueger, R. (1991). El grupo de discusion. Guia practica para la investigacion aplicada. Madrid:
Piramide. Lozares, C, Martin, A. Lépez, P. (1998). El tratamiento multiestratégico en la investigacion sociolégica.
Papers, 55, 27-43. Murillo, S. (2006). Detectives y camaleones: el grupo de discusion. Una propuesta para la
investigacion cualitativa. Madrid: Talasa. Sarabia, B (1997). Metodologia cualitativa en Espafia. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas. Trinidad., A. Carrero,V y Soriano, R (2006). Teoria fundamentada "grounded theory" : la
construccion de la teoria a través del andlisis interpretacional. Madrid: Centro de Investigaciones Sociol6gicas. Valles
Martinez, M. (1997 (2003 reimp.)). Técnicas cualitativas de investigacién social: reflexion metodolégica y practica
profesional. Madrid: Sintesis. William, E. (2007). The case study handbook: how to read, discuss, and write
persuasively about cases. Boston, Mass.: Harvard Business School Press. Conde Gutiérrez del Alamo, F. (2009).
Andlisis socioldgico del sistema de discursos. Madrid: Centro de Investigaciones Sociolégicas. van Dijk, T.A. (2009).
Discurso y poder. Barcelona: Gedisa. Kvale, S. (2011). Las entrevistas en investigacion cualitativa. Madrid: Morata.
Flick, U. (2014). La gestion de la calidad. Madrid: Morata Flick, U. (2015). El disefio de la Investigacion Cualitativa.
Madrid: Morata Velasco, M. y Diaz de Rada, A. (1997). La logica de la investigacion etnogréafica. Barcelona: Trotta
Simons, H. (2011). El estudio de caso teoria y practica. Madrid: Morata Harrison, H.; Birks, M.; Franklin, R. y Mills, J.
(2017). Case Study Research: Foundations and Methodological Orientations . Forum: Qualitative Social Research,
18(1)NOTA: Esta bibliografia é susceptible de ser modificada a medida que avanza o curso académico co fin de
adecuarse as necesidades formativas do alumnado. Realizarase unha seleccion de titulos da listaxe final que sera de

traballo e comentario obrigatorios nas diferentes actividades propostas (actividades iniciais, traballos tutelados, sesion
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maxistral e/ou discusion dirixida)
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Préacticas externas/615525028

Desefio de proxectos e traballos de investigacion/615525029

Traballo Final de Mestrado (TFM)/615525031

Investigacion-accion participativa, accion comunitaria e xestion das organizacions sociais/615525010

Ao ser unha materia obrigatoria, cursarana todos o alumno/as matriculados no master. Os requisitos de acceso son 0s requisitos xerais de admision
no master. Os alumnos/as (independentemente da modalidade elixida, presencial ou online) deberan revisar periodicamente a plataforma virtual e
consultar os documentos e actividades propostos. E obrigatorio resolver as actividades de forma razoada, apoiando e argumentando en base aos
documentos da materia e outros que poidan considerarse de interese.O uso indebido de citas e referencias bibliograficas pode resultar nunha sancién
na cualificacion final e o plaxio no suspenso da materia A entrega dos traballos que se realicen nesta materia realizarase a través da ferramenta
habilitada para iso na aula virtual, en formato dixital e nas datas indicadas polo profesorado.Nesta materia:Débese facer un uso sustentable dos
recursos e a prevencion de impactos negativos sobre o medio natural.Terase en conta a&nbsp; importancia dos principios éticos relacionados cos
valores da sostenibilidade nos comportamentos persoais e profesionais.De acordo coas diferentes normativas de aplicacién para a docencia
universitaria, débese incorporar a perspectiva de xénero nesta materia (utilizarase unha linguaxe non sexista, utilizarase bibliografia de autores e
autoras, fomentarase a intervencion en clase de todos os estudantes, etc. Farase para identificar e modificar prexuizos e actitudes sexistas, e incidira
na contorna para modificalos e fomentar valores de respecto e igualdade.Facilitarase a plena integracién do alumnado que, por motivos fisicos,
sensoriais, psiquicos ou socioculturais, experimente dificultades para un acceso adecuado, igualitario e rendible a vida universitaria.Sosterase o
principio de debate democratico, escoitando e respectando todas as opinions diversas ao redor dos temas tratados, tanto de parte do profesorado

como do alumnado.



