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Guia docente

Datos Identificativos 2023/24
Asignatura (*) Técnicas cualitativas para el andlisis de los discursos y las Cédigo 615525008d
realidades sociales
Titulacién Master Universitario en Politicas Sociais e Intervencién Sociocomunitaria (a distancia)
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Master Oficial 2° cuatrimestre Primero Obligatoria 6
Idioma CastellanoGallego

Modalidad docente No presencial

Prerrequisitos

Departamento Pedagoxia e DidacticaSocioloxia e Ciencias da Comunicacion
Coordinador/a Golias Pérez, Montserrat Correo electronico | montserrat.golias@udc.es
Profesorado Golias Pérez, Montserrat Correo electronico | montserrat.golias@udc.es
Web http://esomi.es/

Descripcion general | La materia aborda la investigacion cualitativa en ciencias sociales focalizadndose en su peculiaridad, abordando diferentes

de recogida de datos y los procesos de analisis del material empirico producido.

aproximaciones metodolégicas y sus implicaciones para la accién social, y mostrando las diferentes técnicas cualitativas

Competencias / Resultados del titulo

Cddigo Competencias / Resultados del titulo

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias /

Resultados del titulo

Identificar las caracteristicas y tensiones distintivas de la investigacion cualitativa en las ciencias sociales.

AM27

BM23
BM23
BM23
BM23
BM23

CM10
CM10
CM10
CM10

Comprender las peculiaridades de la investigacion cualitativa mediante la elaboracién de un disefio de investigacion

emergente.

AM27
AM27

BM23
BM23
BM23
BM23
BM23
BM23
BM23

CM10
CM10
CM10
CM10
CM10
CM10

Poner en préactica las principales técnicas de recoleccion de datos de la investigacion cualitativa (entrevista, observacion,

grupo de discusion / focus group, historia de vida / relato biogréafico).

AM27
AM27

BM23
BM23
BM23
BM23

CM10
CM10
CM10
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Analizar e interpretar datos de la aplicacién de técnicas de recoleccion de datos cualitativos en las ciencias sociales AM27 | BM23 | CM10
AM27 | BM23  CM10

AM27 | BM23

BM23

BM23

BM23

BM23

BM23

BM23

BM23

BM23
Preparar documentos e informes. AM27 | BM23 | CM10
AM27 | BM23 | CM10
BM23 | CM10

BM23

BM23

BM23

BM23

TEMA 1. INTRODUCCION A LA METODOLOGIA - Historia, génesis y desarrollo de la investigacion en las Ciencias Sociales.
CUALITATIVA EN LAS CCSS. - Paradigmas y perspectivas en la investigacién Cualitativa.
- La metodologia cualitativa aplicada a la intervencién social.
- Reflexividad ética y politica de la investigacion cualitativa.
TEMA 2. CARACTERISTICAS Y ELEMENTOS DEL DISENO | - El debate en torno al disefio cualitativo.
CUALITATIVO - La flexibilidad del disefio cualitativo
- El disefio emergente y la construccién del problema de investigacion.
- La definicion de preguntas, objetivos e hipotesis de trabajo
- Los elementos del disefio cualitativo: ambitos temporales, espaciales y tamafio de la
unidad de andlisis.

- Las decisiones del disefio: delimitacion, seleccion y caracteristicas de las unidades

de andlisis.
TEMA 3. ESTRATEGIAS Y TECNICAS DE INVESTIGACION | - Las diferentes técnicas de investigacion cualitativa, su eleccion, disefio y aplicacion:
CUALITATIVA Entrevistas en profundidad, Historias de vida., Relatos biogréaficos, Grupos de

discusion, Observacion...

- Estrategias y técnicas innovadoras aplicadas a la intervencién social

TEMA 4. EL ANALISIS DE LOS DISCURSOS Y LAS - Los datos cualitativos: tipos, seleccion, tratamiento y analisis
REALIDADES SOCIALES: TRATAMIENTO E - Fundamentos tedricos para el andlisis cualitativo
INTERPRETACION DE LOS DATOS CUALITATIVOS - Elementos del andlisis discursivo, enfoques y tipologia de discursos

- Andlisis de contenido: Seleccién, importacion, organizacion, gestion y codificacién
- Uso de software para el andlisis cualitativo (CAQDAS)

- Interpretacién y presentacion de resultados



Trabajos tutelados

Sesién magistral

Taller

Atencion personalizada

Trabajos tutelados

Sesién magistral

Taller
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Al A2 A3 A4 B1 B2 15 50 65
B3 B4 B5B7 B9 B11

B12 B13 B14 B15

B17 B18 B19 B20

B21B22 C1 C3C4

C5C6C7
Al A2 A3 B3 B4B11 19 21 40
B12B16 C1C2C3
Al A2 A4 B3 B4 B5 13 30 43

B6 B14 B16 B17 B18
B20 B21 B22 C1 C3
C4C5C6

Consta de dos partes que seran tutorizadas coordinadamente por el personal docente:

1.Disefio de una propuesta de investigacion

2.Disefio de técnicas cualitativas de recogida de datos. Puesta en practica de una de las técnicas disefiadas. Analisis e
interpretacion del material empirico producido.

Para el alumnado online se subiran las instrucciones concretas sobre su realizacién en el aula virtual. El profesorado les
guiard en su realizacién de manera telematica y también mediante tutorias (colectivas e individuales) tal y como se recoge en
el apartado correspondiente a ?atencién personalizada? de esta guia docente.

El profesorado introducira los diferentes contenidos de la asignatura en sesiones magistrales cuyo contenido se pondra a
disposicién del alumnado online en el Aula Virtual de la asignatura. Estas motivaran la participacion y el debate del
estudiantado (discusion dirigida), que se realizara a través de los foros virtuales habilitados para ello.

Los documentos de apoyo (textuales, audiovisuales, etc.), junto con las presentaciones utilizadas, estaran disponibles en la
plataforma virtual.

También podran de hacer uso de las tutorias para aclaraciones sobre los contenidos abordados en las sesiones magistrales.
Realizacién de actividades practicas en las que se combinan diferentes pruebas: lecturas, debates, analisis de fuentes
secundarias, resolucién de problemas, roll play, se trata de practicas realizadas con el apoyo y supervision de la profesora de
la asignatura, que recorreran todas las fases de la elaboracion de un proyecto de investigacion con metodologia cualitativa y

la aplicacion de las diferentes técnicas, y por tanto serviran de guia para la correcta realizacion del trabajo tutelado.

Para el alumnado online, estas actividades se adaptaran para su realizacién y seguimiento a distancia a través de las

herramientas habilitadas para ello en el Aula Virtual.
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Trabajos tutelados Para el alumnado online, el profesorado ofrece tutorias para todas las metodologias de la materia.
Taller
Se convocara a tutorias colectivas al alumnado online que se realizarédn a través de la herramienta Teams, seran grabadas y

subidas al Aula Virtual, para que el alumnado que tenga incompatibilidad horaria pueda consultarlas de manera asincrona.

Se realizaran tutorias individuales a demanda del alumnado, que se podran realizar de manera virtual, preferentemente a
través de la herramienta institucional Teams (previa solicitud cita en el caso del alumnado que no puede asistir por

incompatibilidad en el horario de tutoria del profesorado)

Se podran realizar consultas a los docentes de la asignatura, a través de los foros de dudas habilitados para el alumnado no

presencial.

Aunque se ruega la utilizacion de los canales de atencién personaliza arriba indicados, el profesorado también estara

disponible a través de correo electronico.

Calificacion
Trabajos tutelados A1 A2 A3 A4B1 B2 | Para el alumnado a distancia el trabajo de investigacion sera de caracter individual. 60
B3 B4 B5 B7 B9 B11 | Consistira en:
B12 B13 B14 B15 | - El disefio de una propuesta de investigacion cualitativa sobre una tematica elegida
B17 B18 B19 B20 | libremente por el alumnado.
B21 B22 C1 C3 C4 | - Seleccion de las técnicas de investigacion cualitativa, disefio metodologico,
C5C6 C7 aplicacion y analisis del material empirico producido.
Taller Al A2 A4 B3 B4 B5 | Realizacion de actividades practicas en las que se combinan diferentes pruebas: 40

B6 B14 B16 B17 B18 | lecturas, debates, andlisis de fuentes secundarias, resolucién de problemas, roll play,
B20 B21 B22 C1 C3 | se trata de préacticas sobre un tema especifico, realizadas con el apoyo y supervision

C4C5C6 del profesorado de la asignatura
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La
evaluacion del alumnado de modalidad online, con reconocimiento de dedicacion a
tiempo parcial o con dispensa académica de exencién de asistencia, realizara

las mismas actividades del taller que el alumnado presencial (40%) El resto de

la evaluacion (60%), consistira en la realizacién de un trabajo individual.

En

la 22 oportunidad, los criterios de evaluacion y los trabajos tutelados seran

iguales a los propuestos para la 12 convocatoria.

Es

obligatorio resolver las actividades de forma razonada, apoyando y argumentando
en base a los documentos de la asignatura y otros que puedan considerarse de
interés.

El

uso indebido de citas y referencias bibliograficas puede resultar en una

sancion en la calificacion final y el plagio en el suspenso de la asignatura

La

entrega de los trabajos que se realicen en esta asignatura se realizara a

través de la herramienta habilitada para ello en el aula virtual, en formato

digital y en las fechas indicadas por la profesora.

Fuentes de informacion
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Coppedge, M. (2012). Democratization and research methods. New York: Cambridge University Press. Creswell,
John W (1994). Research design: qualitative and quantitative approaches. Thousand Oaks: Sage. Goulding, Ch.
(2002). Grounded theory: a practical guide for management, business and market researchers. London: Sage.
Krueger, R. A. (1997). Developing questions for focus groups. London: Sage. Krueger, R. A. (1997). Analyzing &amp;
reporting focus group results. London: Sage. Locke, K.D. (2001). Grounded theory in management research. London:
Sage. Morgan, D.L. (1997). Planning focus groups. London: Sage. Morgan, D.L. (1998). The focus group guidebook.
London: SAGE. Morse, J. (ed) (1994). Critical issues in qualitative research methods. London: Sage. Nagy
Hesse-Biber, P.L. (eds) (2006). Emergent methods in social research. Thousand Oaks, California: Sage Silverman, D.
(1993). Interpreting qualitative data: methods for analysing talk, text and interaction. London: Sage. Strauss, A. 'y
Corbin, J. (1990). Basics of Qualitative Research. London: Sage. Wertz, F. J. (2011). Five ways of doing qualitative
analysis: Phenomenological psychology, grounded theory, discourse analysis, narrative research, and intuitive inquiry.
New York: Guilford Press.Denzin, N.K. y Lincoln, Y. S. (Coords.) (2012). Manual de investigacion cualitativa.
Volumen. Il. Paradigmas y perspectivas en disputa. Barcelona: Gedisa. Capitulo:8Flick, U. (2004). Introduccién a la
investigacion cualitativa. Madrid: Morata. Capitulo: 11Jackson, Ph W. (1991). La vida en las aulas. Madrid: Morata.
(Introduccion)Lather, P. (2006). Paradigm proliferation as a good thing to think with: teaching research in education as
a wild profusion. International Journal of Qualitative Studies in Education,19(1), January-February, 35-57.Denzin, N.K.
y Lincoln, Y. S. (Coords.) (2012). Manual de investigacion cualitativa. Volumen. I. El campo de la investigacion
cualitativa. Barcelona: Gedisa (Cap.6 Christians, C. G. La ética y la politica en la investigacion cualitativa.Flick, U.
(2004). Introduccion a la investigacion cualitativa. Madrid: Morata.Libros generalesGoetz, J. P.y LeCompte. M.D.
(1988). Etnografia y disefio cualitativo en investigacion educativa. Madrid: Morata.Hammersley, M. y Atkinson, P.
(2001). Etnografia. Métodos de investigacion. Barcelona: Paidds.House, E. R. y Howe, K. R. (2001). Valores en
evaluacion e investigacion social. Madrid: Morata.Stake, R. E. (1998). Investigacién con estudio de casos. Madrid:
Morata.Taylor, S.J. y Bogdan, R. (1986). Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion. Barcelona: Paidds.
Corbetta, P., &amp; Fraile Maldonado, M. (2003). Metodologia y técnicas de investigacién social. Madrid:
McGraw-Hill. Denzin, N. K., y Lincoln, Y. S. (2011). The Sage handbook of qualitative research (4th ed.).. Thousand
Oaks: Sage. Delgado, J.M y Gutiérrez, J (coord) (1994). Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en Ciencias
Sociales. Madrid: Sintesis. Garcia Ferrando, M., Ibafiez, J., y Alvira Martin, F. (1986). El andlisis de la realidad social.
Métodos y tecnicas de investigacion. Madrid: Alianza. Gutiérrez, J. (2008). Dinamica del grupo de discusion. Madrid:
Centro de Investigaciones Sociologicas. Ibafiez, J. (1992). Mas alla de la sociologia: El grupo de discusion: Teoria y
critica (32 ed.). Madrid: Siglo XXI. Jorge Sierra, E. (2003). Nuevos elementos para la reflexion metodologica en
sociologia. Del debate cuantitativo/cualitativo al dato complejo. Papers, 70, 57-81. King, G., Verba, S., &amp;
Keohane, R. O. (2000). El disefio de la investigacion social. La inferencia cientifica en los estudios cualitativos.
Madrid: Alianza. Krueger, R. (1991). El grupo de discusion. Guia practica para la investigacion aplicada. Madrid:
Piramide. Lozares, C, Martin, A. Lépez, P. (1998). El tratamiento multiestratégico en la investigacion sociolégica.
Papers, 55, 27-43. Murillo, S. (2006). Detectives y camaleones: el grupo de discusion. Una propuesta para la
investigacion cualitativa. Madrid: Talasa. Sarabia, B (1997). Metodologia cualitativa en Espafia. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas. Trinidad., A. Carrero,V y Soriano, R (2006). Teoria fundamentada "grounded theory" : la
construccion de la teoria a través del andlisis interpretacional. Madrid: Centro de Investigaciones Sociol6gicas. Valles
Martinez, M. (1997 (2003 reimp.)). Técnicas cualitativas de investigacién social: reflexion metodolégica y practica
profesional. Madrid: Sintesis. William, E. (2007). The case study handbook: how to read, discuss, and write
persuasively about cases. Boston, Mass.: Harvard Business School Press. Conde Gutiérrez del Alamo, F. (2009).
Andlisis socioldgico del sistema de discursos. Madrid: Centro de Investigaciones Sociolégicas. van Dijk, T.A. (2009).
Discurso y poder. Barcelona: Gedisa. Kvale, S. (2011). Las entrevistas en investigacion cualitativa. Madrid: Morata.
Flick, U. (2014). La gestion de la calidad. Madrid: Morata Flick, U. (2015). El disefio de la Investigacion Cualitativa.
Madrid: Morata Velasco, M. y Diaz de Rada, A. (1997). La logica de la investigacion etnogréafica. Barcelona: Trotta
Simons, H. (2011). El estudio de caso teoria y practica. Madrid: Morata Harrison, H.; Birks, M.; Franklin, R. y Mills, J.
(2017). Case Study Research: Foundations and Methodological Orientations . Forum: Qualitative Social Research,
18(1)NOTA: Esta bibliografia es susceptible de ser modificada a medida que avanza el curso académico con el fin de
adecuarse a las necesidades formativas del alumnado. Se realizara una seleccion de titulos del listado final que sera

de trabajo y comentario obligatorios en las diferentes actividades propuestas (actividades iniciales, trabajos tutelados,
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sesién magistral y/o discusion dirigida)
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Préacticas externas/615525028

Disefio de proyectos y trabajos de investigacién/615525029

Trabajo Fin de Master (TFM)/615525031

Investigacion-accion participativa, accion comunitaria y gestion de las organizaciones sociales/615525010

Al ser una asignatura obligatoria, la cursaran todos los alumno/as matriculados en el méaster. Los requisitos de acceso son los requisitos generales de
admision en el master.Los alumnos/as (independientemente de la modalidad elegida, presencial u online) deberan revisar periodicamente la
plataforma&nbsp;virtual y consultar los documentos y actividades propuestos.Es obligatorio resolver las actividades de forma razonada, apoyando y
argumentando en base a los documentos de la asignatura y otros que puedan considerarse de interés.&nbsp;&nbsp;El uso indebido de citas y
referencias bibliograficas puede resultar en una sancion en la calificacion final y el plagio en el suspenso de la asignatura&nbsp;La entrega de los
trabajos que se realicen en esta asignatura se realizara a través de la herramienta habilitada para ello en el aula virtual, en formato digital y en las
fechas indicadas por el profesorado.En esta materia:&nbsp;Se debe hacer un uso sostenible de los recursos y la prevencion de impactos negativos
sobre el medio natural.Se tendra en cuenta la&nbsp; importancia de los principios éticos relacionados con los valores de la sostenibilidade en los
comportamientos personales y profesionales.De acuerdo con las diferentes normativas de aplicacién para la docencia universitaria, se debe
incorporar la perspectiva de género en esta asignatura (se utilizaré un lenguaje no sexista, se utilizara bibliografia de autores y autoras, se fomentara
la intervencién en clase de todos los estudiantes, etc. Se hara para identificar y modificar prejuicios y actitudes sexistas, e incidira en el entorno para
modificarlos y fomentar valores de respeto e igualdad.Se facilitaré la plena integracion del alumnado que, por motivos fisicos, sensoriales, psiquicos o
socioculturales, experimente dificultades para un acceso adecuado, igualitario y rentable a la vida universitaria.Se sostendra el principio de debate
democrético, escuchando y respetando todas las opiniones diversas en torno a los temas tratados, tanto de parte del profesorado como del

alumnado.&nbsp;



