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Asignatura (*)

Tratamiento de la informacién en la gestién y evaluacion de las Cadigo 652512205

instituciones

Titulacién Mestrado Universitario en Direccién, Xestién e Innovacién de Instituciéns Escolares e Socioeducativa
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Master Oficial 1° cuatrimestre Primero Obligatoria 4.5
Idioma Gallego
Modalidad docente Presencial

Prerrequisitos

Departamento

Did4cticas Especificas e Métodos de Investigacion e Diagnoéstico en Educacion

Coordinador/a

Correo electrénico

Profesorado

Correo electrénico

Web

Descripcion general

En la gestion y evaluacion de las institucion se tiene que trabajar con un nimero importante de datos que nos van a servir

de fundamento para la toma de decisiones como gestores. En esta materia se vera algunos dieras datos, cémo se

recogen y cémo se tratan.

Competencias del titulo

Caodigo Competencias del titulo

A5 Disefiar, analizar, seleccionar y aplicar técnicas e instrumentos de recogida y andlisis de la informacién para desarrollar procesos de
evaluacién de programas, servicios, estrategias y recursos de intervencion socioeducativa en diversos contextos.

A8 Redactar, presentar y defender proyectos de investigacion e informes, memorias, reglamentos, asi como otros documentos basicos que
contribuyan a organizar la accién escolar y/o socioeducativa.

B2 Capacidad de resolucién de problemas

B3 Habilidades para localizar y analizar informacion de fuentes diversas

B7 Capacidad para elaborar y defender un discurso ante diferentes audiencias

B8 Trabajo colaborativo

B10 Trabajo auténomo

B12 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a
menudo en un contexto de investigacion.

B13 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

B14 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una informacion
que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

B15 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

B16 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

B17 Comunicar las conclusiones -y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan- a publicos especializados y no especializados de
un modo claro y sin ambigliedades.

B18 Aplicar los conocimientos adquiridos y la capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de
contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

C3 Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su
profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.

Cc7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.

Resultados de aprendizaje
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Resultados de aprendizaje

Competencias del

titulo

Conocer y disefiar las principales técnicas de recogida y de la informacién en los procesos de intervencion socioeducativa

AP5 | BM3
BM8
BM10
BM12

BM16

CM3
CM7

Conoce, planifica y pone en marcha las principales técnicas de andlisis de la informacién de procesos de intervencion

socioeducativos.

APS5
AP8

BM2

BM7

BM8
BM10
BM13
BM14
BM15
BM17
BM18

CM3
CM7

Contenidos

Tema

Subtema

Tema 1. La recogida y el analisis de la informacion en el
proceso de panificacion y desarrollo de la investigacion,

evaluaciones y gestién de los programas y servicios

socioeducativos.

el tratamiento de la informacién.

1.2. Responsable/s de la recogida y grupo/s destinatario/s.

1.1. Proceso de planificacion de la recogida de informacion: aspectos clave.

1.3. Momentos de la recogida de la informacién: inicial, procesual y/o final.

1.4. El andlisis de la informacion a lo largo del proceso: programas informaticos para

Tema 2. Técnicas de recogida y andlisis de la informacién

inferencial) y cualitativa.

2.1. La seleccién de técnicas de recogida de informacién cuantitativa y cualitativa.
2.2. Técnicas de andlisis de informacién cuantitativa (estadistica descriptiva e

Tema 3. Andlisis e interpretacion de datos

3.1. Interpretacion y valoracion de los resultados
3.2. Laredaccioén y presentacion de los datos: el informe final.

Planificacion

Metodologias / pruebas Competéncias Horas presenciales Horas no Horas totales
presenciales /
trabajo autbnomo
Aprendizaje colaborativo B8 C7 10 12 22
Sesién magistral A5 A8 B12 B13 B14 8.5 0 8.5
c7
Andlisis de fuentes documentales B2 B3 B7 B10 12 20
Discusion dirigida B2 B3 B13 B14 B15 12 20
B18 C3
Presentacion oral B2 B3 B7 8 12 20
Prueba objetiva B3 B10 B12 B14 B15 10 12
B16 B17 C7
Atencion personalizada 10 0 10

(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificacion s6n de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos

Metodologias

Metodologias

Descripcion

Aprendizaje
colaborativo

Trabajo en grupos pequefios para la resolucion de los problemas planteados en el aula
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Sesién magistral

Andlisis de fuentes

documentales

Discusion dirigida

Presentacion oral

Prueba objetiva

Aprendizaje

colaborativo

Andlisis de fuentes

documentales

Presentacion oral
Aprendizaje

colaborativo

Prueba objetiva

Discusion dirigida
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Algunos contenidos del programa necesitan una exposicién magistral por parte del profesorado para centrar el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Por eso, las clases expositivas, se centran en la exposicién oral de dichos contenidos, complementada con el empleo de
medios audiovisuales y la introduccién de algunas preguntas dirigidas al alumnado, con la finalidad de transmitir
conocimientos y facilitar el aprendizaje.

Supén a utilizacion de documentos audiovisuais e/ou bibliograficos relevantes para a tematica da materia con actividades
especificamente desefiadas para a andlise dos mesmos. P6dese empregar como introducién xeral a un tema, como
instrumento de aplicacion do estudo de casos, para a explicacion de procesos que non se poden observar directamente, para
a presentacion de situaciéns complexas ou como sintese de contidos de caracter tedrico ou practico.

Técnica de dinamica de grupos na que os membros dun grupo discuten de forma libre, informal e espontanea sobre un tema,
ainda que poden estar coordinados por un moderador.

Presentacion dos traballos de clase

Proba escrita para a avaliacion da aprendizaxe. Pode combinar distintos tipos de preguntas: preguntas de resposta mdltiple,
de ordenacion, de resposta breve, de discriminacion, de completar e/ou de asociacion. Tamén se pode construir con un sé

tipo dalgunha destas preguntas.

En la atencion personalizada se dara respuesta las dudas planteadas por el alumnado. Esta vinculada, principalmente a la
resolucién de los problemas planteados en el aula y por las metodologias empleadas. Su finalidad y hacer un seguimiento del
trabajo del alumnado y proporcionar las orientaciones necesarias para su realizacién, poniendo en juego una evaluacién

procesal y formativa.

Calificacion
B2 B3 B7 B10 Analizaranse fontes documentais relacionados con algun dos apartados dos temas do 20
programa que seleccionara o alumnado. Os pasos a seguir son: documentacion,
guion xeral, sesiéns periodicas co profesor para o seguimento, preparacion da
presentacion e exposicion na aula?.
B2 B3 B7 Exposicion oral dos traballos realizados. 10
B8 C7 Realizaranse traballos en grupo relacionados con algin dos apartados dos temas do 20
programa que seleccionara o alumnado. Os pasos a seguir son: seleccion do tema,
documentacion, guion xeral, sesions periédicas co profesor para o seguimento,
preparacién da presentacién e exposicion na aula?.
B3 B10 B12 B14 B15 | Proba escrita utilizada para a avaliacién da aprendizaxe, cuxo trazo distintivo é a 40
B16 B17 C7 posibilidade de determinar se as respostas dadas son ou non correctas. Constitie un
instrumento de medida, elaborado rigorosamente, que permite avaliar cofiecementos,

capacidades, destrezas, rendemento, aptitudes, actitudes, etc.

A Proba obxectiva pode combinar distintos tipos de preguntas: preguntas de resposta
multiple, de ordenacion, de resposta breve, de discriminacién, de completar e/ou de
asociacion. Tamén se pode construir con un s tipo dalgunha destas preguntas.
B2 B3 B13 B14 B15 | Técnica de dinamica de grupos na que os membros dun grupo discuten de forma 10
B18 C3 libre, informal e espontanea sobre un tema, ainda que poden estar coordinados por

un moderador.
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ASISTENCIA: La asistencia a las sesiones presenciales es obligatoria (> 80%). El alumnado con asistencia regular, que no acuda a una clase en la

que se realice alguna actividad, tendra que hacerla individualmente y entregarla en el plazo indicado a la clase.

Aquellas personas con matricula a tiempo parcial podran acogerse la una modalidad de evaluacién especifica. Para esto, hace falta solicitar una
tutoria, antes o inmediatamente después del inicio de la materia, con el objeto de establecer las actividades de evaluacién y el proceso de supervisén

y seguimento.
REQUERIMIENTOS PARA APROBAR LA MATERIA:

- La calificacion final sera el resultado de la puntuacion obtenida en las actividades realizadas (practicas a través de TIC, solucion de problemas), la
asistencia (hasta un maximo de 1 punto) y de la prueba mixta, siendo indispensable obtener la mitad de la calificacion en cada parte para superar la
materia. Si un/a alumno/a no obtiene el minimo en alguna de las parte de la asignatura, tendra una calificacién de 4 (cualquiera que fuere su

cualificacion) en la 12 oportunidad.
- En la oportunidad de julio realizar4 un examen tedrico sobre los contenidos tratados en el aula.

PLAGIO: El plagio en cualquiera de las actividades realizadas durante la materia serd motivo de suspenso.
FALSIFICACION DE UNA FIRMA: Firmar en la hoja de asistencia por un/una compafiero/a ausente sera penalizado con la pérdida de evaluacion
continua.

COPIA EN LOS EXAMENES: El uso indebido de informacién durante los examenes también sera motivo de suspenso.

- Amezcua Viedma, C. (1996). Evaluacién de programas sociales. Madrid: Diaz Santos

- Anduiza Perea, E. (1999). Metodologia de la ciencia politica. Madrid: Centro de investigaciones sociol6gicas

- Carlberg, C. (2012). Andlisis estadistico con excel. Madrid: Anaya

- Garcia Samz, M.P. (2012). Fundamentos tedricos y metodoldgicos de la evaluacion de programas. Murcia: DM
- Gil Pascual, J.A. (2016). Técnicas e instrumentos para la recogida de informacién . Madrid: UNED

- Grima, P. (2011). La certeza absoluta y otras ficciones. Los secretos de la estadistica. Barcelona: RBA

- Martinez Mediano, C. y Galan Gonzélez, A. (2014). Técnicas e instrumentos de recogida y andlisis de datos.
Madrid: UNED

- Pulido San Roman, A. (1992). Estadistica y técnicas de investigacion social. Madrid. Piramide

- Rubio, MJ. y Varas, J. (2011). El andlisis de la realidad en la intervencion social. Madrid: CCS

- Rodriguez Osuna, J. (1993). Métodos de muetreo. Casos practicos. Madrid: Centro de investigaciones sociologicas

A medida que avance a materia irase referenciando bibliografia especifica sobre a tematica tratada.

&nbsp;"Recoméndase enviar os traballos telematicamente e, de non ser&nbsp;&nbsp;posible, non utilizar plasticos, elixir a impresién a dobre cara,
empregar papel reciclado e evitar imprimir borradores.&nbsp;Débese facer un uso sustentable dos recursos e a prevencion de impactos negativos
sobre o medio natural.Débese ter en conta a importancia dos principios éticos relacionados cos valores da sustentabilidade nos comportamentos

persoais e profesionais”.
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(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo larevision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias
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