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Datos Identificativos 2023/24
Asignatura (*) Tratamento da informacién na xestién e avaliacién das institucions Cédigo 652512205
Titulacién Mestrado Universitario en Direccion, Xestion e Innovacion de Instituciéns Escolares e Socioeducativa
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Mestrado Oficial 1° cuadrimestre Primeiro Obrigatoria 4.5
Idioma Galego
Modalidade docente | Presencial

Prerrequisitos

Departamento

Did4cticas Especificas e Métodos de Investigacion e Diagnoéstico en Educacion

Coordinacion

Correo electrénico

Profesorado

Correo electrénico

Web

Descricion xeral

Na xestion e avaliacion das institucion se ten que traballar cun nimero importante de datos que nos van a servir de
fundamento para a toma de decisions como xestores. Nesta materia se vera algiins deses datos, cémo se recollen e co6mo

se tratan.

Competencias do titulo

Caodigo Competencias do titulo

A5 Desefiar, analizar, seleccionar e aplicar técnicas e instrumentos de recollida e analise da informacién para desenvolver procesos de
avaliacion de programas, servizos, estratexias e recursos de intervencion socioeducativa en diversos contextos.

A8 Redactar, presentar e defender proxectos de investigacion e informes, memorias, regulamentos, asi como outros documentos basicos
que contriblian a organizar a accién escolar e/ou socioeducativa.

B2 Capacidade de resolucion de problemas

B3 Habilidades para localizar e analizar informacion de fontes diversas

B7 Capacidade para elaborar e defender un discurso ante diferentes audiencias

B8 Traballo colaborativo

B10 Traballo autbnomo

B12 Posuir e comprender cofiecementos que acheguen unha base ou oportunidade de ser orixinais no desenvolvemento e/ou aplicacion de
ideas, a miudo nun contexto de investigacion.

B13 Que os estudantes saiban aplicar os cofiecementos adquiridos e a stia capacidade de resolucion de problemas en contornos novos ou
pouco cofiecidos dentro de contextos mas amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sua area de estudo.

B14 Que os estudantes sexan capaces de integrar cofiecementos e enfrontarse & complexidade de formular xuizos a partir dunha informacion
que, sendo incompleta ou limitada, inclta reflexions sobre as responsabilidades sociais e éticas vinculadas & aplicacion dos seus
cofiecementos e xuizos.

B15 Que os estudantes saiban comunicar as stas conclusions e os cofiecementos e razons Ultimas que as sustentan a publicos
especializados e non especializados dun modo claro e sen ambiguidades.

B16 Que os estudantes postan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun modo que habera de ser en gran
medida autodirixido ou auténomo.

B17 Comunicar as conclusiéns -e os cofiecementos e razéns Ultimas que as sustentan- a publicos especializados e non especializados dun
modo claro e sen ambiguidades

B18 Aplicar os cofiecementos adquiridos e a capacidade de resolucién de problemas en contornos novos ou pouco cofiecidos dentro de
contextos mais amplos (ou multidisciplinares) relacionados coa sta area de estudo

C3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacion e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sua profesion e
para a aprendizaxe ao longo da suUa vida

Cc7 Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida

Resultados da aprendizaxe
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Resultados de aprendizaxe

Competencias do

titulo

Coriecer e desefiar as principais técnicas de recollida da informacién nos procesos de intervencion socioeducativa.

AP5 CM3

CM7

BM3

BM8
BM10
BM12
BM16

Cofiece, planifica e pon en marcha as principais técnicas de analise da informacién de procesos de intervencion

socioeducativos.

APS5
AP8

BM2

BM7

BM8
BM10
BM13
BM14
BM15
BM17
BM18

CM3
CM7

Contidos

Temas

Subtemas

Tema 1. A recollida e a analise da informacion no proceso de

planificacion e desenvolvemento da investigacion, avaliacions

e xestion dos programas e servizos socioeducativos

1.2. Responsable/s da recollida e grupo/s destinatario/s.

tratamento da informacion.

1.1. Proceso de planificacion da recollida de informacion: aspectos clave.

1.3. Momentos da recollida da informacién: inicial, procesual e/ou final.

1.4. A andlise da informacion ao longo do proceso: programas informaticos para o

Tema 2. Técnicas de recollida e andlise da informacion

inferencial) e cualitativa.

2.1. A seleccioén de técnicas de recollida de informacién cuantitativa e cualitativa.
2.2. Técnicas de andlise de informacién cuantitativa (estatistica descriptiva e

Tema 3. Andlise e interpretacion dos datos

3.1. Interpretacion e valoracién dos resultados
3.2. Aredaccion e presentacion dos datos: o informe final.

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo auténomo
Aprendizaxe colaborativa B8 C7 10 12 22
Sesion maxistral A5 A8 B12 B13 B14 8.5 0 8.5
c7
Andlise de fontes documentais B2 B3 B7 B10 12 20
Discusion dirixida B2 B3 B13 B14 B15 12 20
B18 C3
Presentacion oral B2 B3 B7 8 12 20
Proba obxectiva B3 B10 B12 B14 B15 10 12
B16 B17 C7
Atencion personalizada 10 0 10

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Aprendizaxe
colaborativa

Traballo en grupos pequenos para a resolucion dos problemas plantexados na aula
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Sesién maxistral

Andlise de fontes

documentais

Discusion dirixida

Presentacion oral

Proba obxectiva

Aprendizaxe

colaborativa

Andlise de fontes

documentais

Presentacion oral
Aprendizaxe

colaborativa

Proba obxectiva

Discusion dirixida
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Alguns contidos do programa precisan unha exposicién maxistral por parte do profesorado para centrar o proceso de

ensino-aprendizaxe.

Por iso, as clases expositivas, céntranse na exposicion oral dos ditos contidos, complementada co emprego de medios
audiovisuais e a introducién dalgunhas preguntas dirixidas ao alumnado, coa finalidade de transmitir cofiecementos e facilitar
a aprendizaxe.

Supén a utilizacion de documentos audiovisuais e/ou bibliograficos relevantes para a tematica da materia con actividades
especificamente desefiadas para a andlise dos mesmos. P6dese empregar como introducién xeral a un tema, como
instrumento de aplicacion do estudo de casos, para a explicacion de procesos que non se poden observar directamente, para
a presentacion de situaciéns complexas ou como sintese de contidos de caracter tedrico ou practico.

Técnica de dinamica de grupos na que os membros dun grupo discuten de forma libre, informal e espontanea sobre un tema,
ainda que poden estar coordinados por un moderador.

Presentacion dos traballos de clase

Proba escrita para a avaliacion da aprendizaxe. Pode combinar distintos tipos de preguntas: preguntas de resposta mdltiple,
de ordenacion, de resposta breve, de discriminacion, de completar e/ou de asociacion. Tamén se pode construir con un sé

tipo dalgunha destas preguntas.

Na atencién personalizada se dara resposta as dibidas plantexadas polo alumnado. Esta vinculada, principalmente &
resolucién dos problemas plantexados na aula e polas metodoloxias empregadas. A sua finalidade e facer un seguimento do
traballo do alumnado e proporcionar as orientaciéns necesarias para a sua realizacién, pofiendo en xogo unha avaliacién

procesual e formativa.

Cualificacion
B2 B3 B7 B10 Analizaranse fontes documentais relacionados con algun dos apartados dos temas do 20
programa que seleccionara o alumnado. Os pasos a seguir son: documentacion,
guion xeral, sesiéns periodicas co profesor para o seguimento, preparacion da
presentacion e exposicion na aula?.
B2 B3 B7 Exposicion oral dos traballos realizados. 10
B8 C7 Realizaranse traballos en grupo relacionados con algin dos apartados dos temas do 20
programa que seleccionara o alumnado. Os pasos a seguir son: seleccion do tema,
documentacion, guion xeral, sesions periédicas co profesor para o seguimento,
preparacién da presentacién e exposicion na aula?.
B3 B10 B12 B14 B15 | Proba escrita utilizada para a avaliacién da aprendizaxe, cuxo trazo distintivo é a 40
B16 B17 C7 posibilidade de determinar se as respostas dadas son ou non correctas. Constitie un
instrumento de medida, elaborado rigorosamente, que permite avaliar cofiecementos,

capacidades, destrezas, rendemento, aptitudes, actitudes, etc.

A Proba obxectiva pode combinar distintos tipos de preguntas: preguntas de resposta
multiple, de ordenacion, de resposta breve, de discriminacién, de completar e/ou de
asociacion. Tamén se pode construir con un s tipo dalgunha destas preguntas.
B2 B3 B13 B14 B15 | Técnica de dinamica de grupos na que os membros dun grupo discuten de forma 10
B18 C3 libre, informal e espontanea sobre un tema, ainda que poden estar coordinados por

un moderador.
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ASISTENCIA: A asistencia as sesién presenciais é obrigatoria (> 80%). O alumnado con asistencia regular, que non acuda a unha clase na que se

realice algunha actividade, tera que facela individualmente e entregala no prazo indicado & clase.

Aguelas persoas con matricula a tempo parcial poderan acollerse a unha modalidade de avaliacién especifica. Para esto, fai falta solicitar unha
tutoria, antes ou inmediatamente despis do inicio da materia, co obxecto de establecer as actividade de avaliacion e o proceso de supervision e

seguimento.
REQUERIMENTOS PARA APROBAR A MATERIA:

- Acalificacion final sera o resultado da puntuacién obtida nas actividades realizadas (practicas a través de TIC, solucion de problemas), a asistencia a
clase (ata un maximo de 1 punto) e da proba mixta, sendo indispensable obter a metade da cualificacién en cada parte para superar a materia. Se
un/a alumno/a non obten o minimo nalgunha das parte da materia, tera unha calificacion de 4 (calquera que fora a s(a cualificacion) na 12

oportunidade.
- Na oportunidade de xullo realizara un exame tedrico sobre os contenidos tratados na aula.

PLAXIO: o plaxio en calquera das actividades realizadas durante a materia, serd motivo de suspenso.
FALSIFICACION DUNHA FIRMA: Firmar na folla de asistencia por un/unha compafieiro/a ausente sera penalizado coa perda da avaliacién continua.

COPIA NOS EXAMES: O uso indebido de informacién durante os examenes tamén sera motivo de suspenso.

- Amezcua Viedma, C. (1996). Evaluacién de programas sociales. Madrid: Diaz Santos

- Anduiza Perea, E. (1999). Metodologia de la ciencia politica. Madrid: Centro de investigaciones sociol6gicas

- Carlberg, C. (2012). Andlisis estadistico con excel. Madrid: Anaya

- Garcia Samz, M.P. (2012). Fundamentos tedricos y metodoldgicos de la evaluacion de programas. Murcia: DM
- Gil Pascual, J.A. (2016). Técnicas e instrumentos para la recogida de informacién . Madrid: UNED

- Grima, P. (2011). La certeza absoluta y otras ficciones. Los secretos de la estadistica. Barcelona: RBA

- Martinez Mediano, C. y Galan Gonzélez, A. (2014). Técnicas e instrumentos de recogida y andlisis de datos.
Madrid: UNED

- Pulido San Roman, A. (1992). Estadistica y técnicas de investigacion social. Madrid. Piramide

- Rubio, MJ. y Varas, J. (2011). El andlisis de la realidad en la intervencion social. Madrid: CCS

- Rodriguez Osuna, J. (1993). Métodos de muetreo. Casos practicos. Madrid: Centro de investigaciones sociologicas

A medida que avance a materia irase referenciando bibliografia especifica sobre a tematica tratada.

&nbsp;"Recoméndase enviar os traballos telematicamente e, de non ser&nbsp;&nbsp;posible, non utilizar plasticos, elixir a impresién a dobre cara,
empregar papel reciclado e evitar imprimir borradores.&nbsp;Débese facer un uso sustentable dos recursos e a prevencion de impactos negativos
sobre o medio natural.Débese ter en conta a importancia dos principios éticos relacionados cos valores da sustentabilidade nos comportamentos

persoais e profesionais”.
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(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é plblico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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