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Descripcion general

Esta asignatura se incluye dentro de la ensefianza de las lenguas para fines especificos. Los objetivos son varios:
potenciar la comprensién auditiva, la expresion oral, la comprension lectora y la expresion escrita en lengua inglesa
mediante la utilizacién de diverso material referente al &mbito turistico. Incluye una introduccion a la terminologia de la

industria turistica, abarcando multiples campos semanticos tales como la estructura del sector turistico, las empresas

turisticas, la historia, el arte, el patrimonio construido y natural, la gastronomia, la comunicacion y la promocién.

Competencias / Resultados del titulo

Cddigo Competencias / Resultados del titulo

A6 Tener una marcada orientacion de servicio al cliente.
A13 Manejar técnicas de comunicacion.
A15 Trabajar en inglés como lengua extranjera.
A29 Trabajar en medios socioculturales diferentes.

B1 Capacidad de andlisis y sintesis.

B2 Comunicacion oral y escrita en lengua nativa.

B3 Resolucion de problemas.

B4 Razonamiento critico.

B5 Compromiso ético.

B6 Aprendizaje autonomo.

B7 Adaptacion a las nuevas situaciones.

C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad autébnoma.

C2 Dominar la expresion y la comprensién de forma oral y escrita de un idioma extranjero.

C3 Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su

profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.
C4 Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democratica y solidaria, capaz de analizar la
realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien comun.

C5 Entender la importancia de la cultura emprendedora y conocer los medios al alcance de las personas emprendedoras.

C6 Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacién disponible para resolver los problemas con los que deben enfrentarse.
C7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.

Cc8 Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico en el avance socioeconémico y cultural de la

sociedad.

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias /

Resultados del titulo
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Comprender textos escritos y orales en lengua inglesa procedentes de diversas fuentes y especificos del ambito turistico. A6 B1 C1

A13 B2 Cc2
Al5 B3 C3
A29 B4 C4

B5 C5

B6 C6

B7 Cc7

C8

Expresar informacion en lengua inglesa, tanto a nivel escrito como oral, sobre temética especifica del &mbito turistico, Al13 B1 Cc2
utilizando adecuadamente el vocabulario y las estructuras gramaticales necesarias estudiadas previamente. Al15 B3 C3

A29 B4 C4

B6 C6
B7 C7
Dominar el vocabulario necesario y las estructuras gramaticales precisas para poder expresarse correctamente en lengua Al13 B1 c2
inglesa, tanto a nivel escrito como oral, en contextos propios del &mbito turistico. A15 B3 C3

A29 B4 C4
B6 C6
B7 C7

Contenidos

Tema

Subtema

An introduction to the language of Tourism

Reasons for travel over the centuries and in contemporary society

Types of travel and tourist

The structure of the tourism industry - chain of distribution/supply services, etc.
Describing trends in Tourism (numbers, graphs, statistics)

Working with visitors

Providing information about attractions and amenities.
Giving directions and practical information.
Describing monuments /sites of interest (built and environmental heritage)

Guided tours - working as a guide

Gastronomy

Food and wine tourism
Describing dishes / menus to visitors
Gastronomy in Galicia

The persuasive language of tourism

Writing and talking about a destination; the use of specific language (adjectives, verbs,

collocations, etc.).

Planificacion

Metodologias / pruebas

Competencias /

Horas lectivas Horas trabajo Horas totales

Resultados (presenciales y autbnomo
virtuales)
Taller Al13 A15 A29 B1 B3 22 52 74
B4 B6 B7 C2C3C4
C6 C7
Prueba mixta A6 A13 Al15 A29 B1 2 22 24
B2 B3 B4 B5 B6 B7
Cl1C2C3C4C5C6
C7C8
Prueba oral Al13 A15 A29 B1 B3 2 15 17

B4 B6 B7 C2C3C4
C6C7
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Lecturas Al1l3 A15 B1 B3 B4 B6 0 20 20
ca2cacy
Andlisis de fuentes documentales Al13 A15 A29 B1 B3 0 13 13

B4 B6 B7 C2C3C4
C6 C7

Atencion personalizada

2 0 2

(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificacion s6n de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos

Metodologias

Metodologias

Descripcion

Taller

Clases practicas en las que el alumnado trabajara en clase con el material necesario y recibira la informacion precisa para el

desarrollo de sus habilidades comunicativas, tanto a nivel escrito como a nivel oral.

Modalidad online: Se facilitaran los contenidos a través de la plataforma Moodle, y se realizaran sesiones practicas a través

de Teams, que se grabaran para facilitar su visionado posterior.

Prueba mixta

Prueba a realizar a finales del cuatrimestre para evaluar la expresion escrita y la comprensién lectora del alumno ademas de

su dominio de la gramética, sintaxis y campos semanticos especializados.

Modalidad online: El alumnado de la modalidad online realizara una prueba objectiva de las mismas caracteristicas.

Prueba oral Diferentes actividades orales tanto improvisadas como guiadas (debates sobre articulos, didlogos guiados...) que se
realizaran a lo largo del cuatrimestre para evaluar la habilidad comunicativa a nivel oral del alumno, mejorar la fluidez y la
expresion espontanea.

Modalidad online: sesiones orales a través de Teams.
Lecturas Lectura de articulos relacionados con el sector turistico para discusién y debate en clase.

Modalidad online: las dudas que surgen en relacion a estas actividades se resolveran a través de tutorias online (Teams) y

en el foro de Moodle.

Analisis de fuentes
documentales

Ejercicios de &quot;listening&quot; con material auditivo o audiovisual.

Modalidad online: las dudas que surgen en relacion a estas actividades se resolveran a través de tutorias online (Teams) y en

el foro de Moodle.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Lecturas
Prueba mixta
Prueba oral

Taller

Tanto los talleres como las diversas presentaciones orales y ejercicios escritos conllevan una atencién personalizada.
Ademas, los estudiantes pueden plantear sus dudas durante las horas de tutoria, a través del correo electrénico, Teams o el

foro de la plataforma del Campus Virtual, siguiendo las indicaciones proporcionadas por la profesora

Evaluacion

Metodologias

Competencias / Descripcion Calificacion

Resultados
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Prueba mixta A6 A13 A15 A29 B1 | Examen final escrito que consistird en cualquier combinacién de las siguientes tareas: 60
B2 B3 B4 B5 B6 B7
C1 C2C3C4 C5C6 | Ejercicios de vocabulario; comprensién lectora; traduccion, descripciones de gréaficas
C7C8 y tendencias en la industria turistica; redaccién; resumen.
Prueba oral A13 A15 A29 B1 B3 | Proba oral final: 10
B4 B6 B7 C2 C3 C4
C6 C7 Presentacién dun roteiro nun destino turistico, que inclie unha descriciéon do seu
patrimonio natural e construido e outros atractivos, baseada nas estruturas e
vocabulario estudados.
Taller A13 A15 A29 B1 B3 | Tareas objeto de evaluacién continua: 30

B4 B6 B7 C2C3C4
C6 C7

Cualquier combinacion de las siguientes tareas escritas (15%):
Lecturas y ejercicios de comprension lectora; resimenes; descripciones de
tendencias en la industria turistica y graficas; descripciones de destinos y/ o atractivos

turisticos; ejercicios de Use of English.

Cualquier combinacion de las siguientes tareas orales (15%):

Descripcion de gréficas / tendencias en la industria turistica/

Descripcién de platos tipicos, preguntas sobre gastronomia, festivales y ferias
gastronémicas.

Descripcién de un destino turistico y sus monumentos.

Comentario sobre la industria turistica y su estructura

Observaciones evaluacion
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Todos los estudiantes deberan participar obligatoria y activamente

en las clases presenciales, ya que se conciben como un recurso con el que

fomentar su implicacién en la adquisicion y asimilacion de los contenidos.

12 OPORTUNIDAD

Los

estudiantes DEBEN aprobar (50%) todas las secciones de evaluacion (prueba

objetiva, taller y la prueba oral) para superar la asignatura. En caso de no superarse alguna de las partes da evaluacion, aunque la
suma final de las partes sea mayor de 5, la calificacion final de la asignatura no sera en ningan caso superior a un 4,5 sobre 10.
DISPENSA

ACADEMICA

El/la alumna que tenga dispensa académica reconocida sera evaluado siguiendo
las mismas indicaciones que figuran en el apartado de la primera oportunidad.
El/La alumno/a tendra que ponerse en contacto con el/la profesora tan pronto
como tenga concedida la dispensa.

22 OPORTUNIDAD

El

mismo método de evaluacion se aplica para

la segunda oportunidad. Por lo tanto, los estudiantes deberan recuperar

aquellos apartados de la asignatura en los que no hayan obtenido una

calificacion de aprobado o a los que no se hayan presentado.

Esto es valido UNICAMENTE para Las dos oportunidades correspondientes al presente curso académico.
CONVOCATORIA ADELANTADA: Los/las estudiantes deben realizar un examen escrito (70%) y una prueba
oral (30%).

Solo se obtendra la calificacion de NO PRESENTADO si no se ha participado en ninguna de las actividades y tareas que constituyen la evaluacion de
la asignatura.

Implicaciones

del fraude académico en la realizacion de las pruebas o actividades de

evaluacion: la

realizacion fraudulenta de las pruebas o actividades de evaluacion, una vez
comprobada, implicara directamente la calificacion de suspenso en la

convocatoria en que se cometa la falta y respecto de la materia en que se
cometiese: el/la estudiante sera calificado con ?suspenso? (nota numérica 0) en

la convocatoria correspondiente del curso académico, tanto si la falta se

produce en la primera oportunidad como en la segunda. Para esto, se procedera a
modificar su calificacién en el acta de primera oportunidad, si fuese

necesario.

Atencion

a la diversidad: la

materia podra ser adaptada al estudiantado que precise de la adopcién de medidas
encaminadas al apoyo a la diversidad (fisica, visual, auditiva, cognitiva, de
aprendizaje o relacionada con la salud mental). De ser el caso, deberan

contactar, en los plazos oficiales estipulados de manera previa a cada

cuatrimestre académico, con los servicios disponibles en la UDC, con la Unidad

de Atencion a la Diversidad (https://www.udc.es/cufie/ADI/apoioalumnado/)

0, en su defecto, con la Tutora ADI de la Facultad de Turismo.

Perspectiva de

Género:

Segun

se recoge en las distintas normativas de aplicacién para la docencia
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universitaria, se debera incorporar la perspectiva de género en esta asignatura(se

usaréa lenguaje no sexista, se utilizara bibliografia de autores/as de ambos
sexos, se propiciara la intervencion en clase de alumnos y alumnas...). Se
trabajara para identificar y modificar perjuicios y actitud sexistas y se

influird en el entorno para modificarlos y fomentar valores de respeto e

igualdad. Se deberan detectar situaciones de discriminaciéon por razén de género

y se propondran acciones y medidas para corregirlas.
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Fuentes de informacion

Basica - Collin, P.H. (1996). Dictionary of hotels, tourism and catering management. Middlesex: Peter Colling Publishing
- Fussell, Paul (ed.) (1987). The Norton book of travel. New York. Norton

- Maczak, Antoni (1995). Travel in early modern Europe. Cambdridge. Polity Press

- P. Strutt (2013). English for International Tourism. Upper Intermediate (Coursebook). Harlow. Pearson

- P. Strutt (2013). English for International Tourism. Upper Intermediate (Workbook). Harlow. Pearson

- P. Strutt (2013). English for International Tourism. Intermediate (Coursebook). Harlow. Pearson

- R. Varela (2002). English in the Tourism Industry.. Madrid. Editorial Universitaria Ramoén Areces

Complementaria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Asignaturas que contintan el temario

Primer Idioma Moderno I: Inglés/662G01015
Primer Idioma Moderno II: Inglés/662G01028
Inglés en el Entorno Profesional/662G01045

Otros comentarios

-Los objetivos de aprendizaje de este médulo se enmarcan en un nivel C1 dentro de la escala descrita en el Marco comun europeo de referencia para
las lenguas.&nbsp;-Por otro lado, los estudiantes también deben recordar que estudiar una lengua requiere perseverancia y continuidad a lo longo del
tempo.

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo la revision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias
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