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Teaching Guide

Identifying Data 2023/24
Subject (*) Social Research Techniques Code 760G01020
Study programme Grao en Relacions Laborais e Recursos Humanos (Ferrol)
Descriptors
Cycle Period Year Type Credits
Graduate 2nd four-month period Second Obligatory 6
Language
Teaching method Face-to-face
Prerequisites
Department Socioloxia e Ciencias da Comunicacion
Coordinador Vézquez Chas, Loreto E-mail loreto.vazquez@udc.es
Lecturers Cobelo Parga, Laura E-mail laura.cobelo@udc.es
Vazquez Chas, Loreto loreto.vazquez@udc.es
Web https://campusvirtual.udc.es/moodle/

General description

O obxectivo xeral desta materia é a formacion dos estudantes para realizar investigaciéns empiricas sociais dentro da
area de cofiecemento de Relaciéns Laborais e Recursos Humanos. Dado o caracter eminentemente practico da materia,
esta materia tamén pretende orientar aos estudantes na realizacién da memoria final do Grao en Relaciéns Laborais e

Recursos Humanos. Para este obxectivo, non obstante, tamén é necesaria unha formacion tedrica basica en torno a

metodoloxia, as técnicas de investigacion empregadas nas Ciencias Sociais, e especialmente a estatistica.

Study programme competences

Code Study programme competences
A18 Interpretar datos e indicadores socioeconémicos.
A25 Aplicar as distintas técnicas de avaliacion e auditoria sociolaboral.
A26 Aplicar técnicas cuantitativas e cualitativas de investigacion social ao &mbito laboral.
A3l Aplicar os cofiecementos & practica.
A35 Analise critico das decisions emanadas dos axentes que participan nas relaciéns laborais.
B1 Resolucion de problemas.
B2 Capacidade de analise e sintese.
B3 Capacidade de organizacion e planificacion.
B4 Capacidade de xestion da informacion.
B9 Traballo en equipos.
B14 Aprendizaxe autbnomo.
B15 Creatividade.
Ci1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.
C3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacion e as comunicaciéns (TIC) necesarias para o exercicio da sua profesién e
para a aprendizaxe ao longo da suUa vida.
C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.
Cc8 Valorar a importancia que ten a investigacion, a innovacién e o desenvolvemento tecnoléxico no avance socioeconémico e cultural da

sociedade.

Learning outcomes

Learning outcomes Study programme

competences
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- Cofiecer o caracter cientifico da Socioloxia e saber os diferentes paradigmas e perspectivas na investigacion social. A18 B1 C1
A25 B2 C3
A26 B3 C6
A3l B4 Cc8

A35 B9

B14

B15
- Cofiecer os pasos para a elaboracion dun proxecto de investigacion e ser quen de propofier un proxecto de investigacion A18 B1 Cc1
nas areas tematicas da titulacion (relacions laborais, empresa, recursos humanos) A25 B2 C3

A26 B3 C6
A3l B4 Cc8

A35 B9
B14
B15
- Cofiecer e manexar as principais fontes de informacion estatistica sobre mercado laboral. A18 B1 C1

A25 B2 C3
A26 B3 C6
A31 B4 C8

A35 B9

B14

B15
- Cofiecer as principais técnicas de investigacion social, tanto de caracter cualitativo como cuantitativo e saber empregalas Al18 B1 C1
nunha investigacion. A25 B2 C3

A26 B3 C6
A3l B4 Cs8

A35 B9

B14

B15
Leccion 1. O método cientifico Método cientifico e teorias cientificas. Sobre a obxectividade do cofiecemento

cientifico. Os feitos sociais. Acceso a realidade social. Descricion, comprension,
explicacion, avaliacion, predicion. Técnicas cuantitativas e técnicas cualitativas. O
problema da inferencia.
Leccion 2. O desefio da investigacion cientifica Como facer unha pregunta cientifica. Exploracion inicial. Desefio do obxecto de
investigacion. Elaboracion do modelo de anélise (hipéteses, conceptos, indicadores).
Leccién 3. A preparacion do informe cientifico Como escribir un artigo cientifico. Como citar e presentar a bibliografia. Como

preparar unha exposicién oral dos resultados.

Leccién 4. Modos de producién de datos (l): datos Que son os datos secundarios. Por que e cando analizar datos secundarios. Onde e

secundarios como obter datos secundarios. Fontes de informacién sobre traballo e relaciéns
laborais.

Leccion 5. Modos de producién de datos (ll): a enquisa Por que e cando usar enquisas. A base matematica do uso de enquisas: como

interpretar a ficha técnica dunha enquisa. Elaboracion de cuestionarios. Tipo de
preguntas. Técnicas de mostraxe. Medicion variables. Como preparar un plan de
andlise de enquisas. Matrices de datos.
Leccion 6. Modos de producion de datos (lIl): Caracteristicas basicas dun experimento. Por que e cando optar pola
experimentacion experimentacion. Experimentacion en ciencias sociais. Tipo de experimentos.

Desefios experimentais. Validez interna e validez externa dos experimentos.
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Leccion 7. Introducion & analise e visualizacion de datos

cuantitativos

Elementos basicos da andlise cuantitativa: estatisticas descritivas e estatisticas

inferenciais. A representacion gréafica das variables e a relacién entre as variables.

Leccion 8. Técnicas cualitativas

Que son as técnicas cualitativas. Por que e cando optar polo enfoque cualitativo.

Observacion do participante. A entrevista. Grupos de discusion. Historias de vida. A

|6xica da investigacion cualitativa e o problema da inferencia.

Planning
Methodologies / tests Competencies Ordinary class Student?s personal Total hours
hours work hours
Guest lecture / keynote speech A18 A26 B2 B14 C6 24 0 24
ICT practicals A18 A26 A31 B1 B2 13 0 13
B3 B4 B9 B15C1C3
C6
Workshop Al18 A25 A26 A31 B1 13 0 13
B2 B3 B4 B9 B15 C3
C6 C8
Supervised projects A25 A31 A35 B1 B15 4 40 44
C8
Objective test A18 A26 A31 B2 B14 2 34 36
C3C6C8
Oral presentation A18 A31 B2 B3 B4 4 12 16
B14 B15 C1 C3
Personalized attention 4 0 4

(*)The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Methodologies

Methodologies

Description

Guest lecture /

keynote speech

A sesion maxistral consiste na explicacién do programa do tema durante as clases. E recomendable a asistencia as clases
para ter un seguimento continuo das tarefas a realizar.

Os temas tratados nas sesions de exposicion complementaranse con algins textos de lectura obrigatoria para os estudantes.
Estes textos tamén formaran parte do material do tema sobre o que se faran preguntas na proba obxectiva.

ICT practicals

Os alumnos levaran a cabo diferentes practicas na aula nas que aprenderan a aplicar os cofiecementos expostos nas sesions

maxistrais e nas lecturas e con isto prepararanse para facer os traballos titorizados de xeito mais auténomo.

Workshop

O tema, os seus contidos e a sUa aplicacion practica artictlanse a través dun obradoiro de analise de datos e visualizacién no

gue os estudantes seran introducidos no software SPSS.

Supervised projects

Os estudantes realizaran diversas practicas en grupo ao longo do curso. Todas estas practicas unificaranse nun portafolio

gue se entregara ao final do curso. A preparacién das practicas realizarase co apoio e supervision do profesor.

Objective test

Exame tipo test sobre o contido do programa, que se celebrara en datas oficiais.

Oral presentation

Outra faceta a desenvolver dentro da planificacion da materia é que o alumnado se acostume a falar en publico e, mais

concretamente, a presentar os informes técnicos resultantes do seu traballo.

Personalized attention

Methodologies

Description
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Workshop

ICT practicals
Supervised projects
Objective test

Oral presentation

Establecerase un horario semanal de titorias para que os estudantes asistan a:

- Consulta de dubidas sobre calquera aspecto da materia.

- Revision das cualificaciéns das actividades avaliadas.

O profesor responsable tentara na medida do posible colgar a informacién pertinente da materia no Campus Virtual para

facilitar asi o seguimento da mesma. Tamén contestara a preguntas e dubidas realizadas por correo electrénico.

Para o alumnado con recofiecemento de dedicacién a tempo parcial e dispensa académica de exencién de asistencia,

acordarase ao inicio do curso un calendario especifico de titorias compatible coa sta dedicacion.

Assessment

Methodologies Competencies Description Qualification
Supervised projects A25 A31 A35 B1 B15 Traballos individuais e colectivos de caracter practico relacionados coa materia. 50
C8
Objective test A18 A26 A31 B2 B14 Exame tipo test sobre o contido do programa, que se celebrara en datas oficiais. 40
c3C6C8
Oral presentation A18 A31 B2 B3 B4 | Exposicion oral das diferentes practicas. 10

B14 B15C1C3

Assessment comments
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A asistencia as

clases non é obrigatoria.

PRIMEIRA

OPORTUNIDADE

A nota do apartado

"exposicions orais" sera a media das notas obtidas en cada unha das
exposicions feitas ao longo do curso. As publicaciéns non feitas contaran como
0.

A nota da seccion

"portafolio de practicas" sera a media das cualificacions das

diferentes préacticas que forman a carteira. As practicas non incluidas na

carteira contaran como O.

Para superar a

materia € necesario superar a proba obxectiva.

SEGUNDA

OPORTUNIDADE

O peso relativo

das distintas secciéns no sistema de avaliacion da segunda oportunidade sera o
mesmo que a primeira, coa Unica diferenza de que a exposicién oral é
substituida por unha recesién dun texto.

Para a segunda

oportunidade, os estudantes:

a)Sea

puntuacién da proba obxectiva foi inferior a 5 na primeira oportunidade,

poderan repetir a proba.

b) Se a nota na

seccion "portafolio de practicas" foi inferior a 5 en primeira

oportunidade, poderan reformular as practicas especificas suspendidas.

c) Se a nota na

seccion de "exposicion oral" foi inferior a 5 en primeira ocasion,

poderan preparar unha revision dun texto proposto polo profesor.
CONVOCATORIA

ADIANTADA

Os alumnos que se

presenten & convocatoria adiantada, deberan pofierse en contacto co profesor ao
comezo do curso para indicar o sistema de avaliacion.

ALUMNADO CON

RECONECEMENTO DE DEDICACION A TEMPO PARCIAL E DISPENSA ACADEMICA DE EXENCION DE
ASISTENCIA

Aqueles

estudantes que reciban o recofiecemento a dedicacién a tempo parcial (aqueles
gue non leven a avaliacién continua presencial), deberan pofierse en contacto co
profesor ao comezo do curso. A sUa avaliacion basearase unicamente no exame
presencial realizado na data oficial estipulada pola UDC.

NON PRESENTADO

Entre os

estudantes a xornada completa, os que cumpran algunha das seguintes condicions
seran clasificados como "Non presentados":

a) Falta de

realizar a proba obxectiva
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b) Falta de

presentacion do portafolio de préacticas.

Entre os

estudantes a tempo parcial, os gque non realicen a proba obxectiva teran a nota
de ?Non presentada?.

SOBRE CONDICIONS

DE AVALIACION FINAL

Esta prohibido o

acceso & sala de exames con calquera dispositivo que permita a comunicacion co
exterior e / ou 0 almacenamento de informacion.

IDENTIFICACION

DO ALUMNADO

O alumno debera

demostrar a sua personalidade de acordo coa normativa vixente.
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- GOLTHORPE, J.H. (2010). De la sociologia: nimeros, narrativas e integracion de la investigacion y la teoria. CIS
- MOORE, D. S. (2005). Estadistica aplicada basica. Antoni Bosch editor
- QUIVY R.; CAMPENHOUDT L. (2002). Manual de investigacién en ciencias sociales. Limusa Noriega Editores

ANDER-EGG, E. (1995), Técnicas de investigacion social. Buenos Aires: Lumen. AZOFRA, M.J. (1999),
Cuestionarios. Madrid: CIS. BERICAT, E. (1998), La integracién de los métodos cuantitativo y cualitativo en la
investigacion social. Barcelona: Ariel. CEA D?ANCONA, M.A. (1996), Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas
de investigacion social. Madrid: Sintesis. CORBETTA, P. (2007), Metodologia y técnicas de investigacion social.
Madrid: McGraw-Hill. DELGADO, J.M. e GUTIERREZ, J. (1994), Métodos y técnicas de investigacién en Ciencias
Sociales. Madrid: Sintesis. DUVERGER, M. (1996), Métodos de las ciencias sociales. Barcelona: Ariel. ESTINGER, L.
e KATZ, D. (1992, comps.), Los métodos de investigacion en las ciencias sociales. Barcelona: Paidés. FERRANDO,
M. et alia, El andlisis de la realidad social. Métodos y técnicas de investigacion.. Madrid. Alianza GARCIA
FERRANDO, M. (1997). Socioestadistica. Introduccion a la estadistica en Sociologia Madrid. Alianza GARCIA
FERRANDO, M.; IBANEZ, J. e ALVIRA, F. (2000), El anélisis de la realidad social: métodos y técnicas de
investigacion. Madrid: Alianza. KONING, R. (1973), Tratado de Sociologia empirica. Madrid: Tecnos. MAYNTZ, R.
(1988), Introduccion a los métodos de la Sociologia. Madrid: Alianza. MILLS, C.W. (1987), La imaginacion socioldgica.
México: Fondo de Cultura Econémica. PONS, I. (1993), Programacion de la investigacion social. Madrid: CIS
SELLTIZ, C.; WRIGHTSMAN, L.S. e COOK, S.W. (1980), Métodos de investigacion en las relaciones sociales.
Madrid: Rialp. SIERRA BRAVO, R. (1976), Técnicas de investigacion social. Ejercicios y problemas. Madrid:
Paraninfo. SIERRA BRAVO, R. (1994). Técnicas de investigacion social. Teoria y ejercicios. Madrid. Paraninfo
TAYLOR, S.J. e BOGDAN, P. (1996). Introduccién a los métodos cualitativos de investigacién Barcelona. Paidés
VALLES, M.S. (2003), Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexién metodoldgica y practica profesional.
Madrid: Sintesis.

Industrial Sociology/760G01017
Descriptive Statistics /760G01018

Applied Computer Science/760G01041

Degree Dissertation/760G01034



