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Descricion xeral

A realidade socio-educativa do/a educador/a social é complexa, diversa e dificil de analizar, describir e interpretar, por iso
€ necesario, que ao longo da suia formacién académica, adquira unha serie de competencias que lle permitan desenvolver
a sUa posterior actividade profesional. Por tal circunstancia, a aprendizaxe e aplicacion de diversas metodoloxias de
investigacion, que se planifican nesta materia, permitird nun futuro ao educador/a social seleccionar a méis adecuada para
solucionar os problemas que se encontrara no seu préximo ambito laboral. Sen esquecer que o/a educador/a social dentro
do seu ambito laboral tera que investigar para poder achegar posibles soluciéns que melloren o contexto no que se
desenvolva a sta actividade laboral. A diversidade de concepcions epistemoléxicas aplicables as distintas situacions
sociais seréa fonte de informacién para o/a investigador/a social, permitindolle determinar cal é a mais adecuada para
solucionar o problema ao que se enfronta. Non se pretende establecer unha prelacién ou unha orde de importancia entre
os variados modos de investigacién, senén que é o problema de investigacion o que determinara a elecciéon dunha
metodoloxia ou outra, facendo dela a mais vélida para este tipo de problema. O desenvolvemento da investigacion
pretende, ademais de solucionar problemas existentes no contexto social, ser fonte de informacién e formacién para os
profesionais encargados de desenvolver a sla actividade neste campo de traballo, permitindolles intervir con mais

garantias de calidade e, sobre todo, ser capaces de anticiparse aos problemas e as necesidades do ambito.

Competencias / Resultados do titulo

Caédigo Competencias / Resultados do titulo
Resultados da aprendizaxe
Resultados de aprendizaxe Competencias /
Resultados do titulo
Coriecer & terminoloxia; as diversas fases do plantexamento da investigacion e as diversas metodoloxias tanto do &mbito A5 B4 Cc2
cuantitativo como cualitativo da intervencion socioeducativa A6
A7
A8
All
Al3
Al4a
A21
Analizar a informacién recollida nos procesos da intervencién socioeducativa, empregando as técnicas de andlise adecuadas A6 B1 C1
A7 B2 C2
A8 B5 C3
All B6 Cé6
Al3 C8
A21
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Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién dispofiible para resolver os problemas cos que deben A5 B1
enfrontarse dende diversas perspectivas e unha de elas a perspectiva de xénero A6 B2
A7 B5
A8 B6
All
A21

BLOQUE I.- FUNDAMENTOS DA INVESTIGACION NO
AMBITO EDUCATIVO E SOCIAL

BLOQUE II.- A INVESTIGACION NO AMBITO EDUCATIVO E
SOCIAL

BLOQUE lIl.- METODOLOXIA CUANTITATIVA E
CUALITATIVA NA INVESTIGACION NO AMBITO
EDUCATIVO E SOCIAL

TEMA 1. - A INVESTIGACION NO AMBITO EDUCATIVO E SOCIAL.

1.1. Definicion e caracteristicas da investigacion cientifica.

1.2 Definicion e caracteristicas da investigacion educativa.

1.3. Tipos de Investigacion.

TEMA 2. - OS PARADIGMAS DE INVESTIGACION NO AMBITO EDUCATIVO E
SOCIAL.

2.1. Cuestions basicas.

2.2. Caracteristicas dos paradigmas.

2.3. Posiciéns ante a diversidade paradigmatica.

TEMA 3. - O PROCESO XERAL DE INVESTIGACION NO AMBITO EDUCATIVO
SOCIAL (cuantiativo e cualitativo).

3.1. Formulacién do problema.

3.2. Revision da literatura.

3.3. Hipdtese e variables.

3.4. Desefios de investigacion.

3.5. Poboacion e mostra.

3.6. Técnicas de recollida de datos.

3.7. Informe da investigacion.

3.8. Diferenzas do proceso de investigacion dende a perspectiva cuantitativa e/ou
cualitativa.

TEMA 4. - A INVESTIGACION DENDE UNHA PERSPECTIVA CUANTITATIVA.
4.1. Introducién.

4.2. Investigacion experimental

4.3. Investigacion non experimental.

TEMA 5. - INVESTIGACION DENDE UNHA PERSPECTIVA CUALITATIVA.

5.1. Investigacion accion, investigacion colaborativa e investigacion participativa.
5.2. Investigacion evaluativa

5.3. Otros métodos cualitativos: biografico, etnografico, fenomenologia,
etnometodologia y estudio de casos.

TEMA 6.- A ESTADISTICA COMO INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.

Aprendizaxe colaborativa A7 A8 A11 A13 Al14 2 24 26
A21 B4 C1C6C8

Anélise de fontes documentais c4 3 9 12

Proba mixta A5 A6 A1l A13 B1 B2 4 16 20

B5B6C1C2C3C4

C6C8
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Précticas a través de TIC A5 A6 A7 B1 C3 C6 8 8 16
C8
Solucién de problemas A5 A6 A7 A11 A13 10 18 28
Al14 B1B2B5C1C2
C3C4C6C8
Estudo de casos A6 A7 A1l Al4 B1 B2 8 18 26
B4 B5B6 C1 C2C3
C4C6C8
Sesion maxistral A6 B5C4 C6C8 10 10 20
Atencion personalizada 2 0 2

Aprendizaxe

colaborativa

Andlise de fontes

documentais

Proba mixta

Précticas a través de
TIC

Solucion de
problemas

Esta metodoloxia combinase con outras metodoloxias como anélise de fontes documentais, esquemas, lecturas, mapas
conceptuais, solucion de problemas, etc. Todos estes procedementos seran guiados de FORMA PRESENCIAL e/ou apoiados
con tecnoloxias da informacion e da comunicacion. Para a sUa realizacién configlranse grupos pequenos (non mais de 2

persoas). E Iévanse a cabo durante todas as clases interactivas da materia.

Metodoloxia que supén a utilizacién de documentos audiovisuais e/ou bibliogréaficos (artigos, textos educativos, bases de
datos, etc.) relevantes para a tematica da materia con actividades especificamente desefiadas para a andlise destes. Esta
metodoloxia pédese empregar: como introducién a un tema, como instrumento de aplicacién, para explicar procesos que non
se poden observar directamente, para a presentacion de situaciéns complexas ou como sintese de contidos de caracter
tedrico ou préactico.

Proba utilizada para a avaliacion das aprendizaxes tanto das clases expositivas como interactivas. Conta de duas partes:

a) Parte tedrica: sera o que o/a profesor/a presenta nas clases expositivas e do dossier correspondente. Todos os contidos da
guia docente.

b) Parte analise: sera unicamente o que o/a profesor/a expén e traballe co alumnado no tema 6 do apartado contido desta
materia e do dossier correspondente.

As preguntas destas partes poden ser directas ou afirmaciéns incompletas, mesmo preguntas con varias opcions ou
alternativas de resposta que proporcionan posibles soluciéns. Pero s6 unha e a mais correcta. NESTA PROBA AS
RESPOSTAS INCORRECTAS RESTARAN AS CORRECTAS. A materia supérase cando se supera todas as partes e nunca

se gardara algunha das partes para outras convocatorias.

INFORMACION IMPORTANTE:

Ola estudantado presencial debe presentarse a proba mixta (se suspende a avaliacién continua a proba mixta sera como
calquer estudante non presencial. Se supera a avaliacion continua debe presentarse para que a cualificacion desa avaliacion
sexa real. PERO SE UN/UNHA ESTUDANTE SUSPENDE A PROBA MIXTA (AINDA QUE TENA SUPERADA A
AVALIACION CONTINUA) SUSPENDERA A MATERIA. A avaliacion continua dos/as estudantes presenciais so contara na
convocatoria de xufio.

Alo estudante non presencial a cualificacién da proba mixta da convocatoria de xufio o xullo ser& a cualificacién final da
materia (non debe realizar a avaliacién continua)

Esta metodoloxia empregarase na Andlise da informacion (tema 6 dos contidos). Emprego de programas informaticos tanto
cuantitativos como cualitativos para o analise da informacion. O desenvolvemento desta actividade de andlise sera

complementario & metodoloxia de solucién de problemas.
Esta metodoloxia utilizase unicamente para o tema 6 dos contidos da materia. O alumnado dispora das clases interactivas

para realizar as actividades encomendadas e tera que incorporalas todas xuntas nun documento (nico, que denominara

?Métodos de investigacion? que sera entregado na data estipulada pola docente (configurara deste xeito un dossier).
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Estudo de casos Esta metodoloxia empregarase para a realizacion das practicas correspondentes aos temas 2, tema 3, tema 4 e tema 5 dos
contidos da materia. Presentarase ao alumnado un exercicio por grupo e deberan aplicar os cofiecementos teéricos
adquiridos nas sesions expositivas & resolucién do mesmo. O alumnado dispora das clases interactivas para realizar as
actividades encomendadas e tera que incorporalas todas xuntas nun documento Unico que denominara ?Métodos de

Investigacién?, e que sera entregado na data estipulada pola docente (configurara deste xeito un dossier)

Sesion maxistral Clase impartidas pola profesora, nas clases expositivas, sobre os contidos xa citados no apartado de ?contidos? desta guia
docente. Esta metodoloxia utiliza exclusivamente a palabra e a vista como via de transmision da informacién a todo o grupo.
As clases expositivas seran PRESENCIAIS. Por tanto, preséntase cunha semana de antelacién ao estudantado no Campus
Virtual o material en Power Point. En este material, el alumnado tendréa referencias bibliograficas para consultar o, también,

para completar o seguir la exposicion de las profesoras.

Practicas a través de | Na atencion personalizada, as docentes resolvera as dubidas que tefia o alumnado sobre os diferentes temas a traballar na

TIC materia. Pero ademais, calquera dubida que poida xurdir para a solucién de problemas, na aprendizaxe colaboradora, a
Solucién de analise de fontes documentais no estudo de casos e nas practicas a través de TIC. Durante estas sesions, realizarase un
problemas seguimento do traballo do estudantado, supervisando e orientando mais directamente o proceso a seguir en cada unha das
Sesion maxistral actividades realizadas.

Aprendizaxe

colaborativa Esta atencién personalizada realizarase no despacho da profesora (P1A16 ) no horario de titorias. Este horario esta colgado
Andlise de fontes no taboleiro que esta no despacho das profesoras, na paxina web do departamento, no campus virtual e na Facultade de
documentais Ciencias da Educacion.

Proba mixta

Estudo de casos A atencién personalizada realizarase cara a cara entre o estudantado e a docente (PRESENCIAL). O estudantado debe

comunicarse primeiramente coa profesora via Campus Virtual, a través da plataforma habilitada a tal efecto e onde debe
especificar o seu nome completo para facilitar poder ser atendida. Lembrade que a profesora é a que marcaran o horario de

dita titoria. Se o0 estudantado non solicita por ese medio a titoria, a profesora non o atendenran baixo ningunha curcunstancia.

Cualificacién
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A5 A6 A7 A11 A13
Al14B1B2B5C1C2
C3C4Co6C8

Esta tarefa esta destinada a un Gnico contido da materia (Tema 6). Coa mesma
inténtase que o alumnado combine outras metodoloxias como por exemplo, soluciéns
de problemas, practicas guiadas (fichas guiadas), etc. Pero tendo presente que con
ela o/a alumno/a desenvolve tarefas puramente practicas sobre este tema co apoio e
supervision do profesorado. Todo isto so se levara a cabo cando se explique o tema
6.

A docente presentara ao alumnado os apuntes deste tema (a través do Campus
Virtual); nas clases expositivas explicara con solucions de problemas ditos apuntes;
nas clases interactivas a profesora presentara practicas guiadas para que o alumno/a
as realice PARA TODO ESTO O/A ALUMNADO/A DEBE TRAER OS APUNTES
REVISADOS.

Ol/a alumnado debera realizar todas as practicas propostas e incorporalas nun

documento Unico, a modo de dossier, que entregara ao docente no prazo establecido,

baixo 0 nome de ?Métodos de Investigacion?.
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A5 A6 A11 A13 B1 B2 | O exame da 12 e 22 convocatorias (XUNIO E XULLO) é o que fai referencia a

B5 B6 C1 C2 C3 C4 | avaliacion desta metodoloxia e consta de dias partes:

C6 C8

1-Parte METODOS (teérica. Contidos da materia correspondente aos temas 1,2,3,4 e
5 (inclusive)) constara dun nimero de item de resposta aberta, ou de resposta breve
ou de verdadeiro e falso pero xustificando (o tipo de preguntas o determinara o
profesorado). Esta parte aprébase cando se alcanza unha puntuacion de 5 sobre 10
puntos que é a puntuacién maxima que se alcanza aqui (non se garda a nota desta

parte, en ningunha convocatoria, se se suspende).

2-Parte ANALISIS (préactica. O contido da materia correspondente ao tema 6)). Esta
parte consta de varios problemas estatisticos ou preguntas de respostas breves ou
preguntas de verdadeiro e falso (o profesorado sera o que decida o tipo de
preguntas). Esta parte aprobase cando se alcanza unha puntuacién de 5 sobre 10
puntos que € a puntuacion maxima que se alcanza aqui(non se garda nota desta

parte en ningunha convocatoria, se se suspende).

NOTAS ACLARATORIAS:

a) En ambas partes (parte Métodos e parte Andlise) as preguntas incorrectamente

respondidas restaran

B) As docentes, antes de finalizar o periodo lectivo PODERAN realizar un simulacro
de dita proba, no horario de clase da materia. A asistencia a este simulacro non é

obrigatoria

C) O exame (a parte tedrica e a parte practica) debe estar aprobado para que se tefia
en conta a avaliacion continua. Para aprobar é imprescindible que se cumpran ambos
dos seguintes requisitos: (a) se acaden 5 puntos ou mais na proba mixta (en cada

unha das partes (teérica e practica); e (b) que se chegue, como minimo, a metade do

valor que ten cada una das partes (parte métodos e parte analise).

d) Se se suspende algunha das partes (non se alcanza a puntuacién minima para
aprobar) ou ben se non se supera a avaliacion continua (dosiseres), o alumnado debe
ir a convocatoria con todo (como un/unha estudante non presencial). NON SE
GARDAN PARTES DE NINGUN EXAMEN DUNHA CONVOCATORIA PARA OUTRA
OU OUTRAS CONVOCATORIAS. NIN AS CALIFICACIONS DOS DOSSIERES, NIN
A AVALIACION CONTINUA.

e)A data dos exames das convocartorias (xunio e xullo) estdn marcados por Xunta de

Facultade polo tanto non se moven.
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Estudo de casos A6 A7 A1l Al4 B1 B2 | Esta tarefa esta destinada aos contidos da materia (Tema 2, 3, 4 e 5). Coa mesma 25
B4 B5 B6 C1 C2 C3 | inténtase que o alumnado combine outras metodoloxias como por exemplo, soluciéns
C4 C6 C8 de problemas, practicas guiadas (fichas guiadas), etc. Pero tendo presente que con
ela o alumnado desenvolve tarefas puramente practicas sobre este tema co apoio e
supervision das docentes. Todo isto so se levara a cabo cando se explique ditos

temas.

A docente presentaran ao alumnado os apuntes deste tema (a través de Campus
Virtual); nas clases expositivas explicara con casos ditos apuntes; nas clases
interactivas o profesorado presentara practicas guiadas (fichas guiadas) para que o
alumnado as realice PARA TODO ESTO O ALUMNADO DEBE TRAER OS
APUNTES REVISADOS.

Ol/a alumnado debera realizar todas as practicas propostas e incorporalas nun
documento Unico, a modo de dossier, que entregara ao docente no prazo establecido,

baixo 0 nome de ?Métodos de Investigacion?.

Na avaliacién da materia (exposta no apartado da guiadocente, denominado "Paso 7: Avaliacion") terase en conta antes denada o seguinte:

a) ESTUDIANTES QUE ASISTAN SEMPRE A CLASE (ou alumnadocon dispensa académica) (estudantes presenciais) considéranse que asisten
un80%, isto equivale a non ter mais de 3 faltas sen xustificar. Xustificase asfaltas médicas (con xustificante correctamente cuberto por un médico
colexiado)e as faltas por un traballo (con xustificante correctamente cuberto no traballoonde se xustifique que en horas de clase se estéa a traballar)
ou calquera outrafalta sempre co documentacién homologado.

A avaliacién destes alumnos ten en conta oseguinte: 1-A proba mixta;2-O estudo de casos e 3-Soluciénde problemas.

Todo o alumnado ASISTENTE OU PRESENCIAL debe superar aavaliacion continua (dossieres) para poder someterse a proba mixta nascondiciéns
que se explican para este grupo de estudantes. A avaliacion continuaequivale o 50% da nota final da materia (sendo necesario chegar ao minimo
do25% para considerar que esta parte se superou). Igualmente, é imprescindibelacadar un minimo de 25% sobre 50% na proba mixta para
considerar superada estaavaliacion (atendendo a necesidade de chegar a un minimo en cada parte,técnicas e analises, tal como se especificou no
apartado correspondente na guiadocente)

b)ESTUDANTES QUE NON ASISTAN SEMPRE A CLASE(estudantes non presenciais) considéranse que non asisten cando faltan maisdun 80%, é
dicir, ten mais de tres faltas sen xustificar, ou ben ten mais deduas faltas nunha das partes da materia (técnicas de recollida e/ou analise
dainformacion). Se xustifica as faltas médicas (con xustificante correctamentecuberto por un médico colexiado) e as faltas por un traballo (con
xustificantecorrectamente cuberto no traballo onde se xustifique que en horas de clase seesta a traballar) Tamén pode ser aquel estudantado que asi
opte dende o inicioda materia (o primeiro dia de clase o profesorado presentara esta opcion que oestudantado pode elixir).

Estes/as estudantes se presentaran as probas da 12 e22 convocatoria. Se recomenda que o estudantado realice os dous traballos damateria
(?Técnicas de recollida da informacion? e ?Andlise da informacién?) deforma autbnoma, posto que estes seran avaliados na proba final da
materia(50%), xunto cos contidos tedricos propios da proba mixta (50%).

A avaliacién adiantada rexerase polo mesmo procedemento de avaliacion que o especificado na 12 e 22 oportunidade aplicable ao alumnado "non
asistente".

NOTA IMPORTANTE:

Todo os/as estudantes matriculadas nesta materia,antes da presentacion da materia ou 0 mesmo dia da presentacién da materia (a presentacion
SEMPRE E PRESENCIAL), deben realizar varias tarefas. Unha desas tarefas é seleccionar a modalidade de aprendizaxe (se é estudante asistente a
clase ou non asistentes a clase). Se o/a estudante non realiza esta tarefa igual que outras (no campus virtual) NO PERIODO MARCADO POLAS
PROFESORAS seran consideradas/os estudantes NON ASISTENTES A CLASE (as profesoras enviaran correos electronicos a través do campus
virtual os/as estudantes deben estar atentos/as.
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Métodos de avaliacién de programas/652G03023
Técnicas de recollida e andlise da informaciéon/652G03026
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Se pueden consultar las siguientes
fuentes:http://www.udc.es/dep/fam&nbsp;http://www.educacion.udc.es&nbsp;http://www-ice.up.es/upc/icel/ice.nsf.&nbsp;http://dialnet.inicaja.es&nbsp;
http://lwww.mec.es&nbsp;http://bibloteca.udc.es&nbsp;http://www.um.es/~depmide/RIE&nbsp;http://www.uv.es/a
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Recomendase para

cumprir coa perspectiva de xénero utilizar 0 linguaxe inclusivo

Comité Ambiental da
Facultade (GREEN CMPUS) recoméndase:

-Recoméndase os
envios dos traballos telematicamente e de non ser posible, no utilizar
plasticos, elixir a impresién a dobre cara, empregar papel reciclado e evitar

imprimir borradores.

-Débese facer un uso
sostible dos recursos e a prevencién de impactos negativos sobre o medio

natural.

-Débese ter en conta
a importancia dos principios éticos relacionados cos valores da sostenibiliade

nos comportamentos persoais e profesionais.

&nbsp;NOTA
MOI IMPORTANTE

&nbsp;Nas clases sosterase o principio
de debate democratico, escoitando e respectando todas as opinions diversas en
torno aos temas tratados, tanto de parte do profesorado como do alumnado

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo arevisién do 6rgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracién

de guias
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