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Descricion xeral

O obxetivo da materia é estudiar o marco teérico dos Departamentos de RRHH, as stas funcions ao longo do tempo, os

principais sistemas de Direccion e as habilidades basicas de Direccion de Recursos Humans.

Asi como aprender a elaborar ferramentas de base para os procesos de xestion de RRHH que se veran no préximo

cuadrimestre.

Competencias / Resultados do titulo

Cddigo

Competencias / Resultados do titulo

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias /
Resultados do titulo
Direccién e xestion de recursos humanos. A4 B8 Cc4
Al18 C6
A34
Organizacién e direccion de empresas. A10 B1 C1
A21 B2 C8
A22 B3
A23 B4
A26 B5
B7
B9
B12
B13
B14
B15
B17
Dirixir grupos de persoas A4 B6 C5
A5 B10 (ov4
Al10 B16
Al5
A23
Interpretar datos e indicadores socioeconémicos. Al15 B9 C1
A18 B12
A21 B16
Realizar analises e diagndsticos, prestar apoio e tomar decisiéns en materia de estrutura organizativa, organizacion do A21
traballo, estudo de métodos e estudo de tempos de traballo
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Participar na elaboracion e desefio de estratexias organizativas, desenvolvendo a estratexia de recursos humanos da

organizacion

A21
A23

Aplicar técnicas cuantitativas e cualitativas de investigacion social ao ambito laboral

A23
A26

Resolucién de problemas.

A26

Bl

Capacidade de andlise e sintese.

B2
B3

Capacidade de organizacion e planificacion.

B3

Capacidade de xestion da informacion

B4

Toma de decisions

B1
B2
B3
B4
B5

Comportarse con ética e responsabilidade social como cidadan e como profesional.

Bl
B2
B3
B4
BS
B6

Habilidades nas relaciéns interpersoais.

Bl
B2
B3
B4
B5
B6
B7

Razoamento critico

B1
B2
B3
B4
B5
B6
B7
B8

Traballo en equipos.

B1
B2
B3
B4
B5
B6
B7
B8
B9
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Recofiecemento a diversidade e & multiculturalidade. B1

B2

B3

B4

B5

B6

B7

B8

B9

B10

B12
Motivacién para a calidade B12
Adaptacion a novas situacions B12

B13
Aprendizaxe autbnomo B13

B14
Creatividade B12

B13

B14

B15
Liderado B16
Que os estudantes saiban aplicar os seus cofiecementos ao seu traballo ou vocaciéon dunha forma profesional e posuan as B19
competencias que adoitan demostrarse por medio da elaboracion e defensa de argumentos e a resolucién de problemas
dentro da suUa area de estudo.
Que os estudantes poidan transmitir informacion, ideas, problemas e solucions a un publico tanto especializado como non B21
especializado.
Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de Cc4
analizar a realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben
comun.
Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance das persoas emprendedoras Cc4

C5
Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacion dispofiible para resolver os problemas cos que deben Cc4
enfrontarse. C5
C6
Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida Cc7
Contidos
Temas Subtemas
Marco histérico dos Dptos de RRHH e funciéns Evolucién histérica dos Dptos de RRHH e das suas funciéns
Marco histérico filoséfico da evolucién dos RRHH
A importancia actual dos RRHH na empresa

Interaccién entre persoa e organizacion O liderado: concepto compofientes e teorias.
Técnicas e instrumentos basicos para programar a Xestion de | A analise do posto de traballo: fins e importancia, relaciéns e influencias.
RRHH Cuestiéns clave na analise de postos de traballo: disefio do posto de traballo e

mesma. Descripcién e especificacion do posto de traballo.

andlisise do mesmo; recopilacion de informacion e métodos para a recopilacion da

Modelos de Direccion de Recursos Humans Direccién por obxectivos
Direccién por competencias

Evaluacién de postos de traballo: sistemas non cuantitativos: xerarquizacion, clasificacion

sistemas cuantitativos: puntuacién de factores, comparacion de factores
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Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias / Horas lectivas Horas traballo Horas totais
Resultados (presenciais e auténomo
virtuais)

Saidas de campo A22 A23 A26 B1 B5 12 36 48

B9 B17 C5
Aprendizaxe colaborativa A4 6 6 12
Proba de ensaio A4 A5 A10 A18 A21 35 35 70

A22 A23 A26 B1 B8
C7C8

Atencion personalizada 20 0 20

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Saidas de campo

Investigacion nunha empresa real, recollida de datos para posterior analise e avaliacion de postos

Aprendizaxe

colaborativa

Traballo en grupos para diversas seccions da presentacion.

Proba de ensaio

Proba de exame de resposta longa.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Saidas de campo

Recoméndase a atencién personalizada mediante tutorias porque cada traballo é diferente. Ao efectuarse nunha empresa
real, cada traballo presentara postos distintos en organizaciéns e Instituciones con diversas estructuras, o cal implica un

seguimiento de cada grupo para cada caso.

As aplicacions da informacién anterior comparten a mesma caracteristica, xa que 0s casos basanse nas informaciéns

anteriores: valoracions de postos concretos e perfis de competencias adaptados. Sendo todos diferentes entre si.

Avaliacion

Metodoloxias

Competencias / Descricion Cualificacion

Resultados

Proba de ensaio

A4 A5 A10 A18 A21
A22 A23 A26 B1 B8
C7C8

Examen de resposta longa que pode ser tedrico ou tedrico- practico. 85

Saidas de campo

A22 A23 A26 B1 B5
B9 B17 C5

Recollida de datos e presentacién organizada da informacion obtida. 15

Observacions avaliacién
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Criterios de avaliacion para ambas oportunidades:

Para aprobar a materia é necesario obter unha avaliacion favorable previa nos traballos practicos. As practicas son obligatorias e deberan ser aptas
para poder presentarse ao exame, de non ser asi non podera pasarse a seguinte fase de avaliacion, aparecendo na nota global a puntuaciéon das
practicas.

Os traballos tefien unha avaliacién cualitativa e continua. As practicas son a forma de aprender a materia e non tefien outra cualificacién que a de
Non Apto para a presentacioén ao exame; Apto A+, Apto A, Apto B ou Apto C pasa a exame sen puntuacion.

Todos os traballos son grupais para desenvolver a competencia de traballo en equipo. Os estudantes con dispensa académica tamén deben formar
parte dalgin grupo, mesmo con maior motivo que o0s asistentes, dado que isto manteraos ao dia e aumentara as slias oportunidades de comprender
os traballos e realizar consultas a tempo. A dispensa € de presencialidade, pero o nivel de exixencia en canto a coflecementos, habilidades e
competencias serd 0 mesmo que o dos alumnos asistentes. Sendo os criterios de avaliacion os mesmos.

Unha vez aprobados os traballos seran validos para todas as convocatorias do curso académico, pero non se gardaran para o curso seguinte.

E necesario ter unha NOTA MINIMA global de 5 puntos para superar a materia e mais de 4,5 puntos no exame para engadir nota dos traballos. E
dicir, non se supera a materia obtendo 3,5 ou 4 puntos no exame ainda que se outorgara a maxima cualificacién as practicas. Nese caso, a
puntuacion sera a nota de exame, por non superar o minimo de corte (4,5).

Os alumnos que non realizasen o exame terian a nota correspondente as practicas cando se entregaron:

1,5 punto quen obtivese (A +)

1 obtendo (A)

0,5 quen superase practicalas no limite: (B)

0,2 quen non supere as practicas. (NA)

NP quen non entregou os traballos practicos ou exame..

Os traballos poden modificarse ata a data de entrega e s6 teran unha correccién formal.

Os traballos Non Aptos deberan realizar as correcciéns oportunas e entregarse 14 dias antes da segunda oportunidade.

Os CRITERIOS para a avaliacién das practicas son, por esta orde:

1) entregar todos os puntos que se piden no exercicio e presentalo.

2) seguimento adecuado do proceso.

3) resolucién correcta.

4)Valorase a claridade e concrecion, o acerto na eleccion de métodos de traballo, a amplitude, profundidade en cada punto.

SEGUNDA OPORTUNIDADE:

A primeira e segunda oportuniddes estaran suxeitas aos mesmos criterios: os alumnos deberan superar, antes da data de exame, todas as
actividades practicas da materia. En caso de superar a parte practica pero non o exame, as cualificaciéns numéricas das practicas mantéfiense para
a oportunidade de xullo.

2. Oportunidade avanzada: Na oportunidade avanzada de decembro aplicouse un criterio de avaliacién diferente & primeira e segunda
oportunidade. A calificacién promedio nesta oportunidade sera a calificacion do exame final (100%).

Un comportamento fraudulento (trampas nos exames, plaxio en traballos, etc.) nalgunha das secciéns sometidas a avaliacion dara como resultado a
cualificacion de "Suspenso (0)" na avaliacion final. O profesorado pode sancionar este tipo de comportamentos en futuras convocatorias con ata -1

punto da nota global da materia.

- Dolan, Valle y Lépez (2014). La gestion de personas y del talento. Mc Graw Hill

- AAVV (Albizy y Landeta coords) (2016). Direccién estratégica de RRHH. Piramide

- Fernandez, G. (coord) (2005). Las competencias: clave para una gestion integrada de los RRHH. Deusto

- Fernandez- Diaz (2004). Andlisis y descripcion de puestos de trabajo: teoria, métodos y ejercicios. Diaz de Santos
- Goleman, D. (2018). Cémo ser un lider. Ediciones B

- Goleman, D. (2000). Espiritu creativo. Javier Vergara

- Goleman, D. (2013). Liderazgo: el poder de la Inteligencia Emocional. B. Grupo Zeta

- Goleman, D. (2012). El lider resonante crea mas. de Bolsillo
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Recomendaciéns

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Dereito do Traballo I/760G01011
Socioloxia do Traballo/760G01017

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Técnicas de Investigaciéon Social/760G01020
Direccién Estratéxica/760G01030
Habilidades e Técnicas da Comunicacién Empresarial/760G01039

Materias que contintdan o temario

Traballo Fin de Grao/760G01034
Practicas Externas/760G01047

Observacions

Se recomienda formar lo antes posible grupos de trabajo (entre 3 y 4 personas)

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,

salvo casos excepcionais baixo arevisién do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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