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Descricion xeral

Xestion do Desefio é unha asignatura conceptual que pecha o médulo de Tendencias, como antesala, introducién e apoio
6 Proxecto de Fin de Master. Nesta asignatura o alumno adquirird os cofiecementos necesarios para a organizacion,
planificacion e xestién de proxectos complexos de desefio de produto en equipos multidisciplinares, a través de
metodoloxias contrastadas, pofiendo de manifesto o papel relevante da Enxefiaria en Desefio Industrial na mellora non s6

da calidade do produto final, senén tamén dos procesos produtivos e o devir xeral da empresa.

Competencias / Resultados do titulo

Cédigo

Competencias / Resultados do titulo

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias /

Resultados do titulo

Nesta asignatura o alumno adquirira os cofiecementos necesarios para a organizacion, planificacion e xestion de proxectos
complexos de desefio de produto en equipos multidisciplinares, a través de metodoloxias contrastadas, pofiendo de
manifesto o papel relevante da Enxefiaria en Desefio Industrial na mellora non sé da calidade do produto final, sen6n tamén
dos procesos produtivos e o devir xeral da empresa.

AP2
AP5
AP8
AP9
AP10
AP11
AP16
AM1
AM2
AM3
All

Contidos

Temas Subtemas

Xestion do Desefio e a Innovacion

? Organizacion da Produccion

? Direccion e Xestién de Proxectos: ISO 21500
? Xestion da Calidade Total. Técnicas e Métodos
? Sistemas de Xestion da Calidade: ISO 9000

? Excelencia. Modelo EFQM

? Estudio de Casos

Planificacion
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Metodoloxias / probas Competencias / Horas lectivas Horas traballo Horas totais
Resultados (presenciais e autbnomo
virtuais)
Actividades iniciais Al7 0.5 0 0.5
Sesion maxistral A2 A17 A22 A18 A5 25 12 37
A8 A19 A9 A10
Traballos tutelados A17 A22 A18 A5 A9 6 18 24
All A16
Estudo de casos A5 Al16 4.5 9 135
Investigacion (Proxecto de investigacion) Al17 A22 A18 A5 A8 6 37 43
A9 A1l A16
Seminario A22 A18 A5 A8 A19 9 18 27
Atencién personalizada 5 0 5

*Os datos que aparecen nataboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Actividades iniciais

Presentacion da asignatura.

Sesién maxistral

Exposicion oral complementada co uso de medios audiovisuais e a introducion de preguntas dirixidas 6s estudantes, coa

finalidade de transmitir cofiecementos e facilita-la aprendizaxe.

Traballos tutelados

Metodoloxia desefiada para promove-la aprendizaxe auténoma dos estudantes, baixo a tutela do profesor en escenarios
académicos e profesionais variados. Esta referida prioritariamente & aprendizaxe de como face-las cousas. Constitie unha
opcién baseada na asuncion polos estudantes da responsabilidade da sta propia aprendizaxe. Este sistema de ensinanza
baséase en dous elementos basicos: a aprendizaxe independente dos estudantes e o seguimento desa aprendizaxe polo

profesor-tutor.

Estudo de casos

Estudo e anélise de problemas e situacions representativas de forma metédica e estruturada, co objexo de profundizar en

aspectos clave da asignatura.

Investigacion
(Proxecto de
investigacion)

Método de ensinanza-aprendizaxe no que os estudantes levan a cabo a realizacion dun proxecto, nun tempo determinado e
baixo a direccion dun responsable, para resolver un problema ou abordar unha tarefa mediante a planificacion, desefio e
realizacion dunha serie de actividades e todo iso a partir do desenrolo e aplicacion de aprendizaxes adquiridas y do uso
efectivo de recursos.

Seminario

Técnica de traballo en grupo que ten como finalidade o estudio intensivo dun tema. Caracterizase pola discusion, a

participacion, a elaboracion de documentos e a extraccion de conclusions por parte de tddolos participantes no seminario.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Traballos tutelados
Estudo de casos

Sesién maxistral

Para a consulta de calquera aspecto que consideren oportuno, os alumnos teran a sua disposicién as horas semanais que os
profesores dedican con caracter xeral a titorias, asi como os tempos de descanso entre clases.
Entre outros aspectos de interese, cabe destacar & organizacion xeral das distintas actividades e proxectos a realizar e a

revisién de resultados segundo cada fase do proceso.

Avaliacion
Metodoloxias Competencias / Descricion Cualificacion
Resultados
Seminario A22 A18 A5 A8 A19 Como parte da avaliacion continua, valorarase a asistencia e participacion activa nas 3
actividades desenvolvidas.
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Traballos tutelados A17 A22 A18 A5 A9 | Metodoloxia desefiada para promove-la aprendizaxe auténoma dos estudantes, baixo
All Al6 a tutela do profesor en escenarios académicos e profesionais variados, referida

prioritariamente & aprendizaxe de como face-las cousas.

Investigacion A17 A22 A18 A5 A8 | Consiste no desefio y desenvolvemento dun proxecto que pode entregarse durante
(Proxecto de A9 All A16 ou 6 final da docencia da asignatura. Pode implementarse en grupos, tanto cun
investigacion) numero reducido de alumnos no que cada un deles se faga cargo directamente dun

proxecto, ou en grupos cun maior nimero de alumnos, que se subdividen a stia vez
en pequenos equipos, cada un responsable dun proxecto ou subproxecto especifico.
Estudo de casos A5 Al6 Como parte da avaliacion continua, valorarase a asistencia e participacion activa nas
actividades desenvolvidas.
Sesién maxistral A2 A17 A22 A18 A5 | Como parte da avaliacion continua, valorarase a asistencia e participacion activa nas
A8 A19 A9 A10 actividades desenvolvidas.

Valores en %. A asistencia e participacion en clase 6 longo das

distintas actividades celebradas durante o curso sera valorada conxuntamente nun
unico bloque, ponderadas de acordo coa taboa anterior.Para supera-la asignatura, o
alumno deberé alcanzar unha puntuacion total igual ou superior a cinco puntos
(50%), como suma de tédolos conceptos, sen que se tefia establecido unha

puntuacién minima necesaria en ningiin dos conceptos.

Aqueles alumnos que conten

con dispensa académica que os exima da asistencia a clase, deberan comunicalo és
profesores a principio de curso e para supera-la asignatura deberan entregar nos
prazos establecidos as distintas actividades e proxectos, cunha valoracién do

100%, ponderada de acordo coas proporcions anteriores.

A realizacion fraudulenta das probas ou

actividades de avaliacion implicara directamente a calificacién de suspenso ‘0
na asignatura na convocatoria correspondente, invalidando asimesmo calquera
calificacion obtida en todalas actividades de avaliacion de cara & convocatoria

extraordinaria.

- L. Cuatrecasas y J. Gonzalez. (2017). Gestion Integral de la Calidad, 52 ed. . Profit Editorial
- M. Sangiesa, R. Mateo y L. ltzarbe. (2019). Teoria y Practica de la Calidad, 22 ed.. Paraninfo
- J. A. Pérez (2020). Calidad Total. Técnicas y Métodos. Rep. Noroeste S. L.

- PMI, Project Management Institute Inc. (2021). Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del

PMBOK), 72 ed. . Project Management Institute Inc.
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(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é plblico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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