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Web
Descricién xeral O turismo segue en crecemento e nos Ultimos anos detectouse unha maior fragmentacion dos consumidores. De feito, o
futuro do turismo non se basa nun turismo de masas e xa se comezou a traballar na especializacion en distintos grupos
sociais. Por tanto, € moi importante que o planificador e/ou xestor turistico sexa cofiecedor destes novos perfis da
demanda co fin de adaptar as estratexias turisticas as necesidades actuais.
Con este programa preténdese dar a cofiecer a diversidade do perfil dos turistas actuais, as sdas dinamicas e as stas
necesidades especificas posto que supofien un auténtico reto para as politicas turisticas dos destinos e ofrecen
importantes oportunidades tanto para os destinos como para as empresas turisticas.
Asi, a finalidade desta asignatura é a de cofiecer as principais tendencias da nova demanda no sector turistico para ser
aplicadas aos campos da xestion e investigacion turistica. Partindo deste propésito, o desenvolvemento das clases se
estructura en torno & realizacion de diferentes exercicios practicos nos cales se plasmen os contidos teéricos abordados.
Competencias do titulo
Caédigo Competencias do titulo
Resultados da aprendizaxe
Resultados de aprendizaxe Competencias do
titulo
Coriecer, aprender e analizar as novas tendencias da demanda turistica. As sUas caracteristicas e situacion actual. AM2 | BM1 | CM5
AM3 | BM8
BM12
Comprender a importancia das tendencias turisticas e cambios nas motivacions turisticas como ferramenta de AP1 | BM9 | CM1
desenvolvemento integral das sociedades receptoras AM2 | BM10 CM4
CM7
Desenvolver unha planificacién e unha xestién dos destinos asi como a creacion dos produtos turisticos en base aos novos AP1 | BM11 CM6
gustos e preferencias da demanda AP6
All
AM2

Contidos

Temas

Subtemas
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1. APROXIMACION AO NOVO TURISTA. ACTUALIDADE E

FUTUR

1.1. INTRODUCCION

1.2. APROXIMACION AO COMPORTAMENTO DO NOVO TURISTA: O TURISMO
DAS EMOCIONS

1.3. TENDENCIAS DA DEMANDA TURISTICA

1.3.1. MASCOTAS CON DUERNO

1.3.2. TURISMO FAMILIAR E FAMILIAS MONOPARENTAIS

1.3.3. MULLERES QUE VIAXAN CON MULLERES

1.3.4. SINGLES

1.3.5. TURISMO HALAL

TEMA 2. O TURISMO SENIOR COMO SEGMENTO
EMERXENTE

2.1. CONCEPTUALIZACION DO TURISMO SENIOR

2.2. APROXIMACION AO COMPORTAMIENTO DEO TURISMO SENIOR
2.3. 0 TURISMO DA TERCEIRA IDADE NOS DESTINOS TURISTICOS
CONSOLIDADOS

TEMA 3. O TURISMO MILLENNIAL

3.1. CONCEPTUALIZACION DO TURISMO MILLENNIAL
3.2. APROXIMACION AO COMPORTAMENTO DO TURISTA MILLENNIAL
3.3. CASOS DE EXITO

TEMA 4. TURISMO ACCESIBLE

4.1. CONCEPTUALIZACION DO TURISMO ACCESIBLE

4.2. APROXIMACION AO COMPORTAMENTO DO TURISTA CON DIVERSIDADE
FUNCIONAL

4.3. CASO DE EXITO

TEMA 5. TURISMO LGTBI

5.1 CONCEPTUALIZACION DO TURISMO LGTBI
5.2 APROXIMACION AO COMPORTAMENTO DOTURISMO LGTB
5.3. CASOS DE EXITO

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo auténomo
Lecturas A8 B1 B11 4 10 14
Sesion maxistral Al12 A6 B8 B10 C5 26 0 26
Cc7
Traballos tutelados Al Al11B9B12C1 15 15 30
C4 C6
Atencién personalizada 5 0 5

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de carécter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Lecturas

formacioén do espiritu critico.

O docente prop6n varias lecturas para que o alumnado lea e analice. Asi, fomentase o cofiecemento sobre a materia e a

Sesién maxistral

cofilecemento tedrico/practicos, ...

Exposicién oral, presencial e/ou apoiada con tecnoloxias da informacién e as comunicaciéns coa finalidade de transmitir

cofiecementos e facilitar o aprendizaxe do alumnado. Para o alumnado online tratase de diverso material teérico/practico
sobre os contidos da materia a disposicion dos estudantes para a sUa lectura; asi como a discusion de temas de interese
actual relacionados co temario mediante foros/debates on-line e/ou a realizacion de pequenos exercicios/probas de
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Traballos tutelados

Traballos tutelados

Traballos tutelados

Lecturas
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Metodoloxia desefiada para promover o aprendizaxe autbnomo dos estudantes, baixo a tutela do docente e en escenarios
variados (académicos e profesionais). Por tanto, este sistema de ensinanza se basa en dous elementos basicos: o
aprendizaxe independiente dos estudantes e o seguimento dese aprendizaxe polo docente.

O traballo realizarase en grupo. Con esta metodoloxia preténdese fomentar o traballo en equipo para a resolucién de
problemas. Asi, levaranse a cabo exercicios guiados de maneira presencial e/ou apoiados con tecnoloxias da informacién e
comunicaciéns. Para o desenvolvemento dos exercicios faranse pequenos grupos nos que o alumnado traballara
conxuntamente para resolver o problema planteado o que optimiza o seu propio aprendizaxe e o dos outros membros do

grupo.

Estou a disposicion dos estudantes para tutorias presenciais/online cando consideren oportuno

Durante o curso académico, prestarase atencion personalizada e continua a todos os estudantes matriculados nesta materia,

tanto para responder preguntas sobre as clases presenciais /on-ine como para abordar temas relacionados co traballo.

Horario e datos de contacto para as titorias:

Iria Caamafio Franco

E-mail; iria.caamano@udc.es
Luns: 15:00-17:00

Mércores: 15:00-17:00

Tutorias Skype:

Usuario: master.turismo

Cualificacion
A1 A11B9B12 C1 | Traballo sobre unha analise pormenorizada dun destino especializado nalgunha das 50
C4C6 tendencias turisticas comentadas no programa da materia.
O alumnado da Modalidade Presencial e da Modalidade Online deberéa de facer este
traballo en grupos dun maximo de 3 persoas, deberan de entregalo a través da

plataforma online en formato PDF e cunha extensién maxima de 15 paginas.

O documento debera de chamarse seguindo a seguinte proposta: Nome do destino e
o primeiro apelido dos diferentes compofientes do grupo:

Destino_Apellido_Apellido_Apellido.pdf

A8 B1 B11 Lectura de dous documentos elexidos polo alumnado (misma teméatica) a partir da 40
proposta previa realizada polo docente e que se pode consultar na plataforma
Moodle. Para a avaliacion o estudante debera de entregar unha recension a través da
plataforma Moodle en formato PDF e cunha extensién maxima de 6 paxinas. O
documento debera de chamarse seguindo a seguinte proposta:
Apelido_Nome_Recensién.pdf. Este exercicio € comun para o alumnado da
modalidade online e da modalidade presencial.
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Sesién maxistral
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A12 A6 B8 B10 C5 | Asistencia e participacion obrigatoria que se valoraran tendo en conta a implicacion 10

C7 dos estudantes en sesiéns presenciais (modalidade presencial) ou participacion
activa e razoada en foros / debates, tarefas colaborativas, titorias virtuais, ... (modo

on-line).

E necesario superar, ao menos cun 5, tanto o exercicio das lecturas como o traballo tutelado.
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Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo a revision do érgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracion

de guias
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