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Descricion xeral

Competencias do titulo

Codigo Competencias do titulo

Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe Competencias do
titulo
Cofiecer os conceptos basicos da xestién de operacions A3 B1 c2
A9 B2 Cc7
Al13 B3 C8
B4
B5
B8
B9
Saber resolver problemas relacionados coa xestién de operacions A9 B1 C3
Al13 B2 C7
B3 C9
B4
B8
B9
Familiarizacion coas tecnoloxias empregadas para a xestién de operacions A3 B2 Cc2
A9 B3 C3
Al3 B8 C8
B9 C9
Contidos
Temas Subtemas
Desefio de procesos e planficacion da capacidade Introduccidn & estratexia de operacions. Productividade. Capacidade e utilizacion.
Planificacion da capacidade a longo prazo. Modelos de colas.
Métodos cuantitativos para a xestion de operacions Optimizacion lineal. Problemas non lineais. Solver. Metaheuristica. Modelado e
simulacion.
Xestion de inventarios Conceptos principais. Tipos. Clasificacion ABC.
Custes de inventario Custes de mantemento. Custes de pedido. Custes de oportunidade.
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Modelos de inventario

'Newsvendor'.

Métodos baseados na cantidade econémica de pedido. Stocks de seguridade.

Politicas de revision continua e periddica. Métodos baseados no modelo

Xestién de proxectos

Tarefas. Recursos. Custes.

Planificacion

Prioridades

Planificacion dun solo servidor. Servidores paralelos. Flow line scheduling.

Lean enterprise

desperdicios. Metodoloxia 5S.

Just in Time. Lean manufacturing. Tipos de desperdicios. Métodos para evitar

Xestion da calidade

ISO 9001. Metodoloxia six-sigma.

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo autonomo
Traballos tutelados A9 B2 B3 B4 B8 B9 15 15 16.5
C2C7C9
Précticas a través de TIC A13 A9 B1 B3 B4 B8 15 20.5 355
B9 C3C8C9
Estudo de casos A9 A3 B2 B3 B4 B8 3 12 15
B9 C2C7C8
Proba practica A9 B1 B2 B3 B4 B5 0 15 15
B8 B9
Proba mixta A3 A9 A13 B1 B2 B3 0 15 15
B5 B9 C2 C9
Seminario A3 A9 A13 B3 B4 B9 3 1 4
C8
Solucién de problemas A9 B3 B4 B8 B9 C3 5 10 15
C7C9
Sesion maxistral A13 A9 B2 B1 C8 C3 21 10 31
Atencién personalizada 3 0 3

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias Descricion
Traballos tutelados Traballo a realizar en grupo a proposta do profesorado
Practicas a través de | Resolucién de problemas practicos mediante ordenador
TIC
Estudo de casos Resolucién individual ou en grupo de casos propostos polo profesorado
Proba practica Exame da parte practica da materia realizado mediante ordenador
Proba mixta Examen sobre os contidos da materia
Seminario Seminario sobre un tema da materia
Solucién de Resolucién de problemas na aula
problemas
Sesién maxistral Clases de exposicién dos conceptos teéricos da materia

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Traballos tutelados

En horario de titorias, o alumnado podera reunirse co profesorado para aclarar as dubidas da materia, asi como dos traballos

tutelados propostos
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Cualificacién

Sesién maxistral A13 A9 B2 B1 C8 C3 | Asistencia e participacion activa nas clases e seminarios 5
Traballos tutelados A9 B2 B3 B4 B8 B9 | Avaliacion do traballo en grupo proposto polo profesorado 20
C2C7C9

Estudo de casos A9 A3 B2 B3 B4 B8 | Avaliacion dos casos propostos polo profesorado para a sta resolucién individual ou 10
B9C2C7C8 en grupo

Proba practica A9 B1 B2 B3 B4 B5 | Exame sobre os contidos practicos da materia 35

B8 B9

Proba mixta A3 A9 A13 B1 B2 B3 | Exame sobre os contidos teéricos da materia 30

B5 B9 C2 C9

Para poder aprobar a materia serd necesario obter una nota minima de 3 puntos sobre 10 nas proba mixta e practica. En caso de non cumplirse este
requisito, a calificacién maxima non pasara de 4 puntos, ainda cando a media das diferentes activiades outorgue unha puntuacion superior.

O "Alumnado con recofiecemento de dedicacién a tempo parcial e dispensa académica de exencién de asistencia" comunicara ao inicio do curso a
sUa situacién ao profesorado da materia, segundo establece a "Norma que regula o réxime de dedicacién ao estudo dos estudantes de grao na UDC"
(Art.3.b e 4.5) e as ?Normas de avaliacion, revision e reclamacion das cualificaciéns dos estudos de grao e mestrado universitario (Art. 3 e 8b). Para
a sUa avaliacion non sera necesaria a asistencia as clases presenciais, pero si deberan entregar igualmente os casos e exercicios feitos na clase e a
sua calificacion sera igual & do resto do alumnado.

Os devanditos criterios de avaliacién aplicaran tanto & primeira como & segunda oportunidade de avaliacion.

Con respecto a cualificacion de 'Non presentado’, s6 seran cualificados con Non Presentados as persoas que unicamente se presentaron a
actividades que en conxunto supofian menos do 20% da nota final.

O alumnado que libere unha parte da materia mediante unha proba mixta (parcial), sé tera validez para o curso actual. Se un/ha alumno/a que ten
liberada unha parte non consegue aprobar a materia no seu conxunto na primeira ou na segunda oportunidade, a sua cualificacion final sera
'Suspenso’, e tera que repetir toda a materia nos seguintes cursos académicos.

O alumnado que o desexe podera presentarse a subir nota no exame final da materia, previa notificacion ao profesorado e autorizacion por parte
deste.

Se houbese alumnado que queira presentarse a convocatoria adiantada de decembro, para superar esta materia aplicaranselle os mesmos criterios
que na segunda oportunidade.

Esté prohibido acceder & aula na que se desenvolvan as distintas probas de avaliacién con calquera dispositivo que permita a comunicacion co

exterior e/ou almacenamento de informacion.

- Collier, D.A., Evans, J.R. (2017). OM: Operations and supply chain management. Boston: Centage Learning

- Heizer, J., Render, B. (2013). Operations Management. Pearson

- Slack, Nigel; Chambers, Stuart; Johnston, Robert (2007). Operations Management. Pearson

- Verma, Boyer (2010). Operations &amp; Supply Chain Management. World class theory and practice.. Pearson
- Londrigan, Michael P. (2018). Fashion supply chain management. Bloomsbury Publishing Inc

O profesorado da materia proporcionara bibliografia especifica para cada un dos temas.
- Heizer, J., Render, B. (2015). Direccion de la produccién y de operaciones. Decisiones estratégicas. Prentice Hall

- Alessandra Vecchi (2017). Advanced Fashion Technology and Operations Management. Business Science
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Materias que continGan o temario

Xestién da Cadea de Subministracién de Moda IlI: Loxistica e Transporte/710G03019

Observacions

Para axudar a conseguir unha contorna inmediata sostido e cumprir co obxetivo da accién nimero 5: ?Docencia e investigacién saludable e
sustentable ambiental e social? do "Plan de Accién Green Campus Ferrol”, fomentarase, na medida do posible, que a entrega dos traballos
documentais que se realicen nesta materia sexa en formato virtual e/ou soporte informatico, a través de Moodle e sen necesidade de imprimilos.No
caso de ser necesaria a entrega en papel seguiranse as seguintes pautas:Non se empregaran plasticosRealizaranse impresions a dobre
caraEmpregrase papel recicladoEvitarase a impresion de borradores

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento € publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo arevision do 6rgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracién

de guias
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