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Subject (*) The process of research in tourism: types, structure and phases Code 615524007
Study programme Mestrado Universitario en Planificacion e Xestion de Destinos e Produtos Turisticos(plan 2016)
Descriptors
Cycle Period Year Type Credits
Official Master's Degree 2nd four-month period First Optativa 6

Language

Teaching method Face-to-face

Prerequisites

Department Socioloxia e Ciencias da Comunicacion

Coordinador Alvarez Sousa, Antonio E-mail antonio.alvarez@udc.es
Lecturers Alvarez Sousa, Antonio E-mail antonio.alvarez@udc.es
Cortés Vazquez, José Antonio j.a.cortes@udc.es
Web

General description

do curso cada unha das etapas dun proxecto de investigacion social concreto.

Esta materia introduce ao alumnado na investigacion en turismo tanto desde un punto de vista teérico como desde un
punto de vista practico. Reflexionase ademais sobre a metodoloxia cientifica en xeral e sobre a investigacion social en

particular, explicando especificamente as diferentes técnicas de investigacion social. Igualmente desenvélvese ao longo

Study programme competences

Code Study programme competences

A8 CEL11 - Saber definir proxectos de investigacion innovadores que repercutan positivamente no sector

A9 CE12 - Utilizar as metodoloxias cientificas adecuadas tanto cualitativas como cuantitativas

B1 CB6 - Posuir e comprender cofiecementos que acheguen unha base ou oportunidade de ser orixinais no desenvolvemento e/ou
aplicacion de ideas, a mitdo nun contexto de investigacion

B5 CB10 - Que os estudantes posuan as habilidades de aprendizaxe que lles permitan continuar estudando dun modo que habera de ser en
gran medida autodirigido ou autbnomo.

B12 CG7 - Valorar a importancia que ten a investigacién, a innovacion e o desenvolvimiento tecnoléxico no avance socioeconémico e cultural
da sociedade

C3 CT3 - Trabajar de forma autbnoma con iniciativa

c4 CT4 - Traballar de forma colaborativa

C7 CT7 - Capacidade para a aprendizaxe de novos métodos e teorias, que doten dunha gran versatilidad para adaptarse a novas situaciéns

Learning outcomes

Learning outcomes

Study programme

competences

Alo alumna/ou cofiecerd os métodos e as e técnicas das ciencias sociais, diferenciando entre as técnicas de investigacion AR2 | BC1 cCcC7
cualitativas e cuantitativas.
Alo alumna/ou sabera elixir as técnicas de investigacion social (cuantitativas e/ou cualitativas) pertinentes en cada momento. | AR2 | BC5 @ CC3
CC7
Alo alumna/ou identificara as diferentes fases dun proceso de investigacién cuantitativo AR2 | BC5 CC3
CC7
A/o alumna/ou identificara as diferentes fases dun proceso de investigacion caualitativo AR2 | BC5 CC3
CC7
A/o alumna/ou sabera identificar e reflexionar criticamente sobre as fases dun proceso de investigacion analizando un traballo. AR1 | BC5 @ CC3
de investigacion xa realizado e recolleito nun artigo publicado nunha revista de impacto. CC4
Alo alumna/ou saberd comunicar e expresarse con claridade e razoamento critico AR1 | BC5 @ CC7
BC12
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Contents

Topic

Sub-topic

1.- Os enfoques cuantitativo e cualitativo na investigacion

cientifica

1.1.- Definicién e enfoques da investigacion social

1.2.- Caracteristicas do enfoque cuantitativo de investigacion
1.3.- Caracteristicas do enfoque cualitativo de investigacion
1.4.- Diferenzas entre o enfoque cuantitativo e cualitativo

2.- O proceso de investigacion cuantitativa

marco teorico

correlacional ou explicativa

2.4.- Formulacion de hipotese

2.7.- Analise de datos cuantitativos

2.1.- Formulacién do problema cuantitativo

2.5.- Concepcion ou eleccion do desefio de investigacion
2.6.- Recoleccién de datos cuantitativos

2.8.- O reporte de resultados do proceso cuantitativo

2.2.- Desenvolvemento da perspectiva tedrica: revision da literatura e construcion do

2.3.- Definicién do alcance da investigacion para realizar: exploratoria, descritiva,

3.- O proceso de investigacién cualitativa

xurdimento de hip6tese e inmersién no campo

3.2.- Mostraxe na investigacién cualitativa

3.3.- Recoleccion e andlise de datos cualitativos
3.4.- Desefios do proceso de investigacion cualitativa

3.5.- O reporte de resultados do proceso cualitativo

3.1.- O inicio do proceso cualitativo: formulacion do problema, revisién da literatura,

4.- Os procesos mixtos de investigacion

4.1.- En que consiste o enfoque mixto
4.2.- Por que utilizar o enfoque mixto
4.3.- O proceso mixto

4.4.- Desefios mixtos especificos

Planning
Methodologies / tests Competencies Ordinary class Student?s personal Total hours
hours work hours
Supervised projects A9 C3C4 30 45 75
Diagramming A9 B1 C7 2 33 35
Guest lecture / keynote speech A8 B1 B5 B12 40 0 40
Personalized attention 0 0 0

(*)The information in the planning table is for guidance only and does not take into account the heterogeneity of the students.

Methodologies

Methodologies

Description
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Supervised projects

Diagramming

Guest lecture /

keynote speech

Supervised projects

Supervised projects

Diagramming
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O traballo consistira en elixir por parte dos alumnos de forma auténoma un artigo de investigacion sociol6xica publicado
nunha revista cientifica. Este artigo non podera ser de profesores que imparten docencia na Universidade da Corufia ou dos
expostos como exemplos polo profesor nas explicaciéns. Seguindo os pasos que se lle indicaran aos alumnos, que
consistiran nas fases do proceso de investigacion, os alumnos tefien que facer un traballo no que analicen as fases do
proceso de investigacion que expén o artigo, e indicar ao mesmo tempo as deficiencias que detectan no escrito e as
engadidos/correcciéns que eles farian de cada unha das fases.

Ao longo do curso o profesor -seguindo as fontes de informacion indicadas-, tutelari aos alumnos explicando con detalle cada
unha das fases, con exemplos concretos de investigacions xa feitas e publicadas. Desta forma os alumnos teran orientacion
tutelada de cada unha das fases do traballo. Con todo, os alumnos tefien que saber aplicar devandito proceso de forma
auténoma ao artigo que eles analizan, pofiendo asi de manifesto no traballo o saber e a autonomia que tefien para facer eles
un traballo.

O traballo sera entregado ao profesor cunha presentacion en Power Point.

Na medida das posibilidades, o traballo realizarase de forma conxunta por dous alumnos.

O alumno tera que elixir entre ddas alternativas: a)realizar un esquema dun posible traballo de investigacion cualitativo e
outro cuantitativo ou ben podera desenvolver un esquema no que se combine nun so traballo as técnicas cualitativas e
cuantitativas, b) facer un esquema comentado de cada un dos apartados do temario

Cada tema indicado nos contidos sera explicado polo profesor nas clases. Dita explicacion serd acompafiada de material

didactico

Sempre que o alumno/a preciseo en horario de titorias, ben no despacho do profesor ou por teléfono. Polo menos nunha
ocasién durante o curso, o alumno debera acudir as titorias para que o profesor cofieza a sUa situacién respecto da materia e

facer suxestiéns sobre posibles dificultades.

Qualification

A9 C3C4 Valorarase o dominio que demostran os alumnos en cada unha das fases do proceso 50

de investigacion, que sera posta de manifesto na explicacion resumida de cada fase

do proceso recollida no artigo, asi como na proposta de cambio e engadido que eles

propofien.

Valorarase sobre todo a autonomia manifestada polos alumnos, que demostra a

capacidade que tera no futuro cando tefian que facer unha investigacion. Por iso non

sera posible que fagan o traballo sobre un artigo dun profesor da UDC ou dos

expostos polo profesor na aula e nas titorias como exemplos.
A9 B1 C7 Si elixe a opcion a) valorarase a creatividade do alumno & hora de definir un tema de 50

investigacion e saber seguir os pasos concretos con metodoloxia cualitativa,

cuantitativa ou a combinacion de ambas as.

Si elixe a opcion b) valorarase a claridade do esquema para cada tema e a reflexion

do alumno sobre cada apartado do temario.

Para poder aprobar a materia o alumno necesita ter un minimo de 5 puntos sumando o traballo (polo que se pode ter un maximo de 5 puntos) e o

esguema (pola que se pode ter un maximo de 5 puntos).

- Hernandez Sampieri, R.; Fernandez Collado, C. y Baptista Lucio, M. P. (2010). Metodologia de la investigacion.
Madrid: McGraw-Hill

- Corbetta, P (2010). Metodologia y técnicas de investigacion social. Madrid: McGraw-Hill
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Recommendations

Subjects that it is recommended to have taken before

Subjects that are recommended to be taken simultaneously

Subjects that continue the syllabus

Other comments

(*)The teaching guide is the document in which the URV publishes the information about all its courses. It is a public document and cannot

be modified. Only in exceptional cases can it be revised by the competent agent or duly revised so that it is in line with current legislation.
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