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Descripcion general

Se trata de presentar al alumno el contexto de la sociedad de la informacién y del conocimiento, la comunicacién como
variable gue incide en el proceso social. Para ello se pretende observar la sociologia de la comunicacion y la opinién

publica como materia aplicada y general de la sociologia. Se desarrolla el marco teérico y su contextualizacion y se

analiza el peso de la opinién en la sociedad.

Competencias / Resultados del titulo

Cddigo Competencias / Resultados del titulo

Al Conocimiento de los componentes basicos de las desigualdades sociales y las diferencias culturales.

A3 Introduccién a la evolucién de las sociedades contemporaneas y de sus movimientos sociales y politicos.

A4 Relaciones entre la poblacion, los recursos y medio ambiente en su movimiento y estructura; y el estudio de las técnicas y métodos del

andlisis demografico.

A5 Aprendizaje de los conceptos y de las técnicas estadisticas aplicadas a la sociedad humana.

A9 Analisis de los principales conceptos y generalizaciones sobre la sociedad humana y sus procesos.
Al4 Capacidades en elaborar, utilizar, e interpretar indicadores sociales e instrumentos de medicién social.
A16 Conocimientos y habilidades técnicas para la producion y el andlisis de los datos cuantitativos y cualitativos.
A25 Habilidades en el desarrollo de las organizaciones (asesoramiento, disefio y gestion de organizaciones e instituciones).

A27 Conocimientos y habilidades de las técnicas de muestreo y de trabajo de campo.

B1 Capacidad de organizacion y planificacion.

B2 Toma de decisiones.

B3 Capacidad de andlisis y sintesis.

B4 Resoluciéon de problemas.

B9 Reconocimiento a la diversidad y a la multiculturalidad.

B10 Habilidades en las relaciones interpersonales.

B21 Aprendizaje autbnomo.

B22 Liderazgo.

B24 Habilidades para contextualizar e identificar los actores clave en cada situacion.

B27 Capacidades en reconocer la complejidad de los fenédmenos sociales.

C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad autébnoma.

C3 Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su

profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.
Cc7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.
Cc8 Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovacién y el desarrollo tecnoldgico en el avance socioeconémico y cultural de la

sociedad.
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Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias /

Resultados del titulo

Desarrollar las habilidades en la informacién, en la transmisién, en la negociacion, en la comunicacién y en el conocimiento. A3 B1 C1
Igualmente se van desarrollando los perfles y significados de la opinién publica Ad B2 C3
A5 B3 Cc7
A9 B4 C8

Al4d B9

Al6 B10

B21

B22

B24

B27
Desarrollar capacidad de aprendizaxe autbnomo mediante a busqueda guiada polo profesor de textos relevantes da materia Al B1 C1
na Biblioteca o noutros canles de busqueda A3 B2 C3
A4 B3 C7
A5 B4 C8

A9 B9

Al4 B10

Al6 B21

A25 B22

A27 B24

B27
Desenvolver cofiecementos e habilidades terminol6xicas e categoriais mediante la exposicion en el aula, en clases practicas Al B1 C1
A3 B2 C3
A4 B3 Cc7
A5 B4 C8

A9 B9

Al4 B10

Al16 B21

A25 B22

A27 B24

B27

Contenidos

Tema

Subtema

Leccion 1.- Ambitos, contextos, actores y manifestaciones de

la sociologia de la comunicacion y opinién publica

1.1.- Informacién, Comunicacion y Conocimiento
1.2.- Estado (Poder), Sociedad, Mercado e Individuo

1.3.-Actitudes, Comportamientos y Opiniones

Leccién 2.-El estudio de la comunicacion y la opinién publica.

2.1.-Sujeto, Objeto y Actividad
2.2.- Referencias y referentes y los imaginarios

2.3.-Procesos y resultados. Signos, sefiales, indicios, simbolos y mitos.

Leccién 3.-La comunicacion social: interaccion, socializacion y

empatia

3.1.-Tipos de comunicacién: animal, humana, de masas y masiva

3.2.-Modelos de informacion
3.3.-Modelos de comunicacién

Leccion 4. El proceso informativo. Los medios informativos y

comunicativos

4.1.El emisor
4.2. Mensaje, transmisor y codigo
4.3.-El receptor (audiencias)

2/4




——a—= UNIVERSIDADE DA CORUNA

Leccion 5.La produccion social del conocimiento 5.1.-La civilizacion y cultura
5.2.-La institucionalizacién del saber y conocer
5.3.-Entendiminento, comprensién y explicacion: la sociedad mediatica
Leccién 6.Actitudes y comportamientos 6.1.- El yo y la yoicidad: agente-actor-espectador-observador-interprete-traductor
6.2.-Las actitudes reactivas y proactivas: interesadas, antagonicas, coexistenciales,
convivenciales comunitarias y comunicacionales
6.3.-Comportamiento: consenso, disenso y conflicto
Leccion 7. La opinion publica como categoria mediatica 7.1.-La opinién puablica en los clasicos de la sociologia
7.2.-La opinién pablica en W.Lipmann, funcionalistas, estructuralistas, dialécticos,
fenomendlogos y hermenéuticos
7.3.-Los enfoques actuales de la opinion publica y discurso Unico
Leccion 8.-La opinion publica: soporte y extension. La 8.1.-El periodismo y el rol de los medios de informacion y comunicacion.-
pedagogia social 8.2.la publicidad: comunicacién persuasiva
8.3.-La propaganda: informacion persuasiva
Leccion 9.Comunicacién y pensamiento social 9.1.Perspectivas existenciales, dialégicas, fenomenolégicas y hermenéuticas
9.2-Teoria critica: racionalidad instrumental
9.3.-Medios y mediaciones en la sociedad de masas y masiva
Leccion 10.-Teorias explicativas de la comunicacion de 10.1.-Teoria de la agenda
masas 10.2.-T de la espiral del silencio
10.3.-T. de los usos y gratificaciones
Leccién 11.-La investigacion de la opinién y de los medios de |11.1.-La realidad y la actualidad Lo intangible; la imagen, lo virtual la visualizacién y el
comunicacion de masas.- discurso
11.2.-Enfoque cualitativo de la comunicacién de masas.-

11.3.-Enfoque cuantitativo de la comunicacién de masas

Prueba de respuesta breve A5 A9 Al14 A16 B3 B9 5 57 62
B27 C8

Sesién magistral A3 B3 B9 B27 30 0 30

Andlisis de fuentes documentales Al A4 A27 B10 B21 10 13 23
B24 C1C7

Trabajos tutelados Al4 A16 A25 B1 B2 10 22 32
B4 B22 C3

Atencién personalizada 3 0 3

Prueba de respuesta | Prueba objetiva dirigida a provocar el recuerdo de un aprendizaje presentado. Se presenta un enunciado en forma de

breve pregunta para responder con una frase especifica, palabra, cifra o simbolo.

Sesién magistral La clase magistral es también conocida como ?conferencia?, ?método expositivo? o ?leccién magistral?. Esta Ultima
modalidad se suele reservar a un tipo especial de leccion impartida por un profesor en ocasiones especiales, con un
contenido que supone una elaboracién original y basada en el uso casi exclusivo de la palabra como via de transmisién de la
informacion a la audiencia.

Andlisis de fuentes Desarrollar un acercamiento a las fuentes documentales.

documentales
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Trabajos tutelados

Metodologia disefiada para promover el aprendizaje auténomo de los estudiantes, bajo la tutela del profesor y en escenarios
variados (académicos y profesionales). Esta referida prioritariamente al aprendizaje del ?como hacer las cosas?. Constituye
una opcion basada en la asuncién por los estudiantes de la responsabilidad por su propio aprendizaje.

Este sistema de ensefianza se basa en dos elementos basicos: el aprendizaje independiente de los estudiantes y el

seguimiento de ese aprendizaje por el profesor-tutor.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Sesién magistral
Trabajos tutelados
Andlisis de fuentes
documentales

Las tutorias se realizaran en funcion de la produccion y distribuciéon del conocimiento de la comunicacion: bibliografias, uso de

medios, conexion a banco de datos etc.

Con relacion a los trabajos tutelados se realizaran tres: uno referido a la comuniocacién intrerpersonal; otro es el seguimiento
de un medio de comunicacion escrito durante todo el mes de marzo; y el tercero es el seguimiento de la propaganda politica

directa en medios audiovisuales

Evaluacion
Metodologias Competencias / Descripcion Calificacion
Resultados
Sesién magistral A3 B3 B9 B27 Descripcién de los contenidos del programa. Esquema. presupuestos tedricos y 10
técnicas cuantitativas y cualitativas
Trabajos tutelados Al14 A16 A25 B1 B2 | los tres tabajos representan una distribucion desigual de atencién. El criterio de 20
B4 B22 C3 presentacion de los trabajos son: el primero en el mes de marzo, el segundo en mayo
( el del seguimiento de los periodiscos de de marzo) y el dltimo con el examen final
Prueba de respuesta | A5 A9 A14 A16 B3 B9  Sera contestar brevemente a los contenidos expuestos en el programa. Se pueden 70
breve B27 C8 hacer dos exdmenes parciales opcionales de 1,30 horas cada uno y el final de 2
horas. El valor de la prueba alcanza a 7 puntos, 1 punto de asistencia a clase, y dos
puntos por los trabajos.

Observaciones evaluacion

Hay que aprobar el examen para aprobar la asignatura.

Fuentes de informacién

Basica

Complementaria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Asignaturas que contintdan el temario

Otros comentarios

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede

modificar, salvo cosas excepcionales bajo la revision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias
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