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Losada Puente, Luisa luisa.losada@udc.es

En la gestion y evaluacion de las institucion se tiene que trabajar con un nimero importante de datos que nos van a servir
de fundamento para la toma de decisiones como gestores. En esta materia se vera algunos dieras datos, cémo se

recogen y cémo se tratan.

Disefiar, analizar, seleccionar y aplicar técnicas e instrumentos de recogida y andlisis de la informacién para desarrollar procesos de
evaluacién de programas, servicios, estrategias y recursos de intervencion socioeducativa en diversos contextos.

Redactar, presentar y defender proyectos de investigacion e informes, memorias, reglamentos, asi como otros documentos basicos que
contribuyan a organizar la accion escolar y/o socioeducativa.

Capacidad de resolucién de problemas

Habilidades para localizar y analizar informacién de fuentes diversas

Capacidad para elaborar y defender un discurso ante diferentes audiencias

Trabajo colaborativo

Trabajo auténomo

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a
menudo en un contexto de investigacion.

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una informacion
que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

Comunicar las conclusiones -y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan- a publicos especializados y no especializados de
un modo claro y sin ambigliedades.

Aplicar los conocimientos adquiridos y la capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de
contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su
profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.

Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.
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Resultados de aprendizaje Competencias /

Resultados del titulo

Conoce y disefia las principales técnicas de recogida y de la informacién en los procesos de intervencioén socioeducativa AP5 | BM3 | CM3
BM8 | CM7
BM10
BM12
BM16
Conoce, planifica y pone en marcha las principales técnicas de andlisis de la informacién de procesos de intervencion AP5 | BM2 | CM3
socioeducativos. AP8 | BM7 | CM7
BM8
BM10
BM13
BM14
BM15
BM17
BM18
Contenidos
Tema Subtema

Tema 1. La recogida y el analisis de la informacion en el 1.1. Proceso de planificacion de la recogida de informacion: aspectos clave.

proceso de panificacion y desarrollo de la investigacion, 1.2. Responsable/s de la recogida y grupo/s destinatario/s.

evaluaciones y gestién de los programas y servicios 1.3. Momentos de la recogida de la informacién: inicial, procesual y/o final.

socioeducativos. 1.4. El andlisis de la informacion a lo largo del proceso: programas informaticos para
el tratamiento de la informacion.

Tema 2. Técnicas de recogida y andlisis de la informacién 2.1. La seleccién de técnicas de recogida de informacion cuantitativa y cualitativa.
2.2. Técnicas de andlisis de informacién cuantitativa (estadistica descriptiva e
inferencial) y cualitativa.

Tema 3. Andlisis e interpretacion de datos 3.1. Interpretacion y valoracion de los resultados
3.2. Laredaccioén y presentacion de los datos: el informe final.

Planificacion
Metodologias / pruebas Competencias / Horas lectivas Horas trabajo Horas totales
Resultados (presenciales y auténomo
virtuales)
Aprendizaje colaborativo B8 C7 3 0 3
Taller B2 B3 B7 B8 B13 B14 4 8 12
B15 B17
Précticas a través de TIC B3 C3 4 8 12
Sesién magistral A5 A8 B12 B13 B14 8.5 16 245
Cc7
Prueba mixta B3 B10 B12 B14 B15 2 10 12
B16 B17 C7
Salida de campo A5 B2 B8 B13 B18 2 8 10
Solucién de problemas B2 B3 B10 B12 B13 8 21 29
B14 B15 B17 B18
Atencién personalizada 10 0 10

(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificacion sén de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos

Metodologias

Metodologias

Descripcion
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Trabajo en grupos pequefios para la resolucion de los problemas planteados en el aula

Aplicacion de aprendizajes mediante exposiciones, simulaciones, debates, solucién de problemas, practicas guiadas, etc.
sobre un tema especifico, con el apoyo y supervisién del profesorado.

Préacticas con programas de ordenador

Algunos contenidos del programa necesitan una exposicion magistral por parte del profesorado para centrar el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Por eso, las clases expositivas, se centran en la exposicion oral de dichos contenidos, complementada con el empleo de
medios audiovisuales y la introduccion de algunas preguntas dirigidas al alumnado, con la finalidad de transmitir
conocimientos y facilitar el aprendizaje.

El examen se realizard mediante una prueba mixta. Esta prueba, integrara preguntas tipo de pruebas de ensayo (abiertas y
de desarrollo) y preguntas tipo de pruebas objetivas, que podran combinar preguntas de respuesta multiple, de ordenacion,
de respuesta breve, de discriminacién, de completar y/o de asociacion.

Actividades desarrolladas en un contexto externo al entorno académico universitario relacionadas con el &mbito de estudio de
la materia. Se centran en el desarrollo de capacidades relacionadas con la observacién directa y sistematica, la recogida de
informacion, el desarrollo de productos.

Resolucién de problemas planteados en el aula.

En la atencién personalizada se dara respuesta las dudas planteadas por el alumnado. Esta vinculada, principalmente a la
resolucién de los problemas planteados en el aula 'y por las metodologias empleadas. Su finalidad y hacer un seguimiento del
trabajo del alumnado y proporcionar las orientaciones necesarias para su realizacién, poniendo en juego una evaluaciéon

procesal y formativa.

Calificacion
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Prueba mixta B3 B10 B12 B14 B15 | El examen se realizara mediante una prueba mixta en la que entraran los contenidos 60
B16 B17 C7 tedricos de la materia (en caso de alumnado con &gt; 80% de la asistencia) o de toda
la materia (clases expositivas + clases interactivas, para alumnado con &lt; 80%

asistencia).
El sistema de correccién de dicha prueba sera el siguiente:

- Para preguntas de verdadero/falso: una respuesta incorrecta, restara una respuesta

correcta.

- Para preguntas de varias alternativas se aplicara la férmula de correccion al azar:

aciertos - errores/n° alternativas - 1.

En la evaluacion individual también se tendra en cuenta la participacion de cada
estudiante en el trabajo en grupo asi como la asistencia a las diferentes sesiones que

se puntuard como maximo con 1 punto.

Préacticas a través de B3 C3 Practicas con programas de ordenador que seran recogidas por escrito y se 20
TIC entregaran al finalizar las clases. Seran evaluadas grupalmente.

Solucién de B2 B3 B10 B12 B13 | Los problemas planteados en las actividades practicas del aula seran expuestos 20
problemas B14 B15 B17 B18 oralmente en las sesiones interactivas. Seran evaluados grupalmente.

ASISTENCIA: La asistencia a las sesiones presenciales es obligatoria (> 80%). El alumnado con asistencia regular, que no acuda a una clase en la

que se realice alguna actividad, tendra que hacerla individualmente y entregarla en el plazo indicado a la clase.

Aquellas personas con matricula a tiempo parcial podran acogerse la una modalidad de evaluacion especifica. Para esto, hace falta solicitar una
tutoria, antes o inmediatamente después del inicio de la materia, con el objeto de establecer las actividades de evaluacion y el proceso de supervisén

y seguimento.

REQUERIMIENTOS PARA APROBAR LA MATERIA:

- La calificacion final sera el resultado de la puntuacion obtenida en las actividades realizadas (practicas a través de TIC, solucion de problemas), la
asistencia (hasta un maximo de 1 punto) y de la prueba mixta, siendo indispensable obtener la mitad de la calificacion en cada parte para superar la
materia. Si un/a alumno/a no obtiene el minimo en alguna de las parte de la asignatura, tendra una calificacion de 4 (cualquiera que fuere su

cualificacion) en la 12 oportunidad.

- En la oportunidad de julio realizar4 un examen tedrico sobre los contenidos tratados en el aula.

PLAGIO: El plagio en cualquiera de las actividades realizadas durante la materia serd motivo de suspenso.
FALSIFICACION DE UNA FIRMA: Firmar en la hoja de asistencia por un/una compafiero/a ausente sera penalizado con la pérdida de evaluacion
continua.

COPIA EN LOS EXAMENES: El uso indebido de informacién durante los examenes también sera motivo de suspenso.
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Basica - Amezcua Viedma, C. (1996). Evaluacién de programas sociales. Madrid: Diaz Santos

- Anduiza Perea, E. (1999). Metodologia de la ciencia politica. Madrid: Centro de investigaciones sociol6gicas

- Carlberg, C. (2012). Andlisis estadistico con excel. Madrid: Anaya

- Garcia Samz, M.P. (2012). Fundamentos teéricos y metodolégicos de la evaluacion de programas. Murcia: DM
- Gil Pascual, J.A. (2016). Técnicas e instrumentos para la recogida de informaciéon . Madrid: UNED

- Grima, P. (2011). La certeza absoluta y otras ficciones. Los secretos de la estadistica. Barcelona: RBA

- Martinez Mediano, C. y Galan Gonzalez, A. (2014). Técnicas e instrumentos de recogida y andlisis de datos.
Madrid: UNED

- Pulido San Roman, A. (1992). Estadistica y técnicas de investigacion social. Madrid. Piramide

- Rubio, MJ. y Varas, J. (2011). El analisis de la realidad en la intervencion social. Madrid: CCS

- Rodriguez Osuna, J. (1993). Métodos de muetreo. Casos practicos. Madrid: Centro de investigaciones socioldgicas
A medida que avance la materia se ira referenciando bibliografia especifica sobre la tematica tratada.

Complementaria

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultdneamente

Asignaturas que contindan el temario

Otros comentarios

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo la revision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias

5/5




