Grao

——a—= UNIVERSIDADE DA CORUNA

Guia Docente
Avaliacion e diagnéstico de necesidades socioeducativas 652G03039

Grao en Educacién Social

2° cuadrimestre Cuarto Optativa 6
Galego
Hibrida

Didacticas Especificas e Métodos de Investigacion e Diagnéstico en Educacion

Losada Puente, Luisa luisa.losada@udc.es
Losada Puente, Luisa luisa.losada@udc.es
Pérez Crego, Maria Cristina cristina.pcrego@udc.es

https://moodle.udc.es/course/view.php?id=52416

A andlise da realidade (variables, necesidades, recursos, procesos de interaccion e contextos), asi como a sta valoracion,
son elementos esenciais para o diagnostico socioeducativo que deben realizar os/as educadores/as sociais como paso
previo & toma de decisions de intervencion socioeducativa nos diversos contextos nos que poida desenvolver a sia
actuacion profesional (eido educativo, familiar, laboral e sociocomunitario). A través da materia "Avaliacién e Diagnéstico
das Necesidades Socioeducativas" abérdanse os procesos de avaliacion e diagnéstico desde a perspectiva da prevencién

el/ou deteccién das necesidades socioeducativas.

Asi, tendo en conta que unha das principais funciéns do/a educador/a social é a posta en marcha de intervenciéns de
caracter socioeducativo orientadas a garantir a plena participacion da diversidade de individuos que compofien a nosa
sociedade, previamente precisase que este/a profesional dispofia dos fundamentos conceptuais, os procedementos
metodoldxicos, as técnicas e os instrumentos que lle permitan analizar a realidade social, indagar sobre os suxeitos e os
grupos en situacions socioeducativas complexas, estimar o xeito en que se desenvolveran as actuacions profesionais e
tomar decisions orientadas a intervencion. Con esta materia preténdese ofrecer una base teérico-practica do diagnéstico
en diferentes contextos da actividade do/da profesional da Educacion Social: familia, grupo de iguais, barrio e
comunidade, e empregando una ampla variedade de técnicas e instrumentos de recollida de datos. Tratase de dar
relevancia & figura do/da educador/a social como realizador/a e interactuante no diagnoéstico das necesidades

socioeducativas, comprendendo caales son as suas competencias para lograr una actuacion adecuada neste eido.
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1. Modificaciéns nos contidos: non se realizaran cambios

2. Metodoloxias
*Metodoloxias docentes que se mantefien: analise de fontes documentais, estudo de casos, portafolio do alumnado,

sesion maxistral, proba mixta.

*Metodoloxias docentes que se modifican:

- Obradoiro: as actividades integradas dentro desta metodoloxia, tales como as discusiéns, debates e simulacros
levaranse a cabo na modalidade virtual, sempre que sexa posible. No tocante a participacion de profesionais da educacion
social, atenderase a posibilidade das persoas convidadas a participar en modalidade virtual ou, don contrario, cancelarase

a actividade.

3. Mecanismos de atencion personalizada ao alumnado:

- TEAMS: atenderase a través desta plataforma (reuniéns virtuais, chat) sé no horario de clase e titorias. Non se
atenderan dubidas féra de este horario (salvo excepcions).

- Outlook: atenderanse correos electrénicos do alumnado no horario de titorias. Non se atenderan correos que sexan
enviados féra deste horario.

- Foro Moodle: habilitarase un espazo no Moodle para as dubidas "xerais" e de cada un dos contidos da materia. As

dubidas seran respondidas pola docente nun prazo maximo de dous dias.

4. Madificacions na avaliacion; non se realizardn cambios.

*Observacions de avaliaciéon: anulase a obrigatoriedade da asistencia no caso de confinamento. Non obstante, o
alumnado debera realizar nas datas previstas os tests correspondentes & proba mixta. No caso de non realizaren algin
dos tests, debera ir a proba final, prevista inicialmente para o alumnado non asistente, e cuxa data esté fixada en Xunta de

Facultade.

5. Modificacions da bibliografia ou webgrafia: non se realizaran cambios.

A5 Identificar e analizar os factores contextuais que afectan os procesos de intervencién socioeducativa.
A8 Detectar factores de vulnerabilidade, de exclusion e de discriminacién social que dificulten a inclusién social, escolar e laboral de persoas
e colectivos
All Observar, analizar, interpretar procesos de mediacién social, cultural e educativa.
A13 Desefiar e levar a cabo proxectos de investigacion elementais aplicables aos diferentes campos de intervencion.
A21 Desefiar e implementar procesos de avaliacion de programas e estratexias de intervencién socioeducativa en diversos contextos.
B1 Elaborar, analizar, sintetizar, valorar e transmitir criticamente a informacion.
B2 Redactar e presentar informes técnicos, memorias, regulamentos ou calquera outro documento basico que contriblia a regular a accién
socioeducativa.
B6 Adquirir e dominar habilidades comunicativas que permitan transmitir informacion, ideas e propostas a diversas audiencias.
C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.
C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.
Recofiecer e analizar os factores relacionados coa inclusién social, educativa, cultural e laboral que afecta a intervencién A5 B2
socioeducativa A8
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Identificar, analizar e comprender a realidade social, cultural e educativa.

A5 Bl C6
A8 B6
All

Desefiar, implementar e aplicar procesos, metodoloxias e recursos de deteccion de necesidades e diagndstico socioeducativo

en diversos contextos.

Al3 B6 C1
A21

Redactar e presentar a informacion da avaliacién e diagnéstico dun xeito sintético e organizado, e cunha expresion oral e

All Bl C1

escrita adecuada. B2 C6
B6

Transmitir a informacién criticamente, adecuando o discurso &s diversas audicencias. A8 B1 C1
All B2
B6

Demostrar e promover unha actitude aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a Al13 B2 C1

realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comudn C6

Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma. B2 C1
B6

Contidos

Temas

Subtemas

Tema 1. Conceptualizacién do diagnéstico en educacion e

nas necesidades socioeducativas

adecuada.

1.1. Algunhas definiciéns. Diagnoéstico

1.2. Modelos teéricos da avaliacion de necesidades

1.3. Elementos humanos realizadores e interactuantes no diagnéstico. As

competencias da/o profesional da Educacién Social para lograr unha actuacién

Tema 2. Dimensiéns do diagndstico nos seus ambitos

comunidade

2.1. Dimensiéns, ambitos e areas de actuacién no diagnéstico

2.2. Estudo especial da dimensién socioambiental: familia, grupo de pares, barrio e

Tema 3. A recollida de datos: técnicas e instrumentos

observacion.

3.1. Clasificacién das técnicas: proxectivas, subxectivas, psicométricas, sociométricas
3.2. Estudo especial da observacion: instrumentos para a recollida de datos na

3.3. Estudo especial das participativas de avaliacion de necesidades
3.4 O informe diagndstico: tipos de informe, estrutura e redaccion

Planificacion

Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo autbnomo
Sesion maxistral A5 A8 A1l 14 14 28
Proba mixta A5 A8 A21 B1 B2 B6 2 8 10
C1
Estudo de casos A5 A8 A13 A21 B1 B6 10 22 32
ClcC6
Obradoiro A11B6 C1C6 2 2 4
Anélise de fontes documentais Al1B1B2C6 2 16 18
Simulacion All Bl 4 4 8
Portafolios do alumno A21B1B2B6 C1C6 8 36 44
Atencién personalizada 6 0 6

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de caracter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion
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Sesién maxistral

Proba mixta

Estudo de casos

Obradoiro

Andlise de fontes

documentais
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Exposicion oral por parte da docente (formato presencial ou virtual, segundo o permita a situacion relativa ao COVID-19), na
gue se traballaran os contidos que conforman o marco teérico, complementada co uso de presentaciéns e medios
audiovisuais. No caso de que a sesion se realice de xeito presencial ou virtual (sincrona), introduciranse cuestions dirixidas
ao alumnado en forma de actividades de aula, coa fin de que a apredizaxe tefia un caracter mais dinamico e permita a

participacién do alumnado.

A estrutura das sesions maxistrais rexirase pola orde establecida nos ?contidos de aprendizaxe?, introducindo teéricamente
0s temas e subtemas; ofrecerase ao alumnado bibliografia e documentacion adicional para afondar no tema; e o traballo
tedrico complementarase coas actividades practicas, que se desenvolveran nas sesion interactivas, a través das outras

metodoloxias contempladas (andlise de fontes documentais, estudo de casos, obradoiro...)

Proba escrita para a avaliacion continua das aprendizaxes, que podera integrar preguntas abertas (de desenvolvemento,

resposta curta) e/ou de tipo obxectivo (seleccion multiple, orde, resposta multiple, discriminacion, completar e/ou asociacion).

A proba subdividirase en tres partes/momentos, correspondentes & finalizacién de cada un dos bloques de contidos. As tres
probas, conxuntamente, equivalen ao &quot;exame final da materia&quot;. Polo tanto, Gnicamente as persoas que non
cumpran cos criterios especificados no apartado de avaliacion teran que presentarse a un exame final que atne todos os
contidos, e cuxa data esta fixada por Xunta de Facultade.

Actividade na que se lle presentara ao alumnado unha situacion probleméatica especifica coa que poderia atoparse na sta
futura vida profesional, ou na que se tomaran experiencias do alumnado (Practicum | e Il) para analizar criticamente unha
realidade. Describirase de xeito amplo e detallado, e o alumnado debera ser quen de comprender, analizar, valorar e resolver
o problema, tomando como marco de referencia as aprendizaxes adquiridas nas sesiéns maxistrais e outros materiais

complementarios facilitados pola docente ou dispofiibles na bibliografia basica da materia.

Realizarase grupalmente (o n° de participantes a determinar, segundo o alumnado matriculado) e seré no grupo no gque se
analice, debata e valore o caso presentado, e se discutan os feitos e as posibles solucions ata chegar a unha decision
razoada a través dun proceso de discusion.

Modalidade formativa que serd combinada con outras metodoloxias (estudo de casos, andlise de fontes documentais,
simulaciéns...) para tentar ofrecer unha aplicacién practica as aprendizaxes a través do desenvolvemento de tarefas practicas

sobre un tema especifico, sendo supervisado e apoiado pola docente.

Tamén podera estar presente nos debates e discusions dirixidas a invitacion de profesionais do campo da Educacion Social

para abordar cuestions relativas a avaliacion e o diagnostico no contexto de institucions socioeducativas.

Realizarase de xeito presencial, apoiado polas TICs e, preferentemente, en pequenos grupos de traballo (3-4 estudantes)
para que se traballe de forma conxunta na resolucién de tarefas, de xeito que optimicen a sta aprendizaxe e se
retroalimenten do traballo.

Esta actividade forma parte do &quot;Programa Piloto para a docencia en galego no Grao en Educacién social&quot;.
Actividades destinadas a que o alumnado realice a lectura e andlise critica da informacién procedente de fontes documentais

diversas. Tras unha lectura reflexiva, debera respostar as cuestiéns formuladas pola docente:

(a) documentos relevantes (artigos de revista e/ou prensa, capitulos de libros...) que permitan a definicién dos conceptos

clave da materia, trala procura por parte do alumnado.

(b) lectura, resumo e analise de documentos para a preparacion de contidos a expofier ante os/as seus compafieiros/as;

(c) lectura para ampliar a comprensién de conceptos basicos da materia e que permitan a elaboracién de pensamentos
razoados sobre as competencias, perfis e funcions do/da educador/a social como avaliador/a.
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Simulacion

Portafolios do alumno

Obradoiro
Andlise de fontes
documentais
Estudo de casos

Portafolios do alumno

Proba mixta
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Nas sesiéns interativas, levarase a cabo a representacion de fenémenos hipotéticos equivalentes aos que se poderan atopar

no seu futuro profesional para o seu analise sixelo, nun contexto de aula, tentando que o alumnado pofia a proba o seu

comportamento ante situaciéns concretas, os seus cofiecementos, a slia capacidade de analizar alternativas e as stas

consecuencias.

Tratase dun documento que elaborara o alumnado (individual ou grupalmente) reflectindo todos os aprendizaxes adquiridos

nas sesions practicas. Non se trata de presentar os resultados das actividadades, senén de reflexionar e afondar na

aprendizaxe adquirida en base a eles.

Durante o desenvolvemento das actividades practicas, os grupos disporan de 1.30 h. de atencién personalizada na aula,

entendida como atencién, supervision e seguemento dos grupos de traballo, para resolver as dibidas que poidan xurdir

durante o manexo de fontes e a resolucion de problemas practicos. Isto sup6én que o alumnado debe participar nas sesions

practicas de xeito activo.

O alumnado podera consultar dibidas no horario de titorias. As ditas titorias atenderanse tanto de forma presencial

(despacho P1 A19) como virtual (TEAMS, Outlook), exclusivamente no horario de titorias que figura na web da Facultade.

Alumnado con recofiecemento de dedicacion a tempo parcial, segundo establece a "Norma que regula o réxime de
dedicacion ao estudante dos Grao na UDC (Art. 2.3.,3b y 4.5) (29%5/212)".

Este alumnado desenvolvera a sta actividade coa asistencia e a participacién nas dindmicas recollidas no apartado de

"Metodoloxias" y en "Atencién personalizada”, aplicable as practicas de "andlise de fontes documentais”, "estudo de casos",

?simulacion? e ?portafolio de alumnado?, a través dos grupos de traballo que se formen ao iniciar a materia.

A actividade farase seguindo as observacions de avaluacion sobre a flexibilidade da asistencia-participacion e os

requerimentos para superar a materia.

A5 A8 A21 B1 B2 B6
C1

Proba na que se valorara de forma progresiva a adquisicion dos cofiecementos

tedrico e préacticos da asignatura.
Realizarase en tres partes/momentos, incorporando en cada unha das probas
contidos relativos ao blogue finalizado. A proba atendera a todos os contidos

abordados en cada parte da materia (clases expositivas + clases interactivas).

Os tipos de preguntas poderan ser de verdadeiro/falso (V/F), resposta multiple e/ou

resposta curta. O sistema de correccion da dita proba sera o seguinte:

- Preguntas V/F: unha resposta incorrecta, restard unha resposta correcta.

- Preguntas resposta multiple: aplicarase a formula de correccién ao azar (acertos -

erros/n° alternativas - 1)

- Preguntas resposta curta: valorarase a claridade e a capacidade de sintese e

adecuacion da respuesta a pregunta formulada.
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Portafolios do alumno | A21 B1 B2 B6 C1 C6

As actividades incluidas na metodoloxia docente (estudo de casos, obradoiro, analise

de fontes documentais) realizaranse, eminentemente, nas clases interactivas. O
alumnado debera recoller o resultado de cada actividade nun documento, que sera
entregado una semana despois de finalizar todas as clases. Poderanse formar grupos
para traballar de forma conxunta (o n° de integrantes dependera do n° alumnado

matriculado).
O documento final a entregar debera conter os seguintes elementos:
- Portada (institucional) e indice paxinado

- Actividades: cada unha das actividades traballadas debera conter (a) introduccion

fundamentada, (b) resultados acadados e (c) reflexién sobre a practica.

- Reflexion final sobre o conxunto da materia (contidos teéricos, practicas,
interaccions...). Débense contemplar os seguintes aspectos: valoracién persoal das
practicas con respecto & practica profesional, apreciacions persoais sobre as titorias
realizadas (dentro e/ou fora do horario), valoraciéon da temporalizacién do

desenvolvemento das practicas, outros aspectos a considerar.

A docente realizara un seguimento das practicas que se vaian elaborando por cada

grupo e indicara propostas de mellora de cada practica a cada grupo.
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REQUERIMENTOS PARA SUPERAR A MATERIA:

0 Asistir a clase. A asistencia a clase é obrigatoria nun 80% das sesiones tanto tedricas como practicas.
Participar en clase. A condicién de alumnado asistente (80% de

asistencia) supén, non s6 a asistencia, senén tamén a participacion e

aproveitamento do tempo de clase.0 Realizar todas as actividades obrigatorias que

computan na avaliacion final da materia; isto é: a proba mixta (tests dos

bloques de contidos 1, 2 e 3) e o portafolio.o Acadar 0 50% da calificacion en cada unha das
metodoloxias de avaliacion para superar a materia, calquera que sexa a

modalidade de avaliacién & que se somete o estudante. No caso de non acadar o

50% nalgunha das partes, a calificacion final sera de 4 puntos. o Axustarse as datas de entrega sinaladas no
calendario presentado durante a presentacion da materia. As entregas fora de

prazo ou a ausencia de entrega teran unha calificacion de O puntos e, polo

tanto, suporan unha calificacién final de suspenso.o Realizar as actividades propostas, aproveitando
e optimizando o tempo que se destina na aula.o Realizar traballos

de caracter orixinal. O inclumprimento das normas éticas na realizacion de

traballos académicos supora unha calificacién de 0 puntos na mesma e, polo

tanto, dara lugar a unha calificacién final de suspenso. Baixo ningunha

circunstancia aceptaranse traballos parcial ou totalmente extraidos doutras

fontes que non foran debidamente citadas. MODALIDADES DE AVALIACION

Tendo en conta a posible

existencia de alumnado que, polas slas circunstancias particulares non cumpla

co requisito de asistencia, terase en conta diversas modalidades de avaliacién

segundo o réxime de adicacién do alumnado:

o Avaliacién continua: modalidad de avaliacion aplicable a alumnado asistente; é dicir, a aquel que cumpla co requisito de asistencia dun 80%, tanto
das sesions tedricas como practicas; e ao alumnado con recofiecemento de adicacion a tempo parcial (sempre que cumpla co réxime de
asistencia):-  Alumnado asistente: Sera evaluado ao longo do proceso de aprendizaxe, a través da realizacion das diversas practicas establecidas
dentro das metodoloxias de avaliacion (analise de fontes documentais, estudos de caso, simulacién) que sera revisado pola profesora e incorporado
ao portafolio da asignatura, asi como das avaliaciéns (tests) realizadas a través da metodoloxia de "proba mixta" ge se desenvolvera ao longo do
cuadrimestre.

- Alumnado con recofiecemento de dedicacion a tempo parcial: atendiendo & norma que regula o réxime de adicacién ao estudo e a permanencia
e progresion dos estudantes de grao e mestrado universitario na Universidade da Corufia (aprobada en Consello de Goberno o 28 de xufio de 2016),
nos seus artigos 4, 5y 6, sera necesario que este alumnado solicite a dispensa e a entregue & docente, concertando unha titoria na que lle informara
sobre o xeito en gue se desenvolvera o proceso de aprendizaxe. Realizara as actividades de forma individual, e a sta avaliacién consistira na entrega
das practicas establecidas dentro das metodoloxias de avaluacién (de maneira autbnoma, e cunha ponderacion de 70%) e a avaliacion final por

medio da proba mixta (30%), sempre e cando non lle sexa posible someterse as avaliacions continuas baixo a modalidade de "proba mixta".

o Avaliacion final: modalidade de avaliacién aplicable ao alumnado non asistente (aquel que non cumpre co requisito de asistencia minimo do
80%). Recoméndaselle a realizacién das actividades practicas (andlise de fontes documentais, estudo de casos e simulacién) de modo auténomo, e
acoder regularmente a titorias para a consulta de dibidas sobre as mesmas. Sera avaliado mediante proba mixta tanto das actividades practicas
como dos contidos teéricos nunha proba ao final do cuadrimestre, na que se ponderara cun 70% os contidos relativos as actividades do portafolio e

un 30% os contidos tedéricos da materia.
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