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Titulacién Grao en Relacions Laborais e Recursos Humanos (Corufia)

Descriptores

Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Grao 1° cuadrimestre Cuarto Obrigatoria 6
Idioma CastelanGalego
Modalidade docente | Presencial
Prerrequisitos
Departamento
Coordinacion Martinez Fernandez, Rafael Correo electronico | rafael.martinezl@udc.es
Profesorado Martinez Fernandez, Rafael Correo electronico | rafael.martinezl@udc.es
Varela Romero, Belén belen.varela.romero@col.udc.es
Web www.erlac.es
Descricion xeral A asignatura aborda os cofiecementos basicos de modelo de negocio e o desenvolvemento de ferramentas para alifiar a
xente coa estratexia e obxectivos da organizacién. O curso consta de tres partes; na primeira parte leva ao cofiecemento
e uso de conceptos basicos de estratexia de negocio, (a definicién da estratexia, os elementos que o compofien, as
vantaxes competitivas, os grupos de interese, factores de éxito, etc ...) conceptos que son necesarios para desenvolver
capacidades para a segunda e terceira parte do programa. Na segunda parte, desenvolveremos a estratexia da empresa,
analizando o sector en que pode operar, a cultura da empresa (mision, visién e valores), a definicién da organizacién para
realizar a sUa estratexia e os diferentes modelos organizacién para alcanzar este obxectivo. Por Ultimo, a terceira parte vai
traballar con diferentes ferramentas de conexion e alifiar a xente & estratexia da organizacion. Neste sentido, as persoas
estan integradas na estratexia da empresa que ocupa un papel fundamental no éxito de organizacions.
Competencias do titulo
Caédigo Competencias do titulo
A10 Organizacion e direccion de empresas.
Al13 Transmitir e comunicarse por escrito e oralmente usando a terminoloxia e as técnicas adecuadas.
A15 Dirixir grupos de persoas.
A23 Participar na elaboracion e desefio de estratexias organizativas, desenvolvendo a estratexia de recursos humanos da organizacion.
A3l Aplicar os cofiecementos a practica.
B1 Resolucion de problemas.
B2 Capacidade de analise e sintese.
B3 Capacidade de organizacion e planificacion.
B4 Capacidade de xestion da informacion.
B5 Toma de decisions.
B8 Razoamento critico.
B9 Traballo en equipos.
B12 Motivacién para a calidade.
B13 Adaptacién a novas situacions.
B14 Aprendizaxe autbnomo.
C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.
C3 Utilizar as ferramentas basicas das tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da stia profesion e
para a aprendizaxe ao longo da suUa vida.
C4 Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar a
realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéons baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.
C6 Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacion dispofiible para resolver os problemas cos que deben enfrontarse.
Cc7 Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.
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Resultados da aprendizaxe

Resultados de aprendizaxe

Competencias do

titulo

Organizar e dirixir a empresa. Dirixir &s persoas e guialas seguindo un modelo de negocio

Al10
Al5

Transmitir e comunicarse por escrito e oralmente usando a terminoloxia e as técnicas adecuadas.

Al13

Aprendizaxe autbnomo.

B14

Adaptacién a novas situacions.

B13

Organizacion y direccion de empresas.

A10

Motivacién para a calidade.

B12

Traballo en equipos.

B9

Razoamento critico.

B8

Toma de decisions.

B5

Capacidade de xestion da informacion.

B4

Capacidade de organizacion e planificacion.

B3

Capacidade de analise e sintese.

B2

Resolucion de problemas.

B1

Asumir como profesional e cidadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida.

C7

Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacioén dispofiible para resolver os problemas cos que deben

enfrontarse.

C6

Desenvolverse para o exercicio dunha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de
analizar a realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciéns baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben

comdn.

C4

Utilizar as ferramentas bésicas das tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sta

profesién e para a aprendizaxe ao longo da sua vida.

C3

Expresarse correctamente, tanto de forma oral coma escrita, nas linguas oficiais da comunidade auténoma.

C1

Participar na elaboracion e desefio de estratexias organizativas, desenvolvendo a estratexia de recursos humanos da

organizacion.

A23

Aplicar os cofiecementos a practica.

A31

Contidos
Temas Subtemas
1.- CONCEPTOS BASICOS DA ESTRATEXIA 1.- O Concepto de Estratexia Empresarial
EMPRESARIAL 2.- Os factores de éxito. A Ventaxa Competitiva.

3.- O Cadro de Mando.
4.- O Andlisis do Entorno. Os grupos de Interés

5.- Planificacién Estratéxica de RR.HH.

2.- AS PERSOAS O SERVIZO DA ESTRATEXIA 1.- Misién, Vision e Valores

2.- O Modelo de Negocio. O Valor dos postos clave.
3.- O Plan de Persoas.

4.- A Xestién do Cambio.

5.- A Xestion Internacional das Persoas.

3.- FERRAMENTAS O SERVIZO DA ESTRATEXIA 1.- Boas Practicas en Xestion de Persoas

2.- A Comunicacién o Servizo da Estratexia

4.- Ferramentas de flexibilidade e desvinculacion.
5.- A Auditoria da funcién de RR.HH.

3.- Modelos de Compensacion, Evaluacion ou Recofiecemento.

Planificacion
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Metodoloxias / probas Competencias Horas presenciais Horas non Horas totais
presenciais /
traballo autbnomo
Eventos cientificos e/ou divulgativos Al15 A23 B4 B8 B13 2 2 4
B14 C7
Lecturas A10 A13 A31 B2 B9 2 8 10
Cé
Proba obxectiva A10 A13 A31 B1 B2 2 0 2
B3 B4 B8 B12 B14 C1
C4
Seminario Al10 A13 A15 A23 22 44 66
A31B1 B2 B3 B4 B5
B8 B9 B12 B13 C1
c3c4cC6C7
Sesion maxistral Al10 A23 B2 B8 B12 22 44 66
C6 C7
Atencién personalizada 2 0 2

*Os datos que aparecen na taboa de planificacion son de carécter orientativo, considerando a heteroxeneidade do alumnado

Metodoloxias

Metodoloxias

Descricion

Eventos cientificos

e/ou divulgativos

Actividades realizadas polo alumno que implica a asistencia ou participacién en enventos cientificos, divulgativos (congresos,

xornadas...) co obxectivo de profundizar no cofiecemento de temas de estudio relacionados coa materia.

Lecturas

Conxunto de textos e documentacion escrita editada como fonte de cofiecemento nos contidos traballados

Proba obxectiva

Proba escrita utilizada para a evaluacion do aprendizaxe coa caracteristica de determinar se as respostas dadas son ou non
correctas. Constitle uns instrumento de medida, elaborado rigurosamente que perrmite evaluar cofiecementos, capacidades,
destrezas, rendimento, aptitudes, actitudes, intelixencia, etc... E de aplicacion tanto para a evaluacién diagnéstica, formativa e
sumativa. A proba obxectiva pode combinar distintos tipos de preguntas de resposta multiple, de ordenacién, de respostas
breve, de discriminacién, de completar ou asociar.

Seminario

Técnica de traballo en grupo que ten como finalidade o estudio intensivo dun tema. Caracterizase pola discusion, a
participacion, a elaboracion de documentos e as conclusions as que tefien que chegar todos os compofientes do seminario.

Sesién maxistral

Exposicion oral completada co uso de medios audiovisuais e a introduccion de algunhas preguntas dirixidas os estudantes
coa finalidade de transmitir cofilecementos e facilitar o aprendizaxe. A clase maxistral e tamén cofiecida como conferencia,
método expositivo e leccion maxistral. Esta Gltima modalidade soe referirse a un tipo especial de leccion impartida por un

profesor en ocasions especiais, cun contenido que supén a elaboracion orixinal e basada no uso casi exclusivo da palabra

como via de transmision da informacién a audiencia.

Atencion personalizada

Metodoloxias

Descricion

Sesién maxistral
Seminario

Proba obxectiva
Eventos cientificos
e/ou divulgativos
Lecturas

O seguimento das lecturas, a presentacion e exposicién das lecturas e a xustificaciéon e breve resumen da asistencia a
eventos cientificos ou divulgativos se realizaran nas datas e horario que acorden o profesor e os alumnos das recollidas na

guia do estudante.

Avaliacion

Metodoloxias

Competencias Descricion Cualificacion
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Sesién maxistral A10 A23 B2 B8 B12 | Exposicion oral completada co uso de medios audiovisuais e a introduccion de 10
C6 C7 algunhas preguntas dirixidas os estudantes coa finalidade de transmitir cofiecementos
e facilitar o aprendizaxe. A clase maxistral e tamén cofiecida como conferencia,
método expositivo e leccién maxistral. Esta Gltima modalidade soe referirse a un tipo
especial de leccién impartida por un profesor en ocasiéns especiais, cun contenido
gue supdn a elaboracién orixinal e basada no uso casi exclusivo da palabra como via

de transmision da informacion a audiencia.

Seminario A10 A13 A15 A23 | Técnica de traballo en grupo que ten como finalidade o estudio intensivo dun tema. 30
A31 B1 B2 B3 B4 B5 | Caracterizase pola discusion, a participacion, a elaboracion de documentos e as
B8 B9 B12 B13 C1 | conclusiéns as que tefien que chegar todos os compofientes do seminario.
C3C4C6C7
Proba obxectiva A10 A13 A31 B1 B2 | Proba escrita utilizada para a evaluaciéon do aprendizaxe coa caracteristica de 40
B3 B4 B8 B12 B14 C1 determinar se as respostas dadas son ou non correctas. Constitie uns instrumento de
Cc4 medida, elaborado rigurosamente que perrmite evaluar cofiecementos, capacidades,
destrezas, rendimento, aptitudes, actitudes, intelixencia, etc... E de aplicacion tanto
para a evaluacion diagnostica, formativa e sumativa. A proba obxectiva pode
combinar distintos tipos de preguntas de resposta multiple, de ordenacion, de
respostas breve, de discriminacion, de completar ou asociar.
Eventos cientificos Al15 A23 B4 B8 B13 | Actividades realizadas polo alumno que implica a asistencia ou participacion en 10
e/ou divulgativos B14 C7 enventos cientificos, divulgativos (congresos, xornadas...) co obxectivo de profundizar
no cofiecemento de temas de estudio relacionados coa materia.
Lecturas Al10 A13 A31 B2 B9 | Conxunto de textos e documentacion escrita editada como fonte de cofiecemento nos 10

C6 contidos traballados

Sera imprescindible obter 0 50% da cualificacion correspondente a cada un dos apartados para avaliar para que se sumen as diferentes
metodoloxias a fin de obter a nota media final. De non conseguir o minimo esixido nalgunha das metodoloxias, o alumno non superara a
materia.Como alternativa, aqueles alumnos que non poidan facer un normal seguimento da materia, poderan optar por examinarse do 100% do seu
cualificacion por medio dunha proba obxectiva final. De non conseguir o 50% do total da nota nesa proba, a avaliaciéon constara suspensa na
convocatoria ordinaria e podera volver examinarse na oportunidade de Xullo, onde a metodoloxia de avaliacion sera unha Unica proba obxectiva por
valor do 100% da cualificacién, versando tanto sobre contidos tedricos como practicos do programa.Todos os alumnos faran constar de forma visible
na sta ficha de alumno se optan por AVALIACION CONTINUA ou EXAME FINAL. De non constar expresamente, ou non entregar a ficha nos quince
dias posteriores ao comezo do curso académico, entenderase que optan polo EXAME FINAL.

As adaptacions curriculares para estudantes con discapacidade ou con necesidades educativas especificas seran pautadas pola Comision de
docencia do centro, previo informe do PATA proba obxectiva contera duas partes: Proba tipo test de 10 preguntas con tres respostas alternativas e

preguntas de resposta curta e. longa

- Guerra, L.A. y Navas, J.E. (2007). La Direccién Estratégica de la Empresa. Teoria y Apliaciones. Navarra,
Thomson-Civitas-Aranzadi

- Guerra, L.A. y Navas, J.E. (2008). Casos de Direccion Estratégica de la Empresa. Navarra,
Thomson-Civitas-Aranzadi

- Grant, R.M. (2010). Direccion Estratégica. Navarra, Thomson-Civitas-Aranzadi

- Ayala, Juan Carlos (2013). El comportamiento de las personas. Pearson

- Pin, Jose Ramon (2013). Consistencia. Pearson
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Bibliografia complementaria | - Bueno, E; P. Morcillo y M.P. Salvador (2005). Direccién Estratégica. Nuevas perspectivas teéricas. Madrid, Piramide

- Albizu, E y J. Landeta (2001). Direccion Estratégica de los recusos humanos. Teoria y practica. Madrid, Piramide
- Garrido, S. y J.M. Carrasco (). Estrategia y politica de empresa. Lecturas. Madrid, Piramide

- Moreno, A.; L.M. Uriarte y G. Topa (2010). La responsabilidad social empresarial. Oportunidades estratégicas,
organizativas y de recursos humanos. Madrid, Piramide

- Porter, M. (2009). Estrategia competitiva. Técnicas para el andlisis de la empresa y sus competidores . Madrid,
Piramide

- Porter, M. (2010). Ventaja competitiva. Creacion y sostenibilidad de un rendimiento superior. Madrid, Piramide
- Johnson, G.; Scholes, K. y Whittington, R. (2010). Fundamentos de Estrategia. Madrid, Pearson

- Garrido, S. y Rodriguez Carrasco, J.M. (2006). Estrategia y politica de empresa. Lecturas. Madrid, Piramide

- Alles, M.A. (2006). La direccion estratégica de Recursos Humanos. Granica

- Fernandez-Aceytuno (2009). Gestion en tiempos de crisis. Ediciones Deusto

- DBK, S.A. (). http:/iwww.dbk.es.

Recomendacions

Materias que se recomenda ter cursado previamente

Materias que se recomenda cursar simultaneamente

Materias que contindan o temario

Organizacion de Empresa/660G01003
Economia e Empresa/660G01007
Direccion e Xestiéon de RRHH 1/660G01015
Direccion e Xestion de RRHH 11/660G01016

Observacions

(*)A Guia docente é o documento onde se visualiza a proposta académica da UDC. Este documento é publico e non se pode modificar,
salvo casos excepcionais baixo arevision do 6rgano competente dacordo coa normativa vixente que establece o proceso de elaboracién

de guias
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