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Guia docente

Datos Identificativos 2022/23
Asignatura (*) Gestién Publica del Turismo Cédigo 662G01032
Titulacién Grao en Turismo
Descriptores
Ciclo Periodo Curso Tipo Créditos
Grado 1° cuatrimestre Cuarto Obligatoria 6
Idioma Castellano
Modalidad docente Hibrida
Prerrequisitos
Departamento Humanidades
Coordinador/a Rodriguez Carro, Carlos Correo electronico | carlos.rodriguez3@udc.es
Profesorado Rodriguez Carro, Carlos Correo electronico | carlos.rodriguez3@udc.es
Web
Descripcion general | Evaluar y comprender el papel que desempefia el sector publico en el disefio, promocion y gestion de los destinos
turisticos.

Competencias del titulo

Codigo Competencias del titulo
A4 Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas.
A5 Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion y elaborar conclusiones.
A8 Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacion.
Al4 Comprender el marco legal que regula las actividades turisticas.
A18 Identificar y gestionar espacios y destinos turisticos.
A19 Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
A24 Utilizar y analizar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) en los distintos &mbitos del sector turistico.
A25 Comprender un plan publico y las oportunidades que se derivan para el sector privado.
A27 Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales en el ambito mundial.
A28 Conocer los objetivos, la estrategia y los instrumentos publicos de la planificacion.
A32 Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestructuras e instalaciones turisiticas.
A33 Creatividad.
B1 Capacidad de andlisis y sintesis.
B2 Comunicacion oral y escrita en lengua nativa.
B3 Resolucion de problemas.
B4 Razonamiento critico.
B5 Compromiso ético.
B6 Aprendizaje autbnomo.
B7 Adaptacién a nuevas situaciones.
C1 Expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita, en las lenguas oficiales de la comunidad autébnoma.
Cc2 Dominar la expresién y la comprensién de forma oral y escrita de un idioma extranjero.
C3 Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su
profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.
C4 Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democrética y solidaria, capaz de analizar la
realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien comun.
C5 Entender la importancia de la cultura emprendedora y conocer los medios al alcance de las personas emprendedoras.
C6 Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacion disponible para resolver los problemas con los que deben enfrentarse.
Cc7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.
Cc8 Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovacién y el desarrollo tecnoldgico en el avance socioeconémico y cultural de la
sociedad.
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Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje Competencias del
titulo
Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas Ad B2 C1
A5 B3 Cc2
A8 B4 C3
Al18 B5 C4
A19 B6 C5
A24 B7 C6
A27 Cc7
C8
Gestionar el territorio turistico de acuerdo con Is principios de sostenibilidad. Al4 B1 C1
B2 C3
B3 c4
B4 C5
B5 C6
B6 Cc7
B7 C8
Detectar necesidades de planificacion técnica de infraestruturas e instalaciéns turisticas. A25 B1 C1
B2 C3
B3 c4
B4 C5
B5 C6
B6 Cc7
B7 C8
Creatividad A28 B1 C1
B2 C3
B3 Cc4
B4 C5
B5 C6
B6 Cc7
C8
Comprender el marco legal que regula las actividades turisticas. A32 B1 C1
B2 C3
B3 c4
B4 C5
B5 C6
B6 Cc7
B7 C8
Creatividade A33 Bl C1
B2 C3
B3 Cc4
B4 C5
B5 Cé6
B6 Cc7
B7 C8
Contenidos
Tema Subtema
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Introduccién

La gestion publica

La gestion publica del Turismo

La administracion turistica: Funciones y competencias

Precedentes
Administracién europea
Administracion central
Administraciéon autonémica

Administracion local

Planificacion turistica

Conceptos fundamentales
Planes de desarrollo turistico
Estudio de casos

Instrumentos de gestion

Instrumentos de gestion
Entes de gestion

Modelos

Estudio comparativo.

Legislacion

Ambitos competeciales

Planificacion

Metodologias / pruebas

Competéncias Horas presenciales Horas no Horas totales

presenciales /

trabajo auténomo

Presentacion oral

A4 A5 A8 A14 A18 2 20 22
A19 A24 A25 A27
A28 A32 A33 B1 B2
B3 B4 B5 B6 B7 C1
c2Cc3c4acs5cC6C7
C8

Trabajos tutelados

A4 A5 A8 A14 A18 5 20 25
Al19 A24 A25 A27
A28 A32 A33 B1 B2
B3 B4 B5B6B7 C3
C4C5C6C7C8

Prueba objetiva

A4 A5 A8 A14 A18 2 8 10
Al19 A24 A25 A27
A28 A32 A33 B1 B2
B3B4B5B6B7 C1
C3C4C5C6C7C8

Salida de campo A4 A5 Al14 A18 A19 15 30 45
A25 A28 A32 A33

Sesién magistral Al A3 A4 A5 A8 A10 20 20 40
Al4 A18 A19 A23
A24 A25 A27 A28

A32 A33 B1 B2 B3 B4

B5B6 B7 C1C3C4
C5C6C7C8

Atencién personalizada

8 0 8

(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificacion s6n de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos

Metodologias

Metodologias

Descripcion
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Presentacion oral

Trabajos tutelados

Prueba objetiva

Salida de campo

Sesién magistral

Presentacion oral
Trabajos tutelados

Salida de campo

Presentacion oral
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Intervencion inherente a los procesos de ensefianza-aprendizaje basada en la exposicion verbal a través de la que el
alumnado y profesorado interactian de un modo ordenado, planteando cuestiones, haciendo aclaraciones y exponiendo

temas, trabajos, conceptos, hechos o principios de forma dinamica.

Metodologia disefiada para promover el aprendizaje auténomo de los estudiantes, bajo la tutela del profesor y en escenarios
variados (académicos y profesionales). Esta referida prioritariamente al aprendizaje del ?cémo hacer las cosas?. Constituye
una opcion basada en la asuncién por los estudiantes de la responsabilidad por su propio aprendizaje.

Este sistema de ensefianza se basa en dos elementos basicos: el aprendizaje independiente de los estudiantes y el

seguimiento de ese aprendizaje por el profesor-tutor.

Prueba escrita utilizada para la evaluacion del aprendizaje, cuyo rasgo distintivo es la posibilidad de determinar si las
respuestas dadas son o no correctas. Constituye un instrumento de medida, elaborado rigurosamente, que permite evaluar
conocimientos, capacidades, destrezas, rendimiento, aptitudes, actitudes, inteligencia, etc. Es de aplicacion tanto para la

evaluacion diagnostica, formativa como sumativa.

La prueba objetiva puede combinar distintos tipos de preguntas: preguntas de respuesta multiple, de ordenacion, de
respuesta breve, de discriminacién, de completar y/o de asociacion. También se pode construir con un solo tipo de alguna de
estas preguntas.

Actividades desarrolladas en un contexto externo al entorno académico universitario (empresas, instituciones, organismos,
monumentos, etc.) relacionadas con el &mbito de estudio de la materia. Estas actividades se centran en el desarrollo de
capacidades relacionadas con la observacion directa y sistematica, la recogida de informacion, el desarrollo de productos

(bocetos, disefios, etc.), etc.

Exposicién oral complementada con el uso de medios audiovisuales y la introduccién de algunas preguntas dirigidas a los
estudiantes, con la finalidad de transmitir conocimientos y facilitar el aprendizaje.

La clase magistral es también conocida como ?conferencia?, ?método expositivo? o ?leccién magistral?. Esta Ultima
modalidad se suele reservar a un tipo especial de leccion impartida por un profesor en ocasiones especiales, con un
contenido que supone una elaboracién original y basada en el uso casi exclusivo de la palabra como via de transmisién de la

informacion a la audiencia.

Todos los trabajos y las salidas de campo necesitan de una preparacién previa en una tutoria que se establecera

oportunamente.

Calificacion
A4 A5 A8 A14 A18 | Al acabar la materia el alumno presentara un trabajo resumen de todos los temas 20
A19 A24 A25 A27  tratados a partir de un caso practico
A28 A32 A33 B1 B2
B3 B4 B5B6 B7 C1
C2C3C4C5C6C7
C8
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Trabajos tutelados A4 A5 A8 A14 A18 20
Al19 A24 A25 A27
A28 A32 A33 B1 B2 | Periddicamente se entregara un trabajo relacionado con los temas desarrollados en
B3 B4 B5 B6 B7 C3 | los seminarios
C4C5C6C7C8
Modalidad online: A lo largo del curso el alumno debera realizar un trabajo sobre un
destino donde se analizara la realidad geografica y turistica del mismo. Se hara
seguimiento y control del trabajo tutelado.
Prueba objetiva A4 A5 A8 A14 A18 | Afin de curso se realizara una prueba objetiva en la que se recogeran los conceptos 40
A19 A24 A25 A27 | tedricos explicados durante el curso
A28 A32 A33 B1 B2
B3 B4 B5B6 B7 C1
C3C4C5C6C7C8
Salida de campo A4 A5 A14 A18 A19 20
A25 A28 A32 A33

El alumnado con reconocimiento de dedicacion a tiempo parcial y dispensa académica de exencion de asistencia, concedida oficialmente por la UDC
segundo su normativa, podra hacer los trabajos obligatorios no presenciales, y hacerlos llegar al profesor para a su evaluacion. En este caso, el
examen, que sera especifico para estos alumnos, tendra un valor del 80% de la cualificacion, siempre que obtuvieran un minimo de 5 sobre 10 en la

parte préactica.

Para el alumnado con matricula comun es obligatorias/es obligatoria la asistencia a TODAS las salidas de campo y la participaciéon en TODOS los
seminarios organizados con invitados externos. Caso de no asistir a alguno de ellos los contenidos quedaran pendientes y seran evaluados en una
prueba especifica.

A materia podera ser adaptada ao estudantado que precise da adopcion de medidas encamifiadas ao apoio a diversidade (fisica, visual, auditiva,
cognitiva, de aprendizaxe ou relacionada coa saude mental). De ser o caso, deberan contactar cos servizos disponibeis na UDC/no Centro: nos
prazos oficiais estipulados de maneira previa a cada cuatrimestre académico, coa Unidade de Atencion & Diversidade
(https://www.udc.es/cufie/ADl/apoioalumnado/); no seu defecto, coa tutora ADI da Facultade de Turismo.

- Mirabell I1zard, Oriol (2010). Gestién publica del turismo. UOC

- Planificacion territorial del turismo (2005). Planificacion territorial del turismo. UOC
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- CANDELA, F. (2017). Municipio, Turismo y sostenibilidad. Ed. Andavira
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- Bayén Mariné, F. y Rojo Martin I. ((2004):). Operaciones y Procesos de Produccién en el Sector Turistic. Sintesis
- Montaner Montejano, J. ((2002):). Politica y Relaciones Turisticas Internacionales.. Editorial Ariel. Barcelona

- Vogeler Ruiz, C. y Hernandez Armand, E.  ((2003):). Estructura y Organizacién del Mercado Turistico.. Editorial
Centro de estudios Ramin Areces

- Velasco Gonzalez, M. ((2005):). La Politica Turistica. . Editorial: Tirant Lo Blanc. Valencia

- Vera, fernando (coord.) (1997). Analisis territorial del turismo. Editorial Ariel

- Bouazza Arifio, Omar (2006). Ordenacion del territorio y turismo. Atelier (Barcelona)

- Marco d'Eramo (2020). El selfie del mundo. Anagrama
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Introduccion al Derecho/662G01003

Recursos Territoriales Turisticos/662G01018

Métodos y Técnicas de Investigacion en Turismo/662G01024
Gestion Turistica del Patrimonio/662G01025

Asignaturas que se recomienda cursar simultaneamente

Gestién de Calidad/662G01033d

Asignaturas que contintdan el temario

Otros comentarios

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo larevision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracién de guias
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