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Esta materia tiene como objetivos especificos

Conocer y dominar los fundamentos de la gestion del conocimiento.

Distinguir la diferencias entre gestion documental de informacién y de conocimientos.
Identificar los rasgos y fundamentos de la organizacién del conocimiento.

Analizar los factores que intervienen en la organizacién y gestién del conocimiento

CEL1 - Conocer y comprender los principios teéricos y metodolégicos de la gestion de informacion y la documentacién para aplicarlos en
su actividad profesional

CES3 - Conocer la realidad y los condicionantes sociales que influyen en la gestion de la informacion

CE?7 - Planificar y disefiar un sistema de gestion de la informacion, incluyendo los flujos de informacion, tanto en un contexto institucional
como empresarial

CB1 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas,
a menudo en un contexto de investigacion

CB2 - Aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de
contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB3 - Ser capaz de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios

CB4 - Saber comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan- a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CBS5 - Poseer las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida
autodirigido o autbnomo

CG1 - Capacidad para la cooperacion, el trabajo en equipo y el aprendizaje colaborativo

CG2 - Capacidad de reflexién y razonamiento critico

CG3 - Capacidad de planificacion, organizacién y gestién de recursos, informacién y operaciones

CG4 - Capacidad de andlisis, diagndstico y toma de decisiones

CG5 - Capacidad de trabajar en un contexto internacional y global

CG6 - Capacidad de comprender la importancia, el valor y la funcion de la Gestion Digital de Informacion y Documentacion en la actual
sociedad de las TIC

CT3 - Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania respetuosa con la cultura democratica, los derechos humanos y la perspectiva de
género

CT6 - Desarrollar la capacidad de trabajar en equipos interdisciplinares o transdisciplinares, para ofrecer propuestas que contribuyan a un

desarrollo sostenible ambiental, econémico, politico y social
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C7 CT7 - Valorar la importancia que tiene la investigacion, la innovacion y el desarrollo tecnolégico en el avance socioeconémico y cultural

de la sociedad

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias del

titulo

Conocer y dominar los fundamentos de la gestiéon del conocimiento.

Distinguir la diferencias entre gestiéon documental de informacién y de conocimientos.

Identificar los rasgos y fundamentos de la organizacion del conocimiento.

Analizar los factores que intervienen en la organizacion y gestion del conocimiento

Al B2
A3 B4
A7 B5
B6

Aplicar los conocimientos al entorno

B1
B2
B3
B4
B5
B6
B7
B8
B9
B10
B11

Mantener una actitud universitaria comprometida con la sociedad

C3
C6
Cc7

Contenidos

Tema

Subtema

Unidad I. Fundamentos

1.1. Conocimiento, Informacién y documento. 1.2. El proceso de generacion del

conocimiento. 1.3. Conceptos organizacion del conocimiento y gestion del

conocimiento. 1.4 Evaluacié historica.

Unidad Il. La gestion del conocimiento

2.1. Gestion del conocimiento y gestion de la informacion. 2.2. La gestion del
conocimiento en las organiziones. 2.3. Herramientas para la gestion del conocimiento.
2.4. El aspecto humano.

Unidad Ill. La organizacion del conocimiento

3.1. Los sistemas clasicos de organizacion del conocimiento. 3.2. Nuevas formas de
organizacion del conocimiento en el entorno digital. 3.3. Las medios de organizacion

del conocimiento. 3.4. La organizacion del conocimiento de recursos de informacion

digital.

Planificacién

Metodologias / pruebas Competéncias Horas presenciales Horas no Horas totales
presenciales /
trabajo autbnomo
Sesién magistral A3 A7 B1 21 20 41
Précticas a través de TIC B2 B3 B11 21 0 21
Lecturas Al A7 B1 B4 B5 B6 20 20 40
Prueba objetiva Al B1 B2 B3 B4 B9 2 0 2
Trabajos tutelados B7 B8 B9 B10 C3 C6 20 22 42
c7
Actividades iniciales Al 2
Atencién personalizada 2
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(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificacion sén de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos

Metodologias

Metodologias

Descripcion

Sesion magistral

Se explican los contenidos tedricos, las bases y fundamentos de la materia

Practicas a través de
TIC

Se realiza practicas en clases mediante el uso de ordenadores e Internet para el manejo de fuentes de informacién, busqueda

documental, etc.

Lecturas

Lecturas sobre la materia impartida para profundizar en diversos aspectos.

Prueba objetiva

Método de evaluacion de los conocimientos adquiridos por los alumnos. Habra una prueba final en la que el alumnado sera

evaluado sobre 5, siendo preciso aprobar el examen para superar la materia.

Trabajos tutelados

El trabajo sera individual y se elaboraran de acuerdo con las pautas formales y de contenido proporcionadas en clase. Las

pautas estaran en Moodle para que el alumnado pueda seguirlas facilimente.

Actividades iniciales

Actividad que sirve como introduccion a la disciplina De caracter practico.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Sesién magistral

La atencién personalizada es necesaria para aclarar dudas que se prevén seran mas signifcativas en metodologias

novedosas para estudiantes de primer curso.

Evaluacion
Metodologias Competéncias Descripcion Calificacion
Trabajos tutelados B7 B8 B9 B10 C3 C6 Computara la adecuacion a las pautas marcadas (contenido y presentacion), la 20
C7 aplicacién de los conocimientos adquiridos, la coherencia entre la propuesta y su

desarrollo, las iniciativas, la resolucion de problemas, fuentes y bibliografia utilizada.
Lecturas Al A7 B1 B4 B5B6 | Se evaluara la entrega en la fecha establecida, la capacidad de sintesis del alumnado 10

y su reflexion personal.
Practicas a través de B2 B3 B11 Se realizaran actividades que utilizaran las TICs, siendo imprescindible la asistencia a 20
TIC clase.
Prueba objetiva Al B1B2B3B4B9 | Se valorara la adecuacion de las respuestas a las preguntas planteadas, los 50

conocimientos, la ausencia de errores, la aportacion personal, asi como la claridad,
sintesis y orden en la exposicion. Se necesita aprobar el examen para que el resto de

metodologias hagan media.

Observaciones evaluacion

Los estudiantes que no puedan asistir a clases de forma regular o bien tengan matricula parcial deberan contactar con el docente para acordar el

modo de evaluacién de las practicas, lecturas y trabajo tutelado.

Fuentes de informacion

3/4




:hr .‘: UNIVERSIDADE DA CORUNA

Basica Ackoff, R. L. (1989). From data to wisdom. Journal of applied systems analysis, 16(1), 3-9.Al-Hawamdeh, S. (2002).
Knowledge management: re-thinking information management and facing the challenge of managing tacit

knowledge. Information research, 8(1), paper no. 143.http://InformationR.net/ir/8-1/paper143.html Accessed 15 May
2018.Bates, M.J. (2005). Information and knowledge: an evolutionary framework for information science. Information
Research, 10(4), paper 239. Available at http://InformationR.net/ir/10-4/paper239.htmlAccessed 15 May
2018.Bouthillier, F., & Shearer, K. (2002). Understanding knowledge management and information management: the
need for an empirical perspective. Information research, 8(1), 8-1. Available
at:http://InformationR.net/ir/8-1/paper141.html Accessed 13 August 2018.Davenport, T. H., & Marchand, D. (1999). Is
KM just good information management? The Financial Times Mastering Series: Mastering Information Management,
2-3.Prabha Singh, S. (2007). What are we managing?knowledge or information?. Vine, 37(2), 169-179.Risso, V. G.
(2012). Aproximacion teérica a la relacion entre los términos gestién documental, gestion de informacion y gestion del
conocimiento. Revista Espafiola de Documentacion Cientifica,35(4), 531.Rowley, J. (2007). The wisdom hierarchy:
representations of the DIKW hierarchy. Journal of information science, 33(2), 163-180.Schldgl, C. (2005). Information
and knowledge management: dimensions and approaches. Information Research, 10(4) paper

235. http://InformationR.net/ir/10-4/paper235.html Accessed 15 May 2018.?wigo?, M. (2013). Personal knowledge and

information management?conception and exemplification. Journal of Information Science, 39(6), 832-845.

Complementéria La bibliografia complementaria se facilitara durante el curso para la preparacion de las diferentes actividades.

Recomendaciones

Asignaturas que se recomienda haber cursado previamente

Asignaturas que se recomienda cursar simultdneamente

Asignaturas que contintdan el temario

Disefio y Gestion de Sitios Web/710G04028

Otros comentarios

Los estudiantes Erasmus o de movilidad internacional deberan ponerse en contacto con la docente en la primera semana de clases del segundo
cuatrimestre,

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo la revision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias
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