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Descripcion general

Competencias del titulo

Codigo Competencias del titulo

A4 Direccion y gestion de recursos humanos.

A5 Politicas sociolaborales.

A6 Economia y mercado de trabajo.
A13 Transmitir y comunicarse por escrito y oralmente usando la terminologia y las técnicas adecuadas.
Al4 Seleccionar y gestionar informacion y documentacion laboral.
A15 Dirigir grupos de personas.
A16 Asesorar y/o gestionar en materia de empleo y contratacion laboral.
A23 Participar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas, desarrollando la estrategia de recursos humanos de la organizacion.
A24 Aplicar técnicas y tomar decisiones en materia de gestion de recursos humanos (politica retributiva, de seleccion...).

A28 Elaborar, desarrollar y evaluar planes de formacién ocupacional y continua en el &mbito reglado y no reglado.

A29 Elaborar, implementar y evaluar estrategias territoriales de promocién socioeconémica e insercion laboral.

A3l Aplicar los conocimientos a la practica.

A34 Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran las relaciones laborales.

B1 Resolucion de problemas.

B2 Capacidad de andlisis y sintesis.

B3 Capacidad de organizacion y planificacion.

B4 Capacidad de gestion de la informacién.

B5 Toma de decisiones.

B6 Comportarse con ética y responsabilidad social como ciudadano y como profesional.

B7 Habilidades en las relaciones interpersonales.

B8 Razonamiento critico.

B9 Trabajo en equipos.

B12 Motivacién para la calidad.

B13 Adaptacién a nuevas situaciones.

B14 Aprendizaje auténomo.

B15 Creatividad.

C3 Utilizar las herramientas basicas de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) necesarias para el ejercicio de su

profesion y para el aprendizaje a lo largo de su vida.
C4 Desarrollarse para el ejercicio de una ciudadania abierta, culta, critica, comprometida, democratica y solidaria, capaz de analizar la
realidad, diagnosticar problemas, formular e implantar soluciones basadas en el conocimiento y orientadas al bien coman.
C5 Entender la importancia de la cultura emprendedora y conocer los medios al alcance de las personas emprendedoras.
C6 Valorar criticamente el conocimiento, la tecnologia y la informacién disponible para resolver los problemas con los que deben enfrentarse.
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C7 Asumir como profesional y ciudadano la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida.

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje

Competencias del

titulo

Direccién e xestion de recursos humanos A4
Politicas sociolaborais. A5
Economia e mercado de traballo A6
Transmitir e comunicarse por escrito e oralmente usando a terminoloxia e as técnicas axeitadas A13
Seleccionar e xestionar informacion e documentacion laboral. Al4
Dirixir grupos de persoas. Al15
Asesorar e xestionar en materia de emprego e contratacion laboral. Al6
Participar na elaboracion e disefio de estratexias organizativas, desenvolvendo a estratexia de recursos humanos da A23
organizacion
Aplicar técnicas e tomar decisions en materia de xestion de recursos humanos (politica retributiva, de seleccion...). A24
Elaborar, desenvolver e avaliar plans de formacién ocupacional e continua no ambito reglado e no reglado. A28
Elaborar, implementar e avaliar estratexias territoriais de promocién socioeconémica e insercion laboral. A29
Aplicar os cofiecementos a practica. A3l
Interrelacionar as distintas disciplinas que configuran as relacions laborais. A34
Resoluciéon de problemas. B1
Capacidade de analise e sintese. B2

Capacidade de organizacion e planificacion. B3
Capacidade de xestion da informacién. B4
Toma de decisions. B5
Comportarse con ética e responsabilidade social como ciudadan e como profesional. B6

Habilidades nas relacions interpersonais. B7
Razonamento critico. B8

Traballo en equipos B9
Motivacién cara a calidade. B12

Adaptacién a situacions novas. B13
Aprendizaxe autbnoma. B14
Creatividade. B15
Utilizar as ferramientas béasicas das tecnoloxias da informacién e as comunicacions (TIC) necesarias para o exercicio da sua C3
profesién e para o aprendizaxe ao longo da sua vida.

Formarse para o exercicio de unha cidadania aberta, culta, critica, comprometida, democratica e solidaria, capaz de analizar Cc4
a realidade, diagnosticar problemas, formular e implantar solucions baseadas no cofiecemento e orientadas ao ben comun.

Entender a importancia da cultura emprendedora e cofiecer os medios ao alcance dlas persoas emprendedoras. C5
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Valorar criticamente o cofiecemento, a tecnoloxia e a informacién disponible para resolver os problemas cos que deben C6
enfrontarse.

Asumir como profesional e ciudadan a importancia da aprendizaxe ao longo da vida. Cc7
Ssitema de Competencias e Perfis competenciais - Sistema de Competencias: marco historico e teérico

-Diferencia con sistema de xestién por obxectivos
- Utilidades: Elaboracion e operativizacion de perfis de competencias para 0 seu uso
nas distintas funcién de xestion de RRHH.
Promocién - Ventaxas e inconvenintes
- Métodos e sistemas de promocion
- As bases da promocion: antigiedade, mérito e aptitude.
- Planificacién e programacién promocional
Reclutamento e seleccion -Introduccion ao reclutamiento: fins, importancia e relacions e influencias.
-Fontes e métodos para conseguir candidatos ao posto de traballo.
-Cuestions a considerar na eleccion de instrumentos de seleccion: fiabilidade, validez
e utilidade dos instrumentos de seleccion.
-Instrumentos y proceso de seleccion: impresos de solicitud de informacion biografica
y comprobacién de referencias; la entrevista de seleccién; pruebas escritas de
seleccion y otros tipos de pruebas.
-Orientacién: orientacién y socializacion de empleados nuevos, y duracién, alcance y
contenido del programa de orientacion.
Formacion - Ventaxas e niveis
- Programas de formacion: métodos e medios.
-Facilitacién do rendimiento futuro dos empregados.
- Plan e programa de formacion.
- Evaluacion dos programas de formacion e deserrollo, formacion e aprendizaje
organizativo.
Sistemas de retribucion e recompensa retributiva a- Principais sistemas retributivos
- Sistemas fixos e variables
b- Recompensa retributiva:
bases da recompensa: ¢,qué primar?
importancia da medicién do mérito: avaliaciéon dos RRHH:
b.1.: para un sistema baseado en competencias
b.2.: requisitos basicos para outros sistemas de direccion e gestiéon: DpO, etc

- Sistemas de primas baseadas na economia de tiempo

Aprendizaje colaborativo Al14 A15 A23 A24 2 6 8
A28 B1 B2 B3 B4 B5
B7 B8 B9 B14 B15
Estudio de casos A4 A13 A16 A31 B13 3 6 9
C6
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Trabajos tutelados

A4 A13 Al14 B1 B2 B3 6 42 48
B4 B7 B8 B9 B13 B14
C6

Sesién magistral

A4 A5 A31 A34 B1 B2 30 30 60
B3 B4 B8 B12 B13
B14 C4 C6 C7

Presentacion oral

A13 Al4 A15 A23 2 2 4
A24 B1 B2 B3 B4 B5
B6 B7 B8 B9 B12 B13

B14 B15 C4 C6

Actividades iniciales

A4 Al4 A15 A24 A34 0 1 1
B1 B2 B3 B4 B5B6
B7 B9 B12 C4 C5 C6

Atencién personalizada

20 0 20

(*)Los datos que aparecen en la tabla de planificaciéon sén de caracter orientativo, considerando la heterogeneidad de los alumnos

Metodologias

Metodologias

Descripcion

Aprendizaje

colaborativo

Traballo en grupos

Estudio de casos

Resolucién de problemas e exercicios

Trabajos tutelados

Elaboracién e presentacion de traballos realizados: plan de seleccién: proceso completo, presupuestado e con seguimento;

plan de promocién desglosado; plan de formacion para unha accién concreta.

Sesion magistral

Exposiciones en clase de la teoria y su aplicacién por parte del profesor

Presentacion oral

Exposicion e defensa publica dos traballos realizados

Actividades iniciales

Se valora a competencia Actitude nun 10% que pode ser tanto sumado como restado & nota total en funcién de indicadores
recollidos ao longo do afio, tales como participacion, ética, asistencia, compafierismo e respeto, etc.

Atencion personalizada

Metodologias

Descripcion

Aprendizaje
colaborativo

Trabajos tutelados

Tutorias con cada grupo antes da entrega de cada un dos traballos elaborados.

A atencién a cada grupo vira marcada polos seus respestivos traballos, que difiren de unhas empresas a outras.

Evaluacion

Metodologias

Competéncias Descripcion Calificacion

Aprendizaje

colaborativo

Al14 A15 A23 A24  -Unanimidade ou consenso na toma de decisions do grupo 0
A28 B1 B2 B3 B4 B5 - distribucion e planificacién do traballo, etc. Tamén se valoraran as competencias
B7 B8 B9 B14 B15 | derivadas da actitude que seran presentadas aos alumnos ao inicio do curso:

Liderezgo, traballo en equipo, pro-actividade, honestidade, etc.

Trabajos tutelados A4 A13 Al4 B1 B2 B3 | Valorase a claridade e concreccion, o acerto na eleccién de métodos de traballo, a 0
B4 B7 B8 B9 B13 B14 | amplitude, profundidade en cada punto, etc.
C6
Sesién magistral A4 A5 A31 A34 B1 B2 | Exposicién tedrica dos temas: conceptos, definicions, distincién de métodos, 100

B3 B4 B8 B12 B13 | préacticas, etc, avaliados mediante examen escrito.
B14 C4 C6 C7

Presentacion oral

A13 Al4 A15 A23 | Exposicion e defensa publica dos traballos elaborados. valorase a presentacion, 0
A24 B1 B2 B3 B4 B5  sintesis, adecuacion ao tiempo dado, recollida completa de todos os puntos; sintesis,
B6 B7 B8 B9 B12 B13 | empreo de TIC's e defensa das decisions tomadas e argumentacions.

B14 B15 C4 C6
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OPCION A:

40% da nota proven do examen. Outro 40% da entrega periédica de traballos e un 20% da actitude. Esta Ultima sera medida a través de indicadores
diversos que son explicados ao inicio do curso, algiins mostranse nos traballos periédicos e outros nas actitudes e comportamentos na clase, e

no propio examen, etc. a lo longo de todo o curso

Criterios para superar la materia é necesario obter unha avaliacién favorable en cada unha das partes da materia (50%). A convocatoria de Xulio
estara sometida aos mesmos criterios que a de xufio: aqueles estudiantes que queiran presentarse &s mesmas deben ter entregadas antes do
examen, todas as actividades practicas da materia para poder ser avaliados.

En canto ao nivel: as transparencias e esquemas proporcionados en clase son o minimo imprescindible para aprobar. Es dicir, non se admite un
resumen de outro xa proporcionado polo profesor. Aqueles alumnos que opten a notas altas: sobresaientes ou matriculas, deben ampliar a materia
COs seus propios apuntes, a bibliografia proporcionada, os traballos realizados en clase, os apuntes tomados nos dias de exposion publica de
traballos, etc.

Importante: Observacions.

Como parte de los indicadores de la competencia HONESTIDAD, (la lista operativizada de competencias de actitud a valorar se ofrecera a los
alumnos a principio de curso) se dan las siguiente s indicaciones:

Es posible restar puntuacion en las siguiente convocatoria a aquellos alumnos que muestren ciertas faltas en la competencia: honestidad. Ejemplos:
-2 puntos a los alumnos que intenten copiar en el examen, entregen trabajos de otros afios o que no hayan sido realizados por ellos.

-3 puntos a los alumnos que intenten influir en la decision de la evaluacion del profesor a fin de aumentar su nota mediante enchufes, o teniendo
algun tipo de ventaja con respecto al resto de la clase. Bien sean ellos mismos quienes lo intenten o bien a través de una tercera persona que lo pida
por ellos. En este aspecto no habra diferencia entre que el alumno esté o no informado de que una tercera persona haya intentado pedir un crietrio
favoreble para ellos. Se sobreentendera, siempre, que el alumno esta informado de ese intento de persuasion tendente a romper la ecuanimidad del
profesor en las valoraciones; siendo el alumno el responsable y restando 3 puntos en esa convocatoria y también en la siguiente.

OPCION B: No caso de superar os 32 alumnos o sistema de avaliacion sera o seguinte:

A) Se manteran as mesmas observacion e criterios xerais que para os sistema A.

B) - O 90% da nota provira dun exame escrito.

- O 10% provird de competencias derivadas de actitudes: tales como interés mostrado na asistencia e participacion, honestidade, empatia, etc. Estas

competencias seran descritas na presentacion do curso ao inicio do mesmo.

- Alvarez Fernandes, J.C. (2006). Direccién por Implicacion. Piramide

- Garcia- tenorio, Jesus; Sabater Sanchez, R. (2004). Fundamentos de Direccion y Gestion de recursos Humanos.
Madrid. Paraninfo S.A

- Dolan; Schuler y Valle (1999). La Gestion de los RRHH. Mc Graw Hill

- Bonache, J. y Cabrera, A, (2005). Direccién de personas. Evidencias y perspectivas para el siglo XXI. Prentice Hall.
Financial Times

<br />

Técnicas de Investigacion Social/760G01020
Direccion y Gestion de RRHH 1/760G01015

Informética Aplicada/760G01041

5/6



UNIVERSIDADE DA CORUNA

(*) La Guia Docente es el documento donde se visualiza la propuesta académica de la UDC. Este documento es publico y no se puede
modificar, salvo cosas excepcionales bajo larevision del 6rgano competente de acuerdo a la normativa vigente que establece el proceso

de elaboracion de guias
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